Elementos mas relevantes de la estrategia
de comunicacion en linea enfocadas en

dispositivos méviles

Disefio responsive:

Garantizar gue el contenido se adapte de manera
optima a las pantallas de dispositivos moviles, ase-
urando una experiencia de usuario adecuada en

iferentes tamafios de pantalla.

Contenido relevante y conciso:
Ofrecer contenido gque sea relevante para el usuario
midvil, técil de leer y consumir en pantallas pequefias, con

mensajes claros y concisos.

Velocidad de carga rapid
Dptimi ndimient

Personalizacidn:
la ubicacidn y preferencias de blsqueda, para ofrecer contenido v

ofertas personalizadas, generando una experiencia relevante y perso-

nalizada,

Utilizar la informacidn disponible en los dispositivos mdviles, como

Interaccién y llamados a la accién claros: - :
Facilitar la interaccion del usuario con la marca en dispositivos mdviles,
con llamados a la accidn claros y visibles, ademds de opciones de contacto

faciles de usar.



