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Te invito a realizar la siguiente
actividad de bienestar-mindfulness
antes de comenzar a revisar el
tema:

https://youtu.be/liPwme2dbxU

~
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https://youtu.be/1iPwm62dbxU

Introduccion

Existen muchos productos en los que las grandes industrias invierten
para su desarrollo, la mayoria de ellos no ven la luz del dia, es decir, no
avanzan a fase de desarrollo, esto debido a que el estudio de mercado
arroja un resultado de no viabilidad. En los procesos siguientes son
definidos aquellos productos que el mercado puede aceptar y que
generaran una utilidad para el productor.

Desarrollo y pruebas son dos factores importantes en el diseno de
cualquier cosa, llevan implicito el interés fundado en las bases que se
fijaron con los estudios, tienen la seguridad del disefo y se
pronostican buenos resultados.

Se estd entrando a la recta final de la innovacién, dentro de estos
procesos se invertira en ver viabilidades de produccion, costos de
inversion en infraestructura y en darse cuenta si, aunque el
consumidor lo requiera, es costeable para la empresa producirlo,
ahora comprenderas cual es el interés de esta fase.
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Desarrollo de producto

Esta fase implica convertir un concepto disenado previamente en un
producto que realmente tenga la funcionalidad requerida.

Existen tres fases basicas a seguir en orden de proceso para lograr el
desarrollo de un producto:
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Prueba de producto

En esta fase se aplican las pruebas necesarias al producto, pero no solo a
este, sino que también se realizan pruebas de mercado. Estas pruebas
sobre el mercado se encargaran de generar las primeras noticias sobre el
pronostico que se disend con anterioridad, en general la informaciéon que
estas prueban pueden arrojar son las siguientes:

e Datos mas detallados sobre el éxito de los productos.
e Modificaciones necesarias al producto.

e Reconocer los elementos mas importantes sobre las estrategias
de mercadeo que se han aplicado en el lanzamiento al mercado:

e Pruebastécnicas
e Pruebas de referenciay satisfaccion
e Mercados de pruebas simuladas

e Mercados de prueba
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Las pruebas técnicas se aplican en general
al producto prototipo en sus fases finales,
es decir, al prediseno con aproximacion al
producto total.

Pruebas técnicas

Se aplican directamente al producto final.
Representan el ultimo filtro u oportunidad
para el redisefno del producto. Dos tipos: a
ciegas y comparativas.

Pruebas de
preferenciay
satisfaccion

Mercados de Se hacen proyecciones de mercados creados
prueba simulados bajo un laboratorio especifico.

Son pruebas aplicadas en el mercado real,
a escalas y proyecciones completas. La
Unica diferencia es que se eligen segmentos
geograficos, ademas de objetivos, que
puedan depender de publicidad local.

Mercado de
prueba
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Actividad

Elige un objeto (producto)
con el cual trabajar. Imagina
qgue ese producto todavia no
sale a la venta y esta en la
etapa de prueba de producto.

Describe cémo serian las
pruebas técnicas y pruebas
de referencia y satisfaccion
qgue le harias al producto.
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Estas etapas en el proceso de desarrollo de nuevos productos son
importantes, ya que serviran como ultimos filtros para el lanzamiento del
producto. No olvides que se deberan aplicar las pruebas necesarias para
previsualizar cual sera el comportamiento de los consumidores y

proyectar ventas, o desestimar el producto antes de que genere mayores
costos.

_
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Introduccion

Ya que el producto ha pasado las fases iniciales es hora de preparar
el mercado para su lanzamiento, de esto depende la penetracion en
el sector que el producto pueda obtener; es importante senalar que
preparar el mercado y segmentarlo ayudara a definir cuales son las
caracteristicas finales que en este deben mejorarse; estas previas
apoyaran a que el éxito del mismo aumente.

Las campanas de mercadeo que se lanzaran dependeran del
segmento que determines y del proceso estudiado que se obtenga.
Mediante el aprendizaje de las técnicas que se te presentaran a
continuacion, obtendras mas reconocimiento del mercado y podras
potenciar el producto que generes, recuerda que el éxito de este
puede ser una campana bien aplicada.
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Analisis del negocio culinario

En esta etapa del proceso se obtiene la vision mas especifica, con la mayor
cantidad de informacion de respaldo posible, sobre el impacto financiero
que tendra el lanzamiento de un nuevo producto al mercado.

Esta tarea sera ejecutada por los ejecutivos del area responsable de la
situacion financiera y sera aplicada las veces que se considere necesario.

Para aplicar esta técnica es necesario tomar en cuenta:

e Andlisis de los costos de fabricacion
e Analisis sobre los costos de mercadeo

e Analisis sobre los niveles de ventas

e Analisis sobre la canibalizacion esperada
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Ley de adaptacion

Un producto nuevo no sera adaptado en el primer lanzamiento para
el consumidor, sino que este debera respetar el tiempo que tarde el
consumidor en asimilarlo.

Los financieros tienen una estimacion que se basa en el tiempo que
puede tardar un producto en adaptarse, esta estimacion indica que
en el transcurso del primer ano la rentabilidad serda menor debido a
los costos que genera este proceso.

Después del primer ano se harda una evaluacion y se procedera a
tomar decisiones, estas se tomaran con base en que las variables
comiencen a presentarse de manera lineal sin afectar radicalmente
la rentabilidad.
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Canibalizacion

Este concepto sera monitoreado conforme a las proyecciones
gue se realizaron con anticipacion. Este factor puede hasta
cierto punto relajar el costo que represente la inversion en un
nuevo producto, ya que si comienza a canibalizar los
productos de linea paralela, absorbera los costos que esta
representaba, y como dichos costos ya formaban parte de los
presupuestos planeados, el punto de equilibrio se vera
afectado unicamente en los niveles de sobreproduccion y
ventas que el nuevo producto llegara a representar.
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Ejemplo:

El producto que se lanzara al
mercado tiene una venta estimada
de 500,000 unidades, de las cuales
100,000 reflejaran factor de
canibalizacion; esto indica que la
venta neta de unidades sera de
400,000. Toma en cuenta que los
NnUmeros positivos son ingresos de
capitales y los numeros negativos
son gastos o costos y se descuentan
del capital.

Universidad
Tecmilenio.
Analisis financiero para un nuevo producto ]
PROYECCIONES DEL ANALISIS
NUEVO PRODUCTO INCREMENTAL

Pronésticos de ventas 500,000 400,000
Precio unitario $22.00 $22.00
Ingresos totales $ 11,000,000 $ 8,800,000

§ 0,
Gastos variables (30% de las -$3.300.000 -$2.640.000
ventas)
Gastos de publicidady 51,000,000 -$ 1,000,000
promocion
Participacion distribuida de los -$1.200.000 )
gastos de fuerza de ventas
Otros gastos fijos -$ 1,950,000 -$ 300,000
Depreciacién -$ 1,000,000 -$ 1,000,000
Qtllldadneta antes de $2.550.000 $3.860.000
impuestos

Inversién $ 10,000,000 $10,0000,000
Tasa interna de retorno (*TIR) 25.5% 38.6%

Este analisis demuestra una TIR del 25.5%, lo que para el primer ano de lanzamiento
de producto se puede considerar una tasa de retorno alta. Lo anterior sucede
cuando al diseno del analisis a este se le pretende dar una evaluacion enfocada en

incrementar.

A final de cuentas, lo que realmente resulta importante para las empresas es la TIR,
ya que esta la evaluaran con base a las proyecciones de venta que se tengan y de las
oportunidades reales que un producto refleje para tener éxito en el mercado.
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Es importante que reconozcas que cada empresa fija un porcentaje minimo
para el retorno de inversion, este porcentaje debera ser cubierto para que el
proyecto de innovacion pueda recibir los recursos capitales necesarios. A
este procedimiento se le conoce como tasa de contencidon o hurdle rate.

Por mas que un producto haya pasado las etapas anteriores del proceso, si
no cumple con este propdsito mMinimo, sera desestimado. Otro factor
importante a la hora de analizar el mercado es el valor presente neto que
refleje un producto, este se define mediante el calculo del flujo de efectivo
(flujo de efectivo= utilidades netas después de impuestos + depreciacion)
por cada ano a futuro que se haya estimado que durara la rentabilidad del
producto y después se le descontaran estos flujos futuros. Es decir:

. flujodeefectivoenel anoi
B (1+d)i

Donde:
o0 d = tasa de descuento
© © i = ano en la secuencia del periodo planeado
L
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El momento oportuno

Cada producto tendra mas impacto si se lanza en momentos
peculiares en los que su necesidad es mayor o el consumidor cuenta
con suficiente capital para adquirirlo:

e Epocas navidefas
e Aguinaldos
e Vacaciones

e Regreso de vacaciones nEER 'L

APRIL 2021 SEPTEMBER 2021

JUNE 2021

e Dias festivos e | E
. J{NUA{IV‘ZHZI I ‘m AAUGUS_TZ‘UZI I —
e Cumpleanos v.

e Verano
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Para comprender mejor el tema, investiga sobre la canibalizacion de los
productos.

Después, realiza un mapa mental con los factores mas importantes para
la comercializacion de un nuevo producto.
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Los productos nuevos haran que la empresa trabaje a marchas forzadas,
especialmente los departamentos de Mercadotecnia y Desarrollo, por lo que es de
suma importancia generar estrategias corporativas que puedan preanalizar
cualquier falla que se pudiera presentar.

Es imperativo generar estos programas, ya que los costos y cantidades de inversion
qgue la innovacion y desarrollo de nuevos productos requieren son elevados y, en
algunos casos, las empresas apuestan gran parte de su valor en eso.

Repasando el proceso, mismo que has visto en los temas pasados, todo nuevo
producto debe pasar por:

e Epocas navidefas

e Aguinaldos

e Vacaciones w

-
*
(]
e Regreso de vacaciones (1 >
e Dias festivos h’?
e Cumpleanos

e Verano
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