


Bienestar-mindfulness

Univefsidad
Tecmilenio.

Atencioén plena de la respiracion.

Te invitamos a que realices el
siguiente ejercicio mental, el cual te
tomara cinco minutosy te servira
para obtener una mejor claridad en
los conceptos que aprenderemos el
dia de hoy.
https://youtu.be/INCVDK2thZ|

~
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https://youtu.be/JNCVDK2thZI
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Fundamentos de
la Innovacion

Semana 7



Introduccion

Unive[sida]d
Tecmilenio.

Una manera de innovar en las
empresas es a través de la creacion y
rediseno de productos y servicios; las
empresas muchas veces se basan en
este proceso para crecer y generar
mayores ingresos. Para ello, se
requiere tener una estrategia creativa
gue propicie la creacion de mejores
productos y servicios de una manera
rapida y eficiente.
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Explicacion

Redisefho de productos y servicios

La innovacion incremental permite a las
empresas entrar a nuevos mercados,
redisenando sus productos a través de
variaciones o mejoras, con el objetivo de
estar un paso adelante de la competencia
(Kotler y Keller, 2022).

El rediseno de los productos o servicios
puede seguir un enfoque desde:

Universidad
Tecmilenio.

Desde la

demanda

.‘—Clientes

() —Competencia

()—Industria

Desde la
oferta

O—1+D
..—Entornos de innovacion
()—Empleados
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Explicacion

Unive[sida]d
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Proceso para el rediseno de productos o servicios

Pasos en el desarrollo de una

innovacion
Analizar fuentes 2 Realizar investigacién Realizar un
de informacion. de mercados. prototipo.
I Implementay
{ L L L comercializa la
| | innovacion.
Definir el segmento, Disefiar el producto

1 mercado o problema. C’/ o servicio. ‘ 5
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Explicacion Universidad
Tecmilenio.

Implementacion de la innovacion

Una vez que se va a incursionar en el
mercado con la innovacidn, se debe
tomar la decision del momento oportuno
para este movimiento tan importantey
estratégico. Una empresa puede tomar
tres alternativas con respecto al momento
de la implementacién o comercializacion
del producto o servicio (Keller y Kotler, 2022).

Primeros entrantes (pioneros)

e

Entrantes paralelos

Entrantes tardios
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Explicacion
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Proceso de adopcién de
innovaciones

Este proceso consta de cinco etapas.

Conocimiento Interés Evaluacion Adopcion
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Actividad

Universidad
Tecmilenio.

1. Ejemplifica con un producto nuevo
en tu region que esté enfocado en
los primeros entrantes o pioneros.
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