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Introduccion

“Si tus acciones inspiran a otros a soflar mas, aprender mas, hacer mas y a convertirse en algo mas, entonces eres un lider”.
John Quincy Adams, sexto presidente de Estados Unidos (1825 - 1829).

Todos los seres humanos pueden ser lideres. Si bien, algunos tienen habilidades innatas, otros las pueden
desarrollar dia con dia, aprendiendo de todo aquello a lo que se enfrentan y potencializando sus habilidades
en pro de un objetivo.

Pero hay una premisa a considerar, el lider dirige, motiva, conecta e inspira a las personas. Estas habilidades
deben trabajarse para que, a través de una comunicacion efectiva, se logre desarrollar la confianza con los
miembros del equipo.

Como es el caso de un profesor de asignatura, que en cada uno de sus cursos desarrolla un liderazgo que les
permita a sus aprendedores crecer y adquirir todas las habilidades necesarias para resolver, de forma
efectiva, aquellos retos que enfrentan en su vida cotidiana.

El profesor debe alejarse de ordenar, obligar y castigar, para que, a traves del liderazgo efectivo, logre despertar en sus alumnos aquella “chispa” que les
permita alcanzar los objetivos academicos y, de forma integral, tambien los personales. En esta experiencia de aprendizaje se abordaran aquellos
aspectos que estan implicitos en la figura de un lider como una figura de inspiracion.

Explicacién

Conectar

En cualquier organizacion humana surge la figura del lider, que tiene como proposito alcanzar un objetivo determinado en conjunto con su equipo y que
consolide beneficios para todos los involucrados, pero ;como se logra?, ;como ganar la confianza del equipo y asi alcanzar las metas?

La clave esta en la conexion con las personas, sin embargo, para poder conectar con ellas, es necesario conocerlas. Un buen lider conoce e identifica las
cualidades, necesidades y expectativas de cada uno de sus miembros y, con ello, establece las estrategias que le permiten conectar con ellos.

Para Alva (2022), algunos recursos que permiten conectar con los equipos de trabajo son los siguientes:
Imagen

El lider y miembro de una organizacion debe fundamentar su desempeno de forma responsable, llevando a cabo su labor en un ambiente de confianza y
formando grupos comprometidos y en bienestar, lo cual les permitira alcanzar sus objetivos mucho mas facilmente.

Tomando como referencia las 21 leyes de liderazgo de John Maxwell, los lideres eficaces saben que antes de solicitar el apoyo de la gente, primero se
debe “tocar su corazon” (Mobiliza Academy, 2016).

;Como conectar con las personas desde el corazon?, en algun foro, en alguna clase o conferencia se puede identificar a un orador que, por sus
habilidades de conexion, hace que la audiencia pueda sentir aquello de lo que habla, es decir, posee un don que le permite despertar emociones que
transforman un discurso en una experiencia extraordinaria.

Estas son las acciones que un lider debe llevar a cabo para establecer la conexion con su equipo y asi lograr que lo sigan:
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Comunicacion
Establecer canales abiertos, simples y
eficaces que permitan la transmision
del mensaje.

Confianza
Brindar seguridad al equipo,
procurando su bienestar.
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Valores
Conocerlos y vivirlos como pautas que
rigen el actuar del lider y de cada uno
de los miembros.
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Bienestar Motivacion
Promover emociones positivas en Proveer un ambiente organizacional
equilibrio para asegurar un mejor que facilite el desarrollo y crecimiento
desempeno. de cada uno de los miembros.
J 4

Maxwell sefiala que el poder del lider de entablar relaciones con la gente nunca debe subestimarse si lo que se desea es que lo sigan. De esta manera, se
logra influir positivamente en el desempefo y equilibrio de cada uno de los miembros de un equipo (Mobiliza Academy, 2016).

La importancia de conectar con las personas a nivel emocional es fundamental, ya que, considerando a cada miembro como un individuo Unico, se
conecta con la gente en un ambiente de respeto, estableciendo vinculos de confianza y colaboracién para alcanzar las metas establecidas.

Inspirar

En la actualidad, el individuo esta rodeado de estimulos que condicionan sus acciones, por ejemplo, “si se
aumenta el saldo en una cuenta bancaria, el banco le “regala” al duefio de la cuenta la playera oficial de su

equipo de futbol favorito”.
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Lo anterior representa manipulacion, lo cual no siempre tiene un significado negativo, sino que es una 4 ﬁ_
manera de lograr que las personas hagan algo. N

rd
Segun Simon Sinek, esto es aplicable si se quiere provocar cualquier conducta solo una vez o en raras . . . .

ocasiones. En este caso, existe un estimulo, del cual se tendra como resultado una respuesta, pero solo dara

resultado si el incentivo es poderoso (Hidalgo, 2021).

Tratando de evitar esta manipulacion temporal, el lider debe hacer que su equipo lo siga de forma permanente y que tenga una conviccion interna que
lo movilice para colaborar en el logro de los objetivos. Sinek propone “el circulo dorado”, que tiene su fundamento en la capacidad de producir
resultados repetibles y predecibles, volviendose una alternativa a las maneras en que algunos lideres han conseguido un grado desproporcionado de
influencia, ayudando a comprender por que se hace lo que se hace (Hidalgo, 2021).
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. . Establecer,
Demostrar como prioridad,
Acercamiento interés en cada estrategias que
con las personas: miembro. Relacionarse de fortalezcan la
“construir forma individual y relacién.
puentes". no grupal.
~ \

Diagrama 3. El “circulo dorado” de Simon Sinek.
Fuente: Hidalgo, M. (2021). Para las grandes decistones de tu vida y tu trabajo: empieza con el porque. Recuperado de https://muhimu.es/pensamiento-
critico/el-porque-circulo-dorado/

El “circulo dorado” busca comprender por qué las organizaciones que inspiran alcanzan el exito de forma impactante, ya que “van de adentro hacia
afuera”, lo que no hace la mayoria de las organizaciones. Para comprenderlo, se presenta un ejemplo en esta tabla comparativa:

:Quéz;

es muy facil de identificar; cada empresay
organizacion del planeta sabe qué hace.

;Como?:

algunas empresas y personas saben como
hacen lo que hacen. No es tan evidente
como el "qué”.

:Por qué?:

muy pocas personas o empresas pueden
expresar con claridad por qué hacen lo que
hacen, cual es su finalidad, motivo o
creencia.

El lider inspirador se destaca por expresar claramente su ideologia, creando en su equipo un sentido de pertenencia, acompafiando y brindando
seguridad. Sinek afirma que los grandes lideres tienen la capacidad de generar lealtad en el equipo (Hidalgo, 2021).

Para Morgan Gold Consulting (2019), algunas de las cualidades que se observan en un lider inspirador son
las siguientes:

e Es empatico.

e Esejemplo y referente.

® No tiene miedo al cambio.
® Tiene vision.

e Tiene confianza en si mismo y en |los demas.
® Tiene integridad y etica.
® Tiene pasion.

Tecmilenio no guarda relacion alguna con las marcas mencionadas como ejemplo. Las marcas
son propiedad de sus titulares conforme a la legislacion aplicable, se utilizan con fines
académicos y didacticos, por lo que no existen fines de lucro, relacion publicitaria o de patrocinio.
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Como se analizo en la experiencia educativa, el lider debe “conectar con el corazon”, es decir, formar vinculos
con las personas que habran de sequirle. Esta conexion estara determinada por diferentes aspectos, como el
conocimiento de “;por qué?” y encontrar la razon del “;que?” en las organizaciones humanas para alcanzar
el éxito.

Finalmente, la inspiracion es un recurso que el lider debe poseer para lograr las metas establecidas, siempre
y cuando demuestre interés por su equipo y se dé el tiempo para “formar puentes” que le permitan

establecer una relacion de confianza, donde la comunicacion efectiva sea la clave.
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Checkpoint I

Asegurate de:

e Conocer las ventajas de conectar con cada uno de los miembros del equipo de trabajo para incrementar la productividad.

e Comprender las implicaciones del “circulo dorado” para aplicarlo como método para brindar inspiracion.

e Reconocer que la conexion implica conocer las necesidades, inquietudes y habilidades de cada miembro del equipo para facilitar el desarrollo de
sus habilidades.

e Reconocer que la inspiracion es un elemento clave para lograr que cada uno de los miembros del equipo sigan al lider para alcanzar las metas
establecidas.
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