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Bienvenida y presentacién de agenda

Sesion 1, primera parte

1. Bienvenida y presentacion de agenda.
2. Practica de bienestar.
3. Desarrollo de primeros dos temas de la semana).

Sesion 1, segunda parte

1. Aplicacion de conceptos en contextos reales.
2.  Actividad(es).

3. Cierre de temas.
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| Practica de bienestar

Nombre: Un buen equipo de trabajo.
Descripcion: Conoceras una forma muy sencilla de fomentar la

positividad en los equipos de trabajo.

Instrucciones:

1. Escribe en el chat una muestra de apoyo que te haya dado
algin compariero/a de trabajo con el que siempre hayas podido
contar.
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Desarrollo de primeros dos temas
de la semana por experto magistral
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Retroalimentacion positiva,

Tema 13 vision hacia el futuro
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Tema 13. Retroalimentacion positiva, vision hacia el pElitaTe)

|
futuro

La retroalimentacion es una
competencia esencial de
todo docente, porque es muy.
importante decirles a los
alumnos cémo van, cOmo se
estan desempenandoy en
qué necesitan mejorar.

(Biswas-Diener, 2010)
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Tema 13. Retroalimentacion positiva, vision hacia el pElitaTe)

futuro

Retroalimentacion

Tradicional

Su enfoque principal esen lo
que ha ocurrido, sin visualizar
todas las oportunidades para
mejorar que pueden tener los
alumnos en el futuro.

La retroalimentacién positiva
implica varios estilos o
formas de retroalimentar,
pero todas ellas coinciden
con una visién hacia el
futuro.

(Saeed y
Mohamedali, 2022)
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n ;I'etma 13. Retroalimentacion positiva, vision hacia el pElitaTe)
uturo

Retroalimentacion basada en la mentalidad de crecimiento

Se da cuando los docentes comprenden que el aprendizaje es un proceso
y saben que los logros se alcanzan con tiempo, esfuerzo y colaboracion.
Ofrecen una retroalimentacion personalizada de acuerdo con la tarea,

porque saben que todos los alumnos son diferentes.

(Bilodeau, 2013;
Dweck, 2010)
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Tema 13. Retroalimentacion positiva, vision hacia el

futuro

Etapas de la retroalimentacion enfocada en la indagacion apreciativa

Descubrimiento

Estas preguntas tratan de
identificar cuando los alumnos
se sintieron exitosos y seguros.

Sueio Disefio

Estas preguntas buscan Estas preguntas perm itirdn que

identificar las metas que quieren los alumnos consideren las
competencias que deben

alcanzar los alumnos. =
adquirir para alcanzar sus metas.

Destinar

Las respuestas que den los estu-
diantes a las preguntas anteriores
permitiran que se visualicen alcan-

: zando las metas que aun no
(Dowrick, 2014) han logrado.
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Tema 13. Retroalimentacion positiva, vision hacia el

futuro

N

Impacto del feedforward

Preguntan mas.
Adquieren confianza.

Comentan lo aprendido con sus
companeros.

Buscan autoevaluar o evaluar su
progreso.

Se involucran mas en el proceso
de aprendizaje.

Mejoran su asistencia y atencion.

Profesores

Mayor compenetracién con sus
estudiantes.

Mayor conocimiento del estilo
de aprendizaje y necesidades de
cada estudiante.

Al conocer a cada alumno,
identifican la autenticidad de
sus entregas.

Monitorean regularmente su

progreso.

/

(Saeed y Mohamedali, 2022)
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Tema 13. Retroalimentacion positiva, vision hacia el pElitaTe)
futuro

Beneficios para los alumnos:

Tienen un mejor desempeno.

Sienten satisfaccion por lo realizado.

Experimentan momentos significativos y valiosos.

Desarrollan mas sus fortalezas de caracter y las convierten en habitos

gue promueven el crecimiento, la ilusion y la motivacion.

(Saeed y Mohamedali, 2022)
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Tema 13. Retroalimentacion positiva, vision hacia el

futuro

Fortalezas insignia

Las fortalezas de caracter son comunes
en todas las personas, pero hay unas que
destacan mas que otras. Al utilizar las

fortalezas de caracter insignia se
Incrementan las emociones positivas.

(Biswas-Diener, 2010)
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Tema 13. Retroalimentacion positiva, vision hacia el pElitaTe)

futuro

/EI mejor momento para aplicar
la retroalimentacion positiva
Nno es en el futuro, sino ahora,
en el presente, las emociones
positivas que se llegan a sentir
producen mejores resultados
en el razonamiento, la resolu-
cion de problemas y la forma
en que se procesa la informa-
cion; también permiten que se
incremente la atencién y la re-
\tencién de conceptos.

(Oros, 2011)
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Las necesidades psicoldgicas de

Tema 14 nuestros alumnos: competencia,
conexion y autonomia
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Tema 14. Las necesidades psicolégicas de nuestros

alumnos: competencia, conexién y autonomia

Los psicélogos Edward Deci y \
Richard Ryan (1985) presenta-
ron la teoria de la autodeter-
minacion.

Esta teoria, que busca enten-
der los mecanismos de la moti-
vacion humana, fue pionera en
describir la importancia que el
bienestar de los alumnos
juega en su desempeno aca-
démico. /

(Deci et al., 1985)
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Tema 14. Las necesidades psicolégicas de nuestros

alumnos: competencia, conexién y autonomia

Categorias de la motivacion:

Intrinseca O Extrinseca @
C’\‘? ==

(Deci et al., 1991)
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Tema 14. Las necesidades psicolégicas de nuestros

alumnos: competencia, conexién y autonomia

Amotivacion

6 2.
Intrinseca Regulacion
externa

Motivacion

extrinseca

5. 3.
Integracion Introyeccién

Identificacion
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Tema 14. Las necesidades psicolégicas de nuestros

alumnos: competencia, conexién y autonomia

Competencia

Necesidades

psicoloégicas Conexién

basicas

Autonomia

(Ryan et al., 2000)

UNIVERSIDAD
8 - Y TrcmiLenio



Tema 14. Las necesidades psicolégicas de nuestros

alumnos: competencia, conexién y autonomia

Estrategias para apoyar a la sensacion
de competencia de los alumnos: Realizar evaluaciones
diagndsticas antes de

iniciar un nuevo tema.

Hacer ajustes en las
actividades cuando se
considere necesario.

Dar recursos extra
para aguellos que
quieran seguir
explorando el tema.

(Guay etal., 2020)
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Tema 14. Las necesidades psicolégicas de nuestros | O
alumnos: competencia, conexién y autonomia

Estrategias para apoyar a la sensacién de conexion de tus alumnos:

Implementar la tutoria Tomarse el tiempo Fomentar la
entre pares. para conocer a los participacion en clubes
alumnos. o talleres

extracurriculares.

(Niemiec y Ryan, 2009).
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Tema 14. Las necesidades psicolégicas de nuestros

alumnos: competencia, conexién y autonomia

Usar un No olvi- Recono- y
tono mas darse de cer los
personal la com- senti-
con los mientos
~alumnos. negati-
VOS.
Enfocarse IRt Ser
los alum- .
en los . paciente
alumnos. ) es < QUS § @’
persigan ¥
susinte- J |/
reses. ﬂ, L

Estrateglas para apoyar a la sensaciéon de autonomia de los alumnos

(Reeve et al., 2022)
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Tema 14. Las necesidades psicolégicas de nuestros

alumnos: competencia, conexién y autonomia

Cuandolas idades psicol

s de Ios estudlantes son
apoyadas, su nivel de motivacion
aumenta. Los alumnos necesitan saber

gué se espera de ellos y saber que,
aungue tienen un nivel de autonomia
en el aula, también cuentan con un
docente que les respalda y les guiara en
sus actividades.

(Reeve y Cheon, 2021)
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Tema 14. Las necesidades psicolégicas de nuestros

alumnos: competencia, conexién y autonomia

06

El arte de ensenar es el arte de asistir en el proceso de

descubrimiento. ”

Mark Van Doren
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Tema 13.
Retroalimentacion positiva,
vision hacia el futuro
Sesion 1, segunda parte Tema 14. Las
(grupos pequenos) necesidades psicoldgicas de
nuestros alumnos:
competencia, conexion y
autonomia
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Aplicacion de conceptos en contextos reales

Instrucciones:

1. Junto con el resto de tu grupo discutan:

« (Por qué creen que se considera a la conexion,
competencia y autonomia como necesidades
psicoldgicas basicas?

Esta actividad se llama Las necesidades psicolégicas
basicas de mis alumnos y pedimos que sean muy
creativos para crear una lista de actividades con la que
podamos hacer una diferencia en nuestro salén de
clases.

UNIVERSIDAD
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Objetivo: Identificar las necesidades psicoldgicas basicas de los alumnos.

Instrucciones:
1. Toma captura de pantalla a la siguiente tabla, o bien copia la
informacion en un Word o una hoja.

Conexion Competencia Autonomia

La habilidad de tomar
decisiones por uno
mMismMo.

Relaciones positivas  Actividades de acuerdo
entre los alumnos. al nivel del alumno.

10. 10. 10.

ﬂ%«' UNIVERSIDAD
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Instrucciones:

2. Reunanse en equipos creados por el instructor y realicen
una lluvia de ideas para llenar la tabla.

3. Sugieran un minimo de 10 ideas, practicas o actividades por
area que hayan aplicado o que se podrian aplicar en el aula
para trabajar con las necesidades psicoldgicas de los alumnos.
Tendran 20 minutos para realizarlo.

4. El instructor los pasara de nuevo a la sala general para
compartir sus ideas con el resto de sus companeros.

W UNIVERSIDAD
TECMILENIO



Sobre los siguientes temas:

Retroalimentacion positiva

Indagacion apreciativa

Motivacion

& .

Necesidades psicologicas basicas

\_/

Ingresa a la siguiente liga bit.ly/3WRuiGZ o a través del QR y contesta lo

que se te solicita.

Tres cosas que aprendiste en esta sesion.
Dos cosas sobre las que te gustaria saber mas.
Una cosa en la que aun tienes dudas.

UNIVERSIDAD
TECMILENIO



Comparte ante el grupo lo siguiente:

1. Expresa la duda que planteaste a través de
Mentimeter. El instructor podra responder, tus
companeros también. jConviertan su grupo en una
comunidad de aprendizaje!

2. .En qué materia te gustaria aplicar la
retroalimentacion positiva? ¢ Por qué?

3. Comparte tu idea inicial para llevarla a cabo.

e ¥
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Tema 15. Comunicacion
Sesion 2, primera parte activa-constructiva
(magistral) Tema 16. Incorporando
el feedforward en mi
salon de clases
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Bienvenida y presentacién de agenda

Sesion 2, primera parte

. Bienvenida y presentacion de agenda.

2: Practica de bienestar.

A: Desarrollo de Ultimos dos temas de la semana.

Sesion 2, segunda parte

1. Aplicacion de conceptos en contextos reales.
2. Actividad(es).

3. Cierre de temas.

UNIVERSIDAD
I ® ?f? TECMILENIO



| Practica de bienestar

Nombre: Un buen equipo de trabajo.
Descripcion: Conoceras una forma muy sencilla de fomentar la

positividad en los equipos de trabajo.

Instrucciones:

1. Escribe en el chat una accidon que hayas realizado para hacer
feliza un companero de trabajo.

| ¢ ¥
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Desarrollo de ultimos dos temas de
la semana por experto

UNIVERSIDAD
TECMILENIO

Derechos de Autor Reservados. ENSENANZA E INVESTIGACION SUPERIOR A.C. (UNIVERSIDAD TECMILENIO®).



Comunicacion activa-
Temals

constructiva
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Tema 15. Comunicacion activa-constructiva e @

La comunicacion es uno de los
principales aspectos del ser
humano. Es muy importante
para muchas profesiones, pero
es parte primordial para la edu-|
cacion. La comunicaciéonenel |
aula es el hilo conductor del
proceso ensenanza-aprendi-
zaje, y la comunicacion oral es
la forma de interacciéon mas
utilizada por el docente.

(Cameron, 2012)
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Tema 15. Comunicacion activa-constructiva

Comunicacion positiva

Fomenta el bienestar y la felicidad auténtica
de aquellos quienes participan. Ocurre cuando
el lenguaje afirmativo y de apoyo reemplaza el

lenguaje negativo y critico.

(Cameron, 2012)
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N Tema 15. Comunicacion activa-constructiva e @

Lenguaje de la comunicacion positiva

Afirmativo @
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| Tema 15. Comunicacion activa-constructiva e @

Caracteristicas de la comunicacion positiva

Enfocarse en lo que va saliendo bien.

*Tener conversaciones con un enfoque mMas positivo que negativo.
*Utilizar un lenguaje positivo consigo mismo.

*Afirmar los talentos y las altas capacidades.

*Utilizar una comunicacion de apoyo.

*Hablar de las acciones, no de las personas.

*Ser especificos.

*Validar las opiniones de los demas.

(Gable, 2012)
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Tema 15. Comunicacion activa-constructiva

Cuando se debe tener una conversacién negativa o dificil se sugiere:

» Describir la situacion.
» |dentificar las consecuencias de manera objetiva o las emociones
personales relacionadas a ello.

« Sugerir alternativas aceptables.

(Cameron, 2012)

UNIVERSIDAD
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N Tema 15. Comunicacion activa-constructiva e @

Activa
constructiva

® Reaccién
genuina.

e Apoyo entusiasta.

Estilos de respuesta

Pasiva
destructiva

Pasiva Activa
constructiva destructiva

® Se nota el
desinterés.

e Ignora la
conversacion.

® Dice poco, pero ® Destaca mas los
parece problemas o
interesado. desventajas.

® Apoyo silencioso. ® |Invalida argumentos.

(Gable et al., 2010)
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N Tema 15. Comunicacion activa-constructiva e @

‘6 Lo mas importante de la comunicacion es escuchar lo

que no se dice. ”

(Peter Druker)
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Incorporando el feedforward en

Tema 16 mi salén de clases
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Tema 16. Incorporando el feedforward en mi salén de

clases

/ » .COmMo me gustaria trascen-
der positivamente en mis
alumnos?

e ;Coémo lograr despertar la
mejor version de miy de
ellos a partir de nuestras in-
teracciones?

N
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I ® 7 TECmiLENIO



Tema 16. Incorporando el feedforward en mi salén de

clases

Modelos mentales

e Cuales son tus modelos mentales
frente al proceso de evaluacion o
retroalimentacion?

cQué emociones se despiertan en ti
cuando debes evaluar o retroalimentar
a tus alumnos?

(Freire et al.,, 2019)
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n Tlema 16. Incorporando el feedforward en mi salén de S
clases

(Bilodeau, 2013)

Presenta criterios de evaluacion.
Disipa dudas con anticipacion.
Disefia un encuadre para la sesion.

Escucha y observa.

Retroalimenta sobre lo que ya domina y lo que esta en
proceso de dominar.

Haz preguntas que estimulen el pensamiento critico.
Establece metas de manera conjunta.

Pregunta a tus alumnos qué les gusto del proceso.
Después Reﬂgxiona so_bre I_as emociones experimentadas.
Motivalos a visualizar el futuro.

Da seguimiento puntual.

I ® TECMILENIO



Tema 16. Incorporando el feedforward en mi salén de

clases

Un feedforward de calidad tiene las siguientes caracteristicas:

1. Es aqil.

2. Aporta soluciones para mejorar.

3. Ayuda a aclarar lo que significa una buena ejecucion
(objetivos, criterios, normas).

4. Anima a dedicar tiempo y esfuerzo en tareas de
aprendizajes retadoras.

5. Proporciona informacion de alta calidad que ayuda a los
estudiantes a la autoevaluacion.

6. Ofrece oportunidades para corregir.

7. Estimula la interaccion y el dialogo sobre el estudio (entre
pares y entre profesor y estudiante).

8. Implica a los estudiantes en la toma de decisiones.

9. Apoya el desarrollo de grupos de estudiantes.

10. Destaca lo que se hace bien y hay que mantener, y lo que
hay que repensar o rehacer.

(lon, Silva y Cano, 2013)
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Tema 16. Incorporando el feedforward en mi salén de

clases

\

Incorporando el feedforward
en tu salén de clases abriras la
puerta a convertir las aulas en
espacios seguros y positivos
para el aprendizaje. Aspira a
gue cada alumno que pase
por tu saldon de clases pueda
decir: "Mi aula es mi espacio
seguro’.

>

(Fernandez et al,, 2016)
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Tema 16. Incorporando el feedforward en mi salén de

clases

‘6 Dime y lo olvidaré. Enséname y lo recordare.

Involicrame y aprenderé. ”

(Benjamin Franklin)
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Tema 15. Comunicacion
Sesidn 2, segunda parte activa-constructiva

(grupos pequenos) Tema 16. Incorporando
el feedforward en mi

saldon de clases

UNIVERSIDAD

TECMILENIO

Derechos de Autor Reservados. ENSENANZA E INVESTIGACION SUPERIOR A.C. (UNIVERSIDAD TECMILENIO®).



Aplicacion de conceptos en contextos reales

El feedforward es una gran herramienta de trabagjo,
pero muchos maestros consideran complejo su uso en
el aula.

La planeacion es clave para una aplicacion efectiva,
haz uso de tu experiencia como docente y desarrolla un

_V_ documento que te facilite el uso de esta técnica con tus

ﬂ_‘ alumnos.

Instrucciones:

1. De manera individual reflexiona sobre la siguiente

pregunta:

« ¢Cuales serian los principales impedimentos a los
gue me enfrentaria para aplicar el feedforward en el
aula?
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Objetivo: Facilitar el uso del feedforward en el aula.

Instrucciones:
1. Discute con tus companeros los principales impedimentos que detectaste
en el ejercicio anterior y busquen comentarios en comun.
2. En grupo seleccionen siete problematicas y llenen la siguiente tabla con
dos posibles soluciones para superar cada problematica.

Problematica Posibles soluciones

) 1. Problematica
2. a.
b.

_ 2. Problematica
7. a.
b.
.7

3. Piensa con cuales soluciones puedes comprometerte para aplicar un

feedforward en tu clase.
— UNIVERSIDAD
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Sobre los siguientes temas:

Comunicacion positiva

Feedforward

Estilos de respuesta

& & &

Modelos mentales )

Ingresa a la siguiente liga bit.ly/3UT5j4g o a través del QR y contesta lo
gue se te solicita.

Tres cosas que aprendiste en esta sesion.
Dos cosas sobre las que te gustaria saber mas.
Uno cosa en la que aun tienes dudas.

= UNIVERSIDAD
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Comparte ante el grupo lo siguiente:

1. Expresa la duda que planteaste a través de
Mentimeter. El instructor podra responder, incluso
tus companeros también. jConviertan su grupo en
una comunidad de aprendizaje!

2. .En qué materia te gustaria aplicar el
feedforward? ¢ Por qué?

3. Comparte tu idea inicial para llevarla a cabo.

e ¥
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Tecmilenio no guarda relacion alguna con las marcas mencionadas como ejemplo. Las marcas son
propiedad de sus titulares conforme a la legislacion aplicable, estas se utilizan con fines académicos y
didacticos, por lo que no existen fines de lucro, relacion publicitaria o de patrocinio.

Todos los derechos reservados @ Universidad Tecmilenio

La obra presentada es propiedad de ENSENANZA E INVESTIGACION SUPERIOR A.C. (UNIVERSIDAD
TECMILENIO), protegida por la Ley Federal de Derecho de Autor; la alteracion o deformacion de una obra, asi
como su reproduccion, exhibicion o ejecucion publica sin el consentimiento de su qutory titular de los
derechos correspondientes es constitutivo de un delito tipificado en la Ley Federal de Derechos de Autor, asi
como en las Leyes Internacionales de Derecho de Autor. El uso de imdgenes, fragmentos de videos,
fragmentos de eventos culturales, programas y demas material que sea objeto de proteccion de los derechos
de autor, es exclusivamente para fines educativos e informativos, y cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, serd perseguido y sancionado por UNIVERSIDAD TECMILENIO. Queda
prohibido copiar, reproducir, distribuir, publicar, transmitir, difundir, o en cualquier modo explotar cualquier
parte de esta obra sin la autorizacion previa por escrito de UNIVERSIDAD TECMILENIO. Sin embargo, usted
podra bajar material a su computadora personal para uso exclusivamente personal o educacional y no
comercial limitado a una copia por pagina. No se podrd remover o alterar de la copia ninguna leyenda de
Derechos de Autor o la que manifieste la autoria del material.
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