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Practica de bienestar BBVA | 3 ioerseas

Nombre: Aceptacion de las emociones.

Descripcion: En esta practica aprenderas a hacer un
ejercicio mental corto de aceptacion de las emociones.

Instrucciones:
Consulta el video Ejercicio Mental corto de Aceptacion

de las Emociones en la siguiente
liga: https://youtu.be/lU6cDVjjggc



https://youtu.be/IU6cDVjjqqc

La gestidn de portafolioy la PMO BBVA | ¥ fithiee

La Guia PMBOK en su sexta edicion define una

PMO de la siguiente forma: "Una oficina de
direccion de proyectos (PMQO) es una estructura de
la organizacion que estandariza los procesos de
gobernanza relacionados con el proyecto y facilita
el intercambio de recursos, metodologias y
técnicas" (Project Management Institute, 2017).
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De acuerdo con Project Management Institue (2017), existen varios tipos de PMO en las organizaciones,
los cuales varian en funcion del grado de control e influencia sobre los proyectos. Los cuales se
diferencian de la siguiente manera:

De apoyo: este tipo de PMO tiene un grado
de control reducido y ayuda a consultar los
proyectos antes realizados suministrando
plantillas, mostrando las mejores practicas,
capacitacion, acceso a la informacion y
lecciones aprendidas.

Directa: ejercen el control de los proyectos
asumiendo la direccién de los mismos. Los De control: proporcionan soporte y exigen
directores de proyecto son asignados por la cumplimiento por diferentes medios,
PMO y rinden cuentas a ella. Estas PMO ejerciendo un grado de control moderado.
ejercen un grado de control elevado.
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Los tipos de portafolio de proyecto mas comunes son los siguientes:
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De cumplimiento: son aquellos que deben
llevarse a cabo para evitar penalidades, es
decir, son proyectos de emergencia o que

atienden aquellas eventualidades imprevistas,
por ejemplo, el cierre de un proveedor que

nos surte numeros de parte en la empresa y

tener la necesidad de buscar otro proveedory
transferir aquellos nimeros.

Operativos: su objetivo es apoyar las
operaciones presentes, orientados a
mejorar los procesos de la empresa, por
ejemplo, reducir los costos de producto y
mejorar el desempefio.
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El Dr. Goldratt definié el modelo de portafolio Throughput (T) como la velocidad a la que la empresa
genera dinero a través de las ventas, mientras que el modelo basado en costos se define como la suma

del desempeno local que es igual al desempeno global, con la cual se busca mejorar la utilidad final
enfocandose en las variables locales de desempeno que se asume estan bajo control (Arevalo, 2018).
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Responsabilidades y funciones en una PMO

Facilitar lineamientos,
conocimientos y apoyo Gestionar recursos al

a los directores de portafolio de proyectos.
proyectos.

La gestion de portafolioy la PMO

Asegurar que cada Medir y generar
proyecto esté dirigido a métricos para que los
una estrategia de la directivos tomen
compaiiia. decisiones.

Aplicar la mejora
continua en los
procesos.

BBVA

Reducir el desperdicio
ayudando a los equipos
de trabajo a identificar

y eliminar todas
aquellas actividades y
artefactos que no
aportan valor.
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Fomentar la
comunicaciéon entre
equipos para que las
buenas ideas y practicas
identificadas por un
equipo sean conocidas y
aprovechadas por otros
(Slashmobility, s.f.).
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“La madurez de la PMO implica el grado de sofisticacion con que es capaz de realizar sus funcionesy
alcanzar sus objetivos” (Rodriguez y Sanchez, 2017). La madurez de tu organizacion es un buen
indicador de tu capacidad de poner en marcha una PMO y definir sus caracteristicas.

Existen signos claros para diagnosticar el grado de madurez de la empresa de acuerdo con cuatro
variables:

Conexion entre
estrategiay

proyectos. Priorizacion.

Evaluacion

cuantitativa.
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Para la correcta implementacion de la PMO en |a
empresa es indispensable crear un mapa de ruta
para definir aguellas actividades necesarias para
lograr el objetivo planteado. A continuacion, se
presenta un ejemplo de mapa de ruta:

La gestion de portafolioy la PMO
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MAPA DE RUTA PMO RINCCO S.A.S.

MAPA DE RUTA PMO RINCCO S.A.S.

2014 | 2015

Definicion y estandarizacion de procesos y
herramientas.

2016

2017

Definicion estructura de gobierno y autoridad de
la PMO.

Estandarizacion de plantillas.

Definicién de perfiles de los cargos del personal
de la PMO.

Cursos de entrenamiento.

Formacion en competencias de gestion de
proyectos al area directiva y equipo a ejecutar el
proyecto piloto.

Gestion del cambio organizacional.

Establecer proyecto piloto.

Planificaciéon y ejecucion del proyecto segun la
metodologia implementada.

Evaluacion de la PMO segun los factores criticos
de éxito y métricas definidas.

Evaluacion de la madurez de la PMO segun
modelo OPM3.

Implementacion de mejoras detectadas.

Evolucion a una oficina de gestion de programas
e inicio para la implementacion del estandar para
la gestion de programas.
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Instrucciones

1. De manera individual reflexiona sobre las siguientes preguntas y
contéstalas en el espacio compartido que facilitara el maestro impartidor.

¢ Cual es la funcionalidad de un PMO para un portafolio de proyectos?
¢ Qué es el de Throughputy el modelo basado en costo?

¢ Cuales son las responsabilidades de una PMO?

¢ Como se realiza un mapa de ruta?
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En este tema pudiste comprender la importancia
de la PMO en los portafolios de proyectos, ademas
de conocer cuales son sus funciones y sus
responsabilidades. Asimismo, pudiste ver los tipos
de portafolios y los modelos de una PMO con sus
respectivas diferencias. Por Ultimo, nos dimos a la
tarea de comprender qué es un mapa de ruta y
para qué nos sirve.
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