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En el tema 5 descubrimos que existen diferentes modelos de analisis. Los mas utilizados

son los siguientes:

a. Analisis de decisiones.
b. Analisis descriptivo.

c. Analisis predictivo.

d. Analisis prescriptivo

En este tema conoceremos el andlisis descriptivo, que es la interpretacion de datos
historicos para comprender el comportamiento que ha tenido la comercializacion de una
empresa. Este tipo de analisis hace comparativos de datos por rangos histéricos para tener
comparativos especificos y entender mejor sus comportamientos. Los mas comunes son
los estados financieros mensuales, trimestrales o anuales, numero de usuarios y
comparativos de ventas mes a mes. Todo esto nos ayuda a comprender lo que ha sucedido
con la comercializacion de una empresa durante cierto periodo de tiempo.

El analisis descriptivo ha sido, desde un
principio, uno de los determinantes mas
significativos en las empresas para ayudar
a la toma de decisiones, ya que ayuda a los
accionistas, gerentes y directores a
conocer y comparar periodos de tiempo
de informacion y corregir o simplemente
mejorar las propuestas de negocio.

Se ha evolucionado de ver barras y graficas
a un analisis mas profundo de lo que
sucedié o esta sucediendo con base en
comparativos mas complicados. De tal
forma que se incorporan fuentes de
informacion igualmente complejas como
el big data, sistemas de procesamiento
basico y complejo de datos, a los que
también se les conoce como mineria de
datos o data mining; de ahi la importancia
estratégica de estos sistemas para el
analisis descriptivo.



Por lo cual, confirmmamos la importancia de
la cantidad y calidad de los datos, ademas
de asegurarla mediante mecanismos de
seguridad informatica en los diferentes
sistemas de informacién que operan en
una empresa y que son fuente de
informacion para el sistema donde se da el
analisis de los datos. Existen mecanismos
de seguridad muy complejos que
manejan diferentes niveles de seguridad,
en los que se definen quiénes deben tener
acceso a los datos, a qué nivel de detalle,
qguién los puede modificar, borrar vy
guardar los registros de todos los
anteriores que pueden y son auditados por
diferentes normas estipulados por la
International Standard Organization.
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Todo esto requiere de una gran logistica de
administracion, tal y como veiamos en la
administracion de la informacion.

El analisis descriptivo nos da una
panoramica que se ubica en el pasado, es
decir, qué fue lo que sucedi6, cuando
sucedio, cuantas veces sucedido y en donde
sucedio. De esta forma podemos entender
la situacion actual de la comercializacion
de la empresa.
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Optimization ‘What is the t
} Prescriptive
Random Testing “What if we try this?"
Future
Predictive
Discovery & Alerts “Where should we look?”
Diagnostic
Query & Drilldowns “Why did it happen?”
Past

Ad Hoc Reporting “How many, when, and where?”

Descriptive
Canned Reports “What happened?”

Fuente: Hitner, N. (2017). The Four Types of Data Analytics. Recuperado de https://dataflog.com/read/the-four-types-of-data-analytics/3903)

Otro término que también conoceremos es el web scraping o raspado de web para
conseguir cantidades inimaginables de informacién (big data) estructurada y no
estructurada. Esta técnica se refiere a extraer informacion de sitios web mediante
programas de software disefados para “raspar” la web y extraer solamente la informacién
gue nos interesa.

Algunos de los sectores mas beneficiados por el web scraping son la mercadotecnia y
posicionar las marcas de las empresas de una forma mas eficiente.
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