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Para que las organizaciones que participan en una economia, cualquiera que sea,
tengan éxito en el cumplimiento de sus objetivos estratégicos es necesario
aplicar ciertos principios administrativos que, si bien, no garantizan el buen
funcionamiento de la empresa, lo seguro es que se trabajara de manera mas
estructurada y el resultado de ese trabajo ayudara a tomar decisiones que
permitan optimizar los distintos procesos que se llevan a cabo tanto al interior
como al exterior de la organizacion.
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El establecimiento de la tasacién adecuada de un puesto trabajo
impactara en varios aspectos tales como: la rotacién y absentismo
del personal, la disminucién de los costos operativos y por
supuesto, ayudara para atraer al nuevo personal que se pretende

forme parte de la plantilla laboral.
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VALUATION

Concepto de valuacion de puestos

De acuerdo con Bizneo (s.f.), la valoracién de un puesto de trabajo es el procedimiento
que trata de precisar y comparar el desempeino que exige cada tarea dentro de una
empresay, establecer en consonancia, el salario justo que le corresponde ademas de
precisar cuadles son las areas, departamentos y puestos que compondran la estructura
organizacional. Esta dinamica incluye el establecimiento de las jerarquias para
garantizar el funcionamiento de la empresa.
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Métodos de valuacion de puestos

i Cualitativos globales Cuantitativos o analiticos

Sistema de jerarquizacion Comparacién por factores

Sistema de clasificacion Sistema de puntos por factor
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Comparativo de los distintos métodos

Ranking o
comparacién de
puestos

Método de gradacidn
o clasificacién de
puestos

Método de
evaluacion por
puntos

Método de
comparacion por
factores

Métodos de valuacion de puestos
Cuadro comparativo

Caracteristicas Ventajas

La comparacidn de los puestos se hace como un
“todo” para colocarlos en orden de importancia o Facil de aplicar y de entender.
Jerarquizacidn.

Log grados o categorias de puestos son definidos Simple para operar y los estandares de juicio se
y los puestos son insertados en los grados proporcionan en la forma de las definiciones de grado.
comparando toda la descripcion del puesto con la
definicion de grado.

Los factores que intervienen tienen una Es un proceso que toma factores definidos gue analizan a
puntuacian individual, El puesto se ubica en un los puestos: proporclona ebjetividad v consistencia en la
grado dentro del factor y asi se obtiene una toma de juicios, Existen métodos automatizados que

puntuacidn general con la suma de los factores. agilizan el proceso,

Los puestos son graduados por tasas de
referencia de mercado y directamente
comparados con otros puestos del mismo nivel de Realista, practico, simple y rdpido.
la organizacion, analizando la diferencia en
factores.

Desventajas

Mo hay ninguna norma o juicio
definido -las diferencias entre los
puestos no s miden.

Dificultad para adaptar puestos complejos en
un grado sin usar definiciones de grados
excesivamente elaboradas

Puede resultar complejo para instalar y
mantener: se requieren juicios para
calificar los puestos en los diferentes
factores.

La informacién del mercado puede ser dificil
de gbtener & la empresa no tiene pensado
invertir en un estudio de compensaciones

serio.
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Estructura salarial

Contar con escalafones de esta naturaleza permite a la organizaciéon tomar
decisiones en funcién de:

* Ser mas flexible en el mercado laboral.

* Establecer diferencias de desempefio entre los colaboradores del mismo
escalafén o si cuentan con una antigiedad distinta.

* Corregir los salarios que estan fuera de rango, ya sea incrementandolos,
congelandolos por un tiempo o promoviendo al colaborador a un puesto con
un salario mayor.
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1.- Responda de manera argumentada las siguientes preguntas:

a. ;Qué es la evaluacién de puestos?

b. ;Cuales son las objeciones mas comunes frente a la evaluaciéon de puestos?

c. (Qué usos se le pueden dar a la evaluaciéon de puestos?

d. ¢(Qué es el manual de evaluacion de puestos?

e. ¢Como se relaciona la evaluacion de puestos con la evaluacion de desempeiio
y la remuneracién?

2.- Compare las respuestas con las de sus compafieros y lleguen a un consenso en las

respuestas.
o
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La forma en que cada organizacién remunera a sus colaboradores es distinta,
aunque haya algunos métodos mas comunes que otros. De acuerdo con la
situacion prevaleciente en la actualidad, en la que se puede trabajar a distancia
desde cualquier parte del mundo, existen algunas tendencias en la forma de
retribuir a las personas. Una manera actual es la remuneraciéon por
competencias, en la que se observa con mayor ahinco si las aportaciones del
colaborador se ajustan de manera estratégica a los planes de la organizacion.
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“La oferta salarial es aquella que engloba no solo un sueldo mensual por encima de mis
expectativas, sino que ademas combine un buen bono vacacional y utilidades
sustanciosas” (Nestlé, s.f.).

Para entender c6mo se determinan el salario real y el empleo conjuntamente en el
mercado laboral, se necesitan dos conceptos basicos:

 La curva de fijacidon de salarios: que indica
el salario real necesario en cada nivel de
empleo en toda la economia para
incentivar a los trabajadores a que
trabajen duro.

« La curva de fijacién de precios: que indica
el salario real pagado cuando las
empresas escogen el precio que maximiza
sus ganancias.
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Composicion del salario

-Tipos de puestos en la organizacién.
-Politica salarial de la empresa.
-Capacidad financiera de la empresa.

Factores

internos = L
-Desemperio general de la organizacion.

-Competitividad de la empresa.

Composicién del salario

-Situacion del mercado de trabajo.
-Coyuntura econdmica (inflacién, recesion, costo de vida).
-Poder de los sindicatos y negociaciones colectivo.

Factores

externos -Legislacidn laboral.
-Situacién del mercado de clientes.
-Competencia en el mercado.
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Analisis del mercado salarial

De acuerdo con Varela (2018), el mercado salarial es el ambito donde se determina la oferta
y la demanda de la mano de obra, asi como las condiciones laborales, en especial los
salarios y las prestaciones. También hay que tomar en cuenta las leyes o reglamentos de la
localidad, negociaciones sindicales y las negociaciones con los trabajadores.
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Posicion de pago

Para que una politica de pago en una empresa sea correcta, debera ser equitativa, y para

determinar la posicién de la empresa tiene que tomar en cuenta elementos como:

* Sueldos reales
* Valuacién de puestos

- Equidad

* Mercado de trabajo

* Costo de vida
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Tipos de salarios

(0 A 2 _ 3
r‘lr'.::::?‘:;:::g:e Comision: Se Temporada, en
im lc:rtla mas :el volumen determina a través de contrataciones por
P de utilidades un porcentaje que se ciertos periodos,
roducidas aue el percibe por cada festividades o eventos
fiempo trabgjada venta realizada. especificos
. S \
4 A 5 6
Minimo: Es la cantidad Complementos
minima que se puede salariales: Horas extras: Aquel_los
pagar y se establece Se determinan en esfuerzos: que se realizan
segun la zona geografica, funcién del trabajo como extraordinariamente del
dividida por regiones A, B, la antigiiedad o lo horario laboral
C segin la CONASAMI. riesgoso de la actividad. establecido.
. S \,
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Agrupacion de salarios

Valuacion
Por unidad de tiempo
Por unidad de obra
Por comision
A precio alzado

Factores que lo integran
En efectivo
En especie
Mixto

Elementos que lo componen
Tabulado
Por cuota diaria
Integrado
Para el calculo de prestaciones

Periodicidad de pago
Semanal
Quincenal
Mensual
Anual

Monto
Minimo general
Minimo profesional
Remunerador, etc.

Jornada en que se genera
Ordinaria
Extraordinaria
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Remuneracion

Remuneracion econdmica directa

Remuneracion econdmica indirecta

Remuneracion variable

Remuneracion por habilidades

-Basado en el conocimiento

-Basado en las habilidades multiples

Remuneracion por competencias




Directa:
Salario
Premios
Comisiones
Bonos
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Formas de remuneracion -

Remuneraciones

Extraecondmica

Indirecta: Relativas al ambiente
de trabajo;

Por ley: Relativa al
Planes de incentives puesto:

Gratificaciones Variedad Paoliticas de recursos humanos
ExHoras ex_tras Identificacién Simbolos qe estatus
tra por riesgos ° Reconacimiento
Extras por insalubridad Significado Orgullo
Descanso semanal remunerado Autonomia Condiciones ambientales
Saguro de desempefio Calidad de vida en el trabajo
Vacaclones Cafeteria
Trece meses Area de descanso
Seguridad de empleo

Voluntaria:
Tiempo no trabajado
Ayuda para vivienda Flexibilidad:

Seguro de vida grupal Horario flexible
Prestaciones sociales Semana corta

Servicios sociales Puestos compartidos
Premios por produccién Rotacidn de puestos
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Planes de incentivos

1. Plan de bonificacién anual

2. Reparto de las acciones de la organizacién a los colaboradores
3. Opcién de compra de acciones de la organizacion

4. Participacion de los resultados

5. Reparto de utilidades a los colaboradores
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Tabuladores

Es definir un valor monetario para cada una de las categorias de puestos, en funcion de la
valuacion de puestos y del mercado salarial.

Los tabuladores de puestos se clasifican de acuerdo con:

Su composicion

Salario base

Compensacion total gravable
Compensacion total neta

Por su forma
Tabulador rigido
Tabulador flexible
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1. De acuerdo con lo que has aprendido hasta el momento, describe qué le responderias a
un candidato que te interesa contratar si en la negociacién te comenta que él enlistara sus
gastos y tu le diras si su oferta cubre sus necesidades.

2. ;De qué factores internos y externos dependera que tu aceptes la propuesta del
candidato en lugar de que tu como empresa le hagas la oferta de lo que ganara?
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Sin duda alguna, hablar de salario no solo es hablar del dinero que se recibe por ofrecer
un servicio, sino que va mucho mas alla, pues involucra al empleado, a la organizacion y
al gobierno. Por ello, como empresa, se debe poner especial atencién a la politica de
sueldos y salarios con el fin de que estos sean competitivos para evitar desmotivacion o
rotacién de personal.

Para ciertos puestos de trabajo todavia se sigue pagando de forma fija, esperando que las
personas realicen siempre las mismas actividades como sucedia en la era industrial. Hoy
en dia, en un mundo globalizado, dinamico y rodeado de avances tecnoldgicos, donde al
trabajador le es mas facil innovar, ser creativo y contribuir al éxito de la organizacion, se
deben considerar también opciones de pago flexibles e innovadoras.
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