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Con el desarrollo de las herramientas digitales que marcan una
nueva etapa en la historia de la evolucion de la sociedad, el mundo se
enfrenta a desafios donde ya no es tan necesario el producir
especialistas, sino el desarrollar otro tipo de habilidades para la
bUsqueda y el manejo eficiente de la informacion.
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Las tecnologias de
informacion se han
convertido en una
herramienta indispensable
en el ambito educativoy en
la actualidad han cumplido
con la funcién de ser
mediadoras en el proceso
de ensenanza-aprendizaje.
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La plataforma e-learning se refiere a los procesos de ensefanza-
aprendizaje que se realizan a través del uso de Internet, caracterizados
por una separacion fisica entre el instructor y los aprendedores, pero
con el predominio de una comunicacion, a través de la cual se lleva a
cabo una interaccion didactica continuada.
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Tabla 1. Ventajas y desventajas del uso de plataformas e-learning

Ventajas Desventajas

Disponibilidad de tiempo de acuerdo

con el perfil de cada estudiante. Falta de socializacién provocando aislamiento.
Permite la interactividad, tanto El alumno no cuenta con asesoria permanente, ya que
individual como colaborativa. algunos docentes tardan en contestar los mensajes de

sus alumnos para resolver dudas o inquietudes.

La distancia no es problema, ya que
puedes conectarte desde cualquier
dispositivo movil con acceso a internet.

Se debe contar con acceso permanente a Internety a
un dispositivo movil o computadora.

Permite acceder a una gran cantidad de
informacion de diversos paises
alrededor del mundo.

Confusion por parte del alumno al tener acceso a tanta
informacion y de diversas autorias y confiabilidades.

Favorece el intercambio de
experiencias por medio de foros,
wikis, etc.

Requieren mayor esfuerzo y disciplina por parte del
docente y alumno.
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Figural. Tipos de memoria

Es enlo que se
piensa activamente
en cierto momento.

Memoria a corto
plazo o de trabajo.

Memoria explicita
o declarativa. Memoria semantica

(hechos).

Memoria a largo
plazo.
Memoria episodica
(eventos
especificos).

Para que tenga lugar el aprendizaje, se requiere que la
iInformacidon que se procesa se memorice y que el aprendedor
pueda recuperarla cuando sea necesario.
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Etapas basicas de procesamiento ‘ * l

de la memoria:

. La codificacién es el proceso de ‘
formacion de nuevos recuerdos. }

- El almacenamiento viene después,y . ¢
es el proceso de mantenimiento de la " .’

iInformacion.
- El proceso de obtener acceso al

conhocimiento almacenado,
denominado recuperacion. \ r
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Las memorias mas soélidas se forman a través de |la elaboracion y
organizacion donde los aprendedores:

- Procesan la nueva informacion lo mas profundamente posible.
- Maximizan las conexiones con lo que ya se conoce.
- Situan el nuevo conocimiento en un Mmarco existente.
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Aprendizaje por repeticion (o active recall) es un método de estudio
gue da la vuelta a la forma original de aprender. Tradicionalmente, los
participantes aprenden tratando de poner informacion en sus
cerebros.Con el active recall, se aprende recuperando informacion

del cerebro. Aungue esto puede sonar extrano, en la practica es muy
sencillo (Owen, 2022).
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Figura 2. Herramientas para el aprendizaje por
repeticion

Tarjetas Pizarras en Hoja de calculo

didacticas blanco de Excel

Problemas de
practica

Ayudas visuales

Con estas herramientas se logra el aprendizaje no sélo a
corto plazo, sino con la asimilacion del conocimiento. Una
vez asimilados los conceptos se puede hablar de reinvenciéon
del aprendizaje.
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Reinvencion

Son las formas mas nuevas
de aprender, no sdlo en
cuestion de ensayoy error,
sino de conceptosy teorias
adquiridas en una institucion
educativa gue posteriormente
se pondran en la practicaen la
vida real. También es
construir nuevos conceptos a
través de los que ya se
conocen.
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Un aula invertida es un
enfoque que se estructuraen
torno a la idea de que la
lectura o la instruccion directa
Nno es el mejor uso del tiempo
de clase.

En cambio, los estudiantes
encuentran informacion
antes de la clase, liberando
tiempo de clase para
actividades que involucran un
pensamiento de orden
superior.
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Figura 3. Beneficios de un aula invertida

Es flexible.

Los estudiantes pueden aprender a su propio ritmo.

Los estudiantes se responsabilizan de su aprendizaje.

Los estudiantes aprenden en lugar de encontrar material en clase.

La informacion esta disponible en libros o en linea.

Mayor colaboracion entre los estudiantes.
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Figura 4. Metodologia Flipped

¢Como aplicar los cuatro pilares
de la metodologia flipped classroom?

« Permitir a los estudiantes interactuar y reflexionar sobre
i sus necesidades de aprendizaje.

Ambiente flexible » Observar y monitorizar continuamente a los alumnos
para hacer los ajustes apropiados.

«Dar a los estudiantes la oportunidad de participar en

L actividades sin ser el maestro el foco del aprendizaje.

Cultura de aprendizaje » Establecer actividades y hacerlas accesibles a los alumnos
a través de la diferenciacion y la retroalimentacion.

Simplificar y facilitar el acceso de los estudiantes a los
| conceptos utilizados durante el aprendizaje.
Contenido intencional Crear y/o seleccionar contenido relevante, generalmente
en formato video, para los alumnos.

« Estar disponible para los estudiantes, tanto de forma
P individual como colectiva, y dar feedback en tiempo real.
Educador profesional « Realizar evaluaciones formativas continuas durante el
tiempo de clase a través de la observacion y el registro.

Fuente:lberdrola(s.f.). “Flipped classroom”: una metodologia para transformarel
aprendizaje. Recuperado de https://www.iberdrola.com/talento/flipped-classroom
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Liderazgo sabio y compasivo

Sabiduria: comprension
profunda de lo que
motiva a las personasy
el coraje de ser

transparentesy hacer lo
gue se debe hacer,
iIncluso cuandoes
iIncomodo.

Compasion: cualidad
de mostrar interésy
preocupacion
genuinos por los

demas,con una
Intencion positiva de
apoyary ayudar.
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Los empleados con lideres que muestran sabiduria o
compasion tienen experiencias positivas netas en todos los
ambitos. La satisfaccion laboral es un 86 % mas alta para un
empleado que trabaja para un lider sabio y compasivo que

para un empleado que no lo hace.
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Infografia

Objetivo: Exponer los conceptos principales de la gestién del
conocimiento.

Instrucciones:

Para realizar esta actividad es importante que consultes el contenido
del tema la universidad en cualquier lugar.

Elabora una infografia donde se defina y ejemplifique la gestion del
conocimiento, el uso de las plataformas educativas y las ventajas y
desventajas de estos.

Incluye una reflexion sobre el impacto que ha tenido esta
transformacion en la gestion del conocimiento actual.

Utiliza colores, elementos graficos y tipografias a través de una
plataforma digital gue permita la mayor comprension de lo expuesto.
Maximo 2 cuartillas.
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Los cambios tecnoldgicos en esta nueva era digital se caracterizan
por su vertiginosidad, debido a que han sucedido rapidamente y
han marcado una brecha generacional importante entre los
educadoresy los aprendedores nacidos en este siglo, conocidos
como nativos digitales.

La técnica de aula invertida es especialmente efectiva para personas
que se han logrado adaptar rapidamente a un sistema de ensenanza

virtual.

La regla de oro es un paso util para poner en accion la sabia
compasion, ya que requiere la consideracion del punto de vista de
otra persona.
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Hay poder en el pensamiento positivo. Las emociones positivas
estan vinculadas con una mejor salud, una vida mas larga y
un mayor bienestar. Por otro lado, la ira, la preocupaciény la
hostilidad crénicas aumentan el riesgo de desarrollar
enfermedades del corazon.

Para algunas personas, ser feliz es algo natural y facil, mientras
gue otros necesitan trabajar en ello. ¢Cémo hace uno para ser
mas feliz? Ahi es donde entra la psicologia positiva.

P00 000
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El florecimiento es el resultado de prestar mucha atencién
a la construcciony el mantenimiento de los cinco aspectos
del modelo PERMA.
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Tabla 1. Modelo PERMA.

Significado Significado

Sigla

En que consiste

en inglés en Espaiiol

e Beooncoer lod beveficic. de L ermcdiones podithad el impadto en Ly sabad de una pertona y
P & ‘Iii ||r: I“ [M'": ‘““: en L cabidad de tus relscones. Se irata de desarrallar Las habslidades para decididamente

SUmentar Ly cantided de emMOorones potitias £n elagiin on ks emockeres posithas

Compromizo En haoer un COMproemiss CoN NOSOLRos msmsss, nuestras fortalecss v la bldsgueda
E Enpaperment P . O epivienCias Opomag. Las 24 Sonalerds O Cardiiy propuetias por Seligman y Feisrson son
BECDBLNE & D VMated v bodas Son valor b o Lb reunonis de g culiursd por alleg misimad,
G como medics pnlwmﬁwﬁ,phmhh'nmmtﬂmnmnm on 8
epercich de |a woluntad.

Selprran y Petecson han dedarrollada uns metodalogis pacs identificar s proaplad forlaless ¢
ofifecen una sere de aliernativas comprobadss para desarrollarias, aplicarias y alcanzar un
o beraestar. Bl compeomiso con la blsqueda de experiencias Sptimas se reliene a bo que
Crigpentmarulb, Fuestudisco Come ¢l plager deriesd o del Compromeio con La tings efedlinvay
tapacicad de experimentsr experencisd de ujo Mow). Diche eutade e ogra ouanda una
acthadad nod absorbe y sentimos que el cempo pasd mary ripldo. £ una ecuackin entre
e Irag RabEages pirSonales i LIS COrRIETIEICAS OF L Eafe.

R Pasldve RabacionaE Aurnientsr nueitrad habilidasdes para interrelicicranmad con Lid demid perionas, Diferentes
Eedehianships Positivas imeestigaciones demuestran que kb vanable mis frecueniemente correlacionada con el
Eienaiia ¢ Ly Cargidad dit THpe qut @ SLAMHS COM TG PHETRENIE BN U {ONTealo ar adable.

Signficado  Se refiere 3 Lo bisgueds del sentido, SEnificad y Propoditd de NUEstra vida,
M s gnificada Pertenecer a Mg mds grande que uno misma.
A - e , Logro S reliene & L apetoin persondl dguie perive & CreCimients y o deianolo O s

capacidade hurand

Fuente: Crecimiento Positivo. (s.f.). Teoria del Bienestar o Modelo PERMA, de
Martin Seligman. Recuperado de http://www.crecimientopositivo.es/portal/teoria-
del-bienestar-o-modelo-perma-de-martin-seligman#
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Emociones

Las emociones son un Las emociones son
estado o sentimiento actitudes o respuestasa

gue Nno se puede una situacion o un
conjurar a voluntad. objeto, como los juicios

Barbara Fredrickson introdujo la teoria de ampliar y construir
de las emociones positivas en 1998. La teoria explica que “el
punto” de las emociones positivas es: abrir nuestras mentes,
ampliar y expandir nuestra concienciay facilitar la
construcciony el desarrollo de recursos, incluyendo
conocimientos, habilidades, capacidades y relaciones.
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Figura 1. Las 10 emociones positivas

1.- Alegria 6.- Orgullo

Es una de las llamadas emociones cohibidas, tiene dos sentimientos opuestos: la vergienza y
Hay muchas fuentes que te pueden hacer sentir alegria, como el regalo sorpresa de una amigo la cylpa: F' orgullo Vﬂorece trasun Io.grc en el que has invertido esfuerzos y capacldad}es, y<l‘\as
muy querido, un reconocimiento piblico, sacarte un carro en la loteria, una cena con tus tenido éxito. Despierta suefios de éxitos futuros, y de esta manera alimenta la motivacién a
. :. . " . % i 3 ?
amigos, entre otros. La alegria se experimenta como radiante y ligera, los colores parecen més seguir teniendo éxito. ¢Que te hace sentir orgullose?
vivos, caminatas con fuerza, tu cara se ilumina con una sonrisa y un brillo interior. No quieres

perderte ni un solo detalle. ;Qué te produce alegria?

7.- Diversion

Implica el impulso de reirse y compartir la jovialidad con otros ante situaciones
©
J

2.- Gratitud

La gratitud llega cuando agradecemos algo que ha venido a nuestro encuentro como un regalo.
Abre tu corazén y genera el impulso de corresponder, hacer algo bueno a cambio, ya sea por la
persona que te ayudé o por alguien mas. La gratitud tiene una cara opuesta, la sensacién de
estar en deuda. Si sientes que tienes que pagarle a alguien, no te sientes agradecido, sino en
deuda, y esto genera una sensacion desagradable.

que resultan divertidas. La diversién es un hecho social. ;Qué te hace reir?

La gratitud es una sensacién verdaderamente encantadora, una mezcla de alegria y

agradecimiento; no sigue ninguna regla, es sincera e improvisada. ;Cuando fue la Gitima vez
que agradeciste algo?

8.- Inspiracién

Cautiva nuestra atencién, reconforta nuestro corazén y nos involucra. Crea el impulso de dar lo mejor de
nosotros mismos. Su antitesis es la envidia.
.
3.- Serenidad

Es cuando sueltas ese largo suspiro porque estas en una situacién de lo mas agradable y

Algunos ejemplos de inspiracion podrian ser: escuchar una sinfonia de Beethoven, leer una obra literaria
adecuada; por ejemplo, pasearte en la playa o meterte en la cama.

premiada o ver jugar a un campeén de un deporte. ;Qué te inspira?

La serenidad es la emocién luminiscente y suele venir después de otras formas de positividad,
como la alegria y el orgullo. (Cuando has experimentado serenidad?

9.- Asombro
- L)

- Es una inspiracion abrumadora, como observar un atardecer en el mar, oir las
4.- Interes

olas chocando con un acantilado o una caida de agua. ¢Qué te asombra?
o 0 Algo nuevo y distinto llama tu atencién, una sensacién de posibilidad o misterio. El interés

requiere esfuerzo y atencion. Sientes un impulso de explorar y sumergirte en lo que acabas de
u describir, detectas retos que te permiten fortalecer tus habilidades. ;Qué capta tu interés?

5.- Esperanza \
Aparece cuando estas en una situacién desesperada, no te esta yendo muy bien o tienes muy 1 0 o~ Am o r

poca certeza acerca de como saldrén las cosas. La esperanza te sostiene, te impide rendirte a
la desesperacién, y te motiva a aprovechar tus propias capacidades e ingenio.

Es la integracion de todas las emociones positivas anteriores. El contexto transforma todas las formas de
positividad en el amor, despierta una relacion segura y abierta. La positividad, ya sea que se presente como
Gracias a la esperanza encontramos la energia necesaria para hacer todo lo posible por cualquiera de las emociones positivas anteriormente descritas, amplia nuestra mente y expande nuestro
forjarnos una buena vida para nosotros mismos y quienes nos rodean. ¢Has sentido

campo de posibilidades, nos ofrece un nuevo panorama para enfrentar la vida. (Hacia quién sientes amor
esperanza? en este momento de tu vida?

Fuente: Ackerman, C. (2018b). Positive Emotions: A List of 26 Examples & Definition in Psychology.Recuperado de

https://positivepsychology.com/positive -e motions-list-examples-definition-psychol ogy/#definition-positive-
emotions
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Las 24 fortalezas de caracter de la psicologia positiva son
atemporales y oportunas. Atemporales debido a su base en las
principales tradiciones filosdficas del mundo y oportunas por los
desafios Unicos que enfrentamos hoy.

El caradcter es una familia amplia y compleja de pensamientos,
sentimientos y comportamientos que son reconocidosy fomentados
en todas las culturas por los valores que cultivan en las personasy la
socledad. El caracter es el agregado de lo que somos, es “lo que hay
dentro de cada uno de nosotros”. E| caracter no esfijo, se puede
cultivar.
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Tabla 2. Virtudes fundamentales.

Virtud Significado

Las virtudes de sabiduria y conocimiento son fortalezas cognitivas
relacionadas con la adquisicion y el uso de la informacidn.

Sabiduria y
conocimiento Las fortalezas comprendidas en esta virtud son la creatividad, la
curiosidad, la mentalidad abierta, el amor por el aprendizaje y la
perspectiva.

Las virtudes de humanidad implican relaciones interpersonales
afectuosas con los demas, particularmente en las relaciones uno a

- uno.
Humanidad
Las fortalezas comprendidas en esta virtud son el amor, la bondad y la
inteligencia social.
Las virtudes de justicia se refieren a la relacion optima entre el
individuo y el grupo o la comunidad, en lugar de las relaciones uno a
L. uno como en la virtud de la humanidad.
Justicia

Las fortalezas comprendidas en esta virtud son el trabajo en equipo, la
equidad y el liderazgo.




Explicacion <3¢

Unive[sidqd
Tecmilenio.

Las virtudes del coraje implican aplicar la voluntad y la fortaleza para
. superar la resistencia interna o externa para lograr las metas.
Coraje

Las fortalezas comprendidas en esta virtud son la valentia, la

perseverancia, la integridad y el entusiasmo.

Las virtudes de la templanza nos protegen del exceso.
Templanza Las fortalezas comprendidas en esta virtud son el perddn, la humildad,

la prudenciay el dominio propio.

Las virtudes de la trascendencia permiten a las personas superar sus

problemas y encontrar significado en el universo mas grande.

Trascendencia
Las fortalezas de la trascendencia son la apreciacion de la belleza y la
excelencia, el propdsito, la gratitud, el optimismo y el humor.

Fuente: The Positivity Project. (s.f.). Character Strenghts. Recuperado de
https://posproject.org/character-strengths/#myanchorl



Explicacion <3¢

Universidad
Tecmilenio.

Figura 2. Fortalezas de caractery virtudes

Perseverancia Integridad

Valentia Entusiamo

Creatividad

Curiosidad Amabilidad

Mente Abierta Inteligencia Social

sabiduria &
Conocimiento

Humanidad

Apreciacién de la

Amor por el aprendizaje Belleza y Excelencia

Perspectiva Gratitud
Trabajo en equipo / Ciudadania Esperanza / Optimismo
Rectitud
Liderazgo Conexién / Proprésito

Perdén

Humilidad / Prudencia
Modestidad
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Abrazar la vulnerabilidad como parte del ser de una persona
es como se puede florecer y aprender de cualquier

® e
0 . o
@0 situacion que se presente.
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Al expresar
compasion, no solo se
beneficia el receptor,
sino también el que da
la compasion.
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Mientras que la empatia implica ponerse en el lugar del otro y sentir
el sufrimiento de los demas, la compasion va mas alld e implica un
deseo 0 acto genuino para aliviar el sufrimiento del otro y estar con
otro en su sufrimiento.

Una forma en la que se puede cultivar la compasion es a través de la
practica de la meditacion del amor bondadoso. La compasion,
aungue innata, también es algo que se puede ensenar, aprendery
practicar.

]
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Resiliencia: es el procesoy resultado de adaptarse
con éxito a experiencias de vida dificiles o

desafiantes, especialmente a través de |a
flexibilidad mental, emocional y conductual y el
ajuste a las demandas externas e internas.

Existen factores que contribuyen a lo bien que las personas se
adaptan a las adversidades:

Las formas en que los individuos ven el mundo y se relacionan

con él.
La disponibilidad y la calidad de los recursos sociales.

Las estrategias de afrontamiento especificas.



Explicacion ::3

Factores que ayudan a
desarrollarla resiliencia:

Apoyo social
Autoestima

Habilidades de afrontamiento
Habilidades de comunicacion
Regulacion emocional

Universidad
Tecmilenio.
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El mindfulness se trata de despertar de una vida en
automatico y ser sensible a la novedad en nuestras
experiencias cotidianas.

La atencion plena o mindfulness es un estado que se

puede lograr a través de la practica. Implica
conciencia e imparcialidad sobre lo que ganamos con

esta conciencia.
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Tabla 3. Beneficios del mindfulness.

Conciencia
metacognitiva
aumenta

Memoria de trabajo
mejorada

Procesamiento de
atencion visual
mejorado

Reactividad
emocional reducida

Manejo del dolor
fisico

Fuente: Moore, C. (2019). What Is Mindfulness? Definition+Benefits (Incl. Psychology).
Recuperado de https://positivepsychology.com/what-is-mindfulness/#meaning
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El liderazgo positivo es modelar, facilitar e influir
deliberadamente en las emociones positivas que alientan a
los miembros del equipo y a los empleados a sobresalir en
su trabajo. Tiene como objetivo habilitar una fuerza laboral
efectiva y emocionalmente comprometida de la manera

mas fluida posible.
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Tabla 4. Las 4P del liderazgo positivo

: La creencia de que no seremos castigados
Segurldad o humillados por hablar con ideas,

psicologica preguntas, preocupaciones o errores.

o Es dar significado al trabajo, mas alla del
PI’OpOSItO acto de hacerlo.

Es tener claridad sobre las metas, los
recursos, losroles, los plazosy las
estrategias.

Camino (path)

Es promover un sentido de valor,
Progreso crecimiento y desarrollo.
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Esquema

Objetivo: Exponer las emociones positivas, fortalezas y virtudes que
contribuyen a un estilo de liderazgo efectivo en la sociedad actual.

Instrucciones:
e Para realizar esta actividad es importante que consultes el

contenido del tema aprendizaje para florecer.

e Elabora un esquema donde se definan y ejemplifiquen las
emociones, fortalezas y virtudes que deben ser tomadas en
cuenta para un liderazgo positivo.

e Incluye una reflexion sobre la importancia de estas emociones y
la influencia que tienen en tu desarrollo profesional.

e Utiliza colores, elementos graficos y tipografias a través de una
plataforma digital que permita la mayor comprension de lo
expuesto.

e Maximo 2 cuartillas.
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La teoria del Golden Circle, afirma que las personas no compran lo
gue se hace, sino por qué se hace.

El Golden Circle consta de tres elementos: el qué, el como y el por
qué, siendo este Ultimo el de mayor relevancia para el método.

Esta teoria logra quitar la venda de los ojos a muchos lideres que
estan guiados por el resultado en siy no tanto por la razén o el

proposito que los lleva al logro.
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