


Fundamentos de big data

Tema 3. 
Sectores estratégicos de big

data y open data.



¿Cómo el big data puede crear valor e impacto en lo que se 
quiere lograr? 

Al mismo tiempo que crece el auge de big data en todos los 
sectores por la cantidad de datos que se tienen actualmente, se le 
equipara con otra corriente nombrada open data (datos abiertos)
de la que actualmente hay iniciativas por todo el mundo abriendo 
una cultura de transparencia de la información y de crecimiento 
conjunto. 

Cada una de estas iniciativas requiere de una plataforma y tiene un 
propósito de promover la lucha contra la corrupción, las crisis 
sanitarias, la visión de género y muchos temas de la agenda 
mundial actual.



Lograr un enfoque inteligente de big data que permita llevar
la inteligencia artificial a la eficiencia de la empresa requiere
de un proceso que contempla:

1. Sistemas operativos eficientes basados en variables
controlables.

2. Automatización e inteligencia artificial.
3. Datos inteligentes.



Figura 1. Proceso convertir datos del proceso en datos inteligentes.

Fuente: Mining. (2021). McKinsey: adopting a smart approach to big data. Recuperado de 
https://miningdigital.com/smart-mining/mckinsey-adopting-smart-approach-big-data



Los big data tienen un impacto 
importante prácticamente en todos 
los sectores de la sociedad, existen 
dominios estratégicos que ha 
declarado el instituto McKinsey que 
son:

• Sector salud. 
• Administración del sector 

público.
• Comercio minorista (retail).
• Fabricación. 
• Datos de posición geográfica de 

las personas y geolocalización. 



Datos y estadísticas del big data

∙ Para 2023, la industria de big data tendrá un valor estimado de 
$77 mil millones.

∙ El sector de los medios y el entretenimiento se lleva el premio al 
realizar análisis predictivo. 

∙ Los datos no estructurados y semiestructurados representan 
aproximadamente el 80% de los datos recopilados por las 
empresas. 

∙ Cada día se generan 2 trillones de bytes de datos en todas las 
industrias.



Los datos abiertos u open data es una 
filosofía y práctica que persigue que 
determinados datos estén disponibles de 
forma libre a todo el mundo, sin 
restricciones de copyright, patentes u 
otros mecanismos de control.

Los datos abiertos presentan las 
siguientes características:
∙ Impacto 
∙ Fuente
∙ Utilidad
∙ Expertos
∙ Internacional
∙ Transparencia
∙ Emprendedores
∙ Ubicación



Tabla 1. Plataforma de datos abiertos en América

Fuente: Iglesias, C. (2021-a). El futuro de los datos abiertos. Datos.gob.es Recuperado de 
https://datos.gob.es/es/documentacion/el-futuro-de-los-datos-abiertos



La información y los 
datos son más 
valiosos cuando se 
comparten y la 
apertura de los datos 
podría permitir, 
examinar y utilizar la 
información pública 
de forma más 
transparente, 
colaborativa, eficaz y 
productiva.

Figura 2. Acciones para construir el futuro de los datos buscando una 
etapa de fortalecimiento.

Fuente: Iglesias, C. (2021). El futuro de los datos 
abiertos. Datos.gob.es Recuperado de 
https://datos.gob.es/es/documentacion/el-futuro-de-los-datos-
abiertos



Al buscar marcos estratégicos y legales para esta apertura, se cuidan dos 
aspectos importantes: La seguridad de estos datos y los derechos que 
pudieran influenciar y que realmente aporten valor a un sector o área. 

Al buscar la capacitación y habilidades relacionadas con los datos, nos 
vuelve a denotar la necesidad de que chaya más profesionales 
capacitados en este análisis y área. Porque aun teniendo los datos si no 
tenemos quién los analice y procese ¿de qué servirían?



Esquema 

Objetivo: Elegir información relevante de fuentes de datos abiertos en el 
mundo para elaborar un esquema de datos inteligentes que apoyen las 
decisiones de la organización.

Instrucciones: 

● Para realizar esta actividad es importante que consultes el contenido 
del tema.

● Elabora un esquema que incluya el tipo de datos recuperados de la 
plataforma de datos abiertos en América que favorezcan las 
decisiones de tu organización. 

● Exponer en que forma podría utilizar estratégicamente la inteligencia 
recuperada.

● Recuerda presentar las fuentes de información aplicando los criterios 
APA e incluir colores y tipografías y material gráfico que apoyen 
visualmente tu trabajo.

● Máximo 1 cuartilla.



Convertir los datos en oro es uno de los verdaderos retos para cada 
sector en el big data, no se trata solo de acumular datos e información 
y de analizarlos, sino de poner inteligencia  y estrategia a cada proceso 
para poder capitalizarlo, es por ello que nacen iniciativas que 
pretenden automatizar lo más posible la analítica de big data para 
proveer de este análisis de manera eficiente y rápida para cada uno de 
los sectores que se pudieran beneficiar. 

¿Cómo pudiera llegar una adopción del big data más rápido a la 
empresa? ¿Cómo capitalizar más pronto ese esfuerzo?
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https://datos.gob.es/es/documentacion/el-futuro-de-los-datos-abiertos
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Fundamentos de big data 

Tema 4. 
Big data en la empresa



Muchas veces, aunque se tiene consciencia de la cantidad de datos 
disponibles de nuestra área o empresa, de la diversidad de datos 
abiertos a los que tiene acceso sobre proveedores y clientes, en 
realidad no queda lo suficientemente claro qué información 
específica necesita cada departamento del big data.

¿cómo puede entonces contribuir todo esto que se sabe en un 
mejor desempeño, eficiencia y mejora continua?



En las PYMES se encuentra una 
relación directa entre el 
desempeño de la empresa y el 
análisis de big data.

Toda empresa y departamento 
dentro de ella cuenta con 
indicadores de desempeño, los 
cuales son medibles, estos datos 
son clave para la analítica de la 
empresa que puede ir guiando su 
rumbo, encontrando 
correlaciones o patrones en 
aquello que la pueden llevar al 
éxito.



El big data apoya a la administración del conocimiento 
dando idea de cuál es el capital en discernimiento e 
información con que se cuenta, además de que su 
apropiado almacenamiento y que esté disponible para 
quien lo necesite. 



Tabla 1. Ejemplos de aplicación del big data.



Fuente: Simplilearn. (2022). Top 10 big data applications examples: healthcare, entertainment and 
more. Recuperado de https://www.simplilearn.com/tutorials/big-data-tutorial/big-data-applications



Recolectar los datos no es el 
problema. Depende de las 
organizaciones asegurarse de tener 
"conocimiento de datos" para 
comprenderlos y aprovecharlos 
para realizar una toma de 
decisiones más eficiente 

En el futuro cercano, las empresas 
priorizarán el análisis de datos como 
una función comercial esencial, 
identificándolo como 
imprescindible para la inteligencia 
comercial, el desarrollo de 
productos y la satisfacción del 
cliente. 



Tabla 2. Tendencias del big data.

Fuente: Sigma Team. (2022). Top 10 data analytics trends & statistics for 2022. Sigma.Recuperado de 
https://www.sigmacomputing.com/blog/top-data-analytics-trends-statistics-for-2022/



Tabla 3. Herramientas business intelligence.



Fuente: Capterra. 
(s.f). Herramientas BI. 
Recuperado de 
https://www.capterra.mx/direc
tory/23/business-
intelligence/software?features[]
=Key+Performance+Indicators&
free_version=Yes&overall_ratin
g_ge=5&sort=popularity



Propuesta de oportunidades de operación del big data.

Objetivo: Proponer oportunidades de operación empresarial de big data 
aplicando al menos 3 herramientas de autoservicio de análisis de datos.

Instrucciones
● Para realizar esta actividad es importante que consultes el contenido 

del tema.
● De acuerdo al sector donde se ubique la empresa en donde laboras, 

describe al menos 5 oportunidades de operación empresarial de big
data para el análisis de la información con fines de mejora de la alta 
dirección.

● Incorporar al menos 3 herramientas de autoservicio de análisis de datos 
en que forma podría utilizar estratégicamente la inteligencia 
recuperada.

● Recuerda presentar las fuentes de información aplicando los criterios 
APA e  incluir colores, tipografías y material gráfico que apoyen 
visualmente tu trabajo.

● Máximo 1 cuartilla.



La analítica de big data es un preámbulo a la inteligencia artificial y 
la automatización de tareas, aportando conocimiento, experiencia y 
nuevos modelos.

Así pues, podemos ver claramente los retos, aplicaciones, avances y 
propuestas del análisis de big data y preguntarnos ¿qué paso es el 
siguiente para que el big data sea aprovechado en la empresa?
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