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Situacionactual

1. Elige una organizacion deportiva local, nacional o internacional. Puedes seleccionar también
algun equipo o liga de nueva creacion (varonil o femenil), una liga semiprofesional o amateur.

2. Elabora una ficha técnica en la que describas a detalle toda la informacién relevante dela
organizacion:

Nombre

Origen

Define si tiene presencia nacional o internacional

Mision, vision, principios y valores

Activos

Logros

Ingresos

Segmento de la poblacién al que se dirigen

Otros datos que consideres relevantes y que den contexto al proyecto
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Avance de evidencia: Gestidn del patrocinio.

3. Investiga los patrocinios actuales que cuenta la propiedad deportiva que seleccionaste e incluye
al menos 3 ejemplos.

4. De los ejemplos que encontraste, elabora un cuadro comparativo con las caracteristicas
principales de los patrocinios. Menciona similitudes, diferencias, tipos.

5. Elabora un anélisis sobre los atributos, valores y publico con el que actualmente cuenta la entidad

deportiva.

Crea una estrategia de patrocinio y establece dos objetivos.

Define el publico al que deseas impactar.

Elabora un listado de los activos que deseas patrocinar: eventos, instituciones o marcas.

Determina las atracciones emocionales de cada activo de la entidad deportiva.

10 Describe la propuesta de valor de los activos.

11. Establece tres estrategias para hacer frente a una crisis.
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12. Define las fases de implementacién del patrocinio seleccionado.

13. Elabora un dossier de ventas que contenga:

Historia e informacion relevante de la propiedad deportiva.

Posicionamiento e hilo conductor del proyecto.

Exposicién en medios de comunicacion.

Masa critica.

Objetivos deportivos.

Lista de partidos habituales por temporada.

Argumentos generales a favor del patrocinio.

Componentes de las distintas opciones disponibles.

Material de apoyo.

Simulacién del potencial de negocio.

Resumen ejecutivo de los principales argumentos.

14. Realiza una pirdmide de patrocinio con ejemplos concretos de posibles marcaspatrocinadoras
gue estén alineados con los valores de la institucién y la justificacion por la que crees que
aceptarian tu propuesta.

15. Define 3 indicadores que se deben medir para evaluar el patrocinio.

16. Elabora un plan en donde se muestre el retorno de inversién de un patrocinio.
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Criterios de evaluacién: Revisa la rubrica para conocer los criterios de evaluacién.
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RUBRICA — AVANCE DE EVIDENCIA

Competencia: Serds capaz de conceptualizar, disefiar y ejecutar estrategias comerciales en el medio deportivo,
adaptables y flexibles a distintos mercados, para identificar oportunidades de negocio de alto valory
fortalecer a largo plazo las relaciones comerciales existentes.

Instrucciones: Cada unidad de competencia tiene un valor. Si el participante cumple con cada unidad, deberd colocar
la palabra “si” en la columna “éCumple?” y escribir el mismo valor en la columna “Puntaje”. Por el contrario, si el
participante no cumple con la unidad, deberd escribir la palabra “no” en la columna “é Cumple?” y un puntaje de 0

en la columna de la derecha.

Unidades de competencia y criterios correspondientes Valor | éCumple? = Puntaje
Situacién actual
1. Analiza la situacién actual de una entidad deportiva que busca generar mas patrocinios.
a. Selecciona una entidad deportiva de su interés y realiza una ficha técnica sobre la entidad 8
deportiva e incluye la descripcion a detalle de toda la informacién relevante de la organizacién.
b. | Identifica los patrocinios actuales con los que cuenta la propiedad deportiva.

Elabora un cuadro comparativo de los 3 patrocinadores mas sobresalientes en la actualidad 5
incluye similitudes, diferentes y tipos.
d. = *Realiza un anélisis sobre los atributos, valores y publico con el que actualmente cuenta la 8

entidad deportiva.
Gestidn de patrocinios
2. Define las estrategias de patrocinios de la entidad deportiva.

e. = *Establece dos objetivos, acciones y tiempos que definen la estrategia de patrocinio. 10
f. | Define el publico meta. 4
g. | Enlista los activos de la entidad deportiva que se desean patrocinar. 4
h. | *Determina las atracciones emocionales de cada uno de los activos de la entidad deportiva. 9
i. | Describe la propuesta de valor de los activos. 5
j. | *Establece tres estrategias para hacer frente a una crisis. 10
3. Desarrolla un plan para la implementacién de patrocinios en la entidad deportiva.

k. = Define las fases de implementacién del patrocinio seleccionado 5
|. ' *Elabora un dossier de ventas que incluye los datos relevantes de la entidad deportiva, los 9

objetivos deportivos, argumentos favorables para el patrocinio, material de apoyo, simulacién de
negocio y resumen ejecutivo de los principales argumentos.
m. Realiza ejemplos de patrocinios concretos incluyendo marcas patrocinados y la justificacién por 5
la cual aceptarian patrocinar la entidad deportiva.
4. Propone mediciones para evaluar el acuerdo de patrocinio.
n. Define tres indicadores que se deben medir en el proceso de patrocinio. 5
0. *Elabora un plan en donde se muestre el retorno de inversion de un patrocinio. 9

*Los criterios sefialados con asterisco son estrictamente indispensables para acreditar la competencia, por lo que debes
desarrollarlos obligatoriamente.
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Evidencia final: Andlisis y plan de mercadotecnia deportiva

1. Analiza la segmentacién del mercado incluyendo los 4 pilares: ser, estado mental, beneficio y
uso.

2. Analiza y clasifica los fans. Para ello, elabora una encuesta y aplicala por lo menos a 20 personas
(puede ser por medio de formularios en linea o redes sociales). Las preguntas deberan ayudarte
a determinar:

e | os motivos de asistencia a eventos deportivos (sociales, psicoldgicos o personales).

e Su nivel de involucramiento.

e Precio que pagarian por tickets para ver los juegos.

e Tipos de paquetes incentivarian su asistencia.

e Qué tipo de dindmicas y eventos propiciarian en ellos un mayor acercamiento
consumidor-jugadores/club.

e Horarios de juego preferidos por los fans.

3. Redacta un informe en donde organices toda la informacion encontrada en las encuestas.
Analiza las experiencias de mercadotecnia ofrecidas por la organizacion. Responde estas
preguntas:

e (Cuales son los objetivos de la experiencia?

e (Quéesloque el target aprecia mas sobre tu marca?

e (Qué han hecho los competidores?

e (Qué practicas de no competidores pueden servir como modelo a seguir?

5. Realiza un andlisis desu situacién actual (SOAR). Incluye un andlisis de los factores externos que
impactan la mercadotecnia deportiva del equipo o producto que seleccionaste: competencia,
tendencias sociodemogréficas, clima politico, legal y regulatorio, tecnologia y economia.
Establece una meta y por lo menos tres objetivos paraalcanzarla.

7. Desarrolla el plan estratégico. Incluye:

e Eldesarrollo de marca: identidad, promesa (propuesta de valor), slogan. Justificacada
una de tus selecciones. Puedes basar este desarrollo de marca para una nueva
subdivisién de la organizacién (por ejemplo, una divisién femenil).

e Por lo menos cuatro estrategias para tu mercado de acuerdo a los hallazgos del andlisis

de segmentacién (punto 4).

Por lo menos dos estrategias para aumentar el involucramiento de los fans (punto5).

Tres estrategias concretas para proyectar a la organizacién a nivel nacional.

Estrategia para sumar a la organizacion a marcas con presencia internacional.

Un plan de comunicacién. Integra por lo menos una estrategia de pushing y una

de pulling. Incluye los canales de comunicacién. Justifica tus selecciones.

e Una propuesta para medir el desempefio de la marca deportiva, qué métodos se
utilizan y qué retos representa.

8. Ademads del plan de mercadotecnia, debes desarrollar una planeacion relacionada con la
Responsabilidad Social que incluya:

e Fjes tematicos en los que se enfocara la organizacion.

e Definicidn de participacion: icontara con un Consejo especializado?, éia qué
organizaciones externas se puede acudir?, {serd manejado por un area
independiente?, écual sera el objetivo de los programas del area?
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e Lineamientos de seleccion de proyectos propuestos por entidades externas.

e Disefio de una iniciativa de RS orientada a uno de los ejes tematicos definidos. Incluye
el propdsito, el alcance, las asociaciones involucradas, los beneficiarios y la estrategia
de difusion.

9. Tomando en cuenta el perfil de la organizacién, asi como el plan de mercadotecnia que
generaste, desarrolla lo siguiente:

e Disefia a detalle una activacion a llevarse a cabo dentro de un recinto deportivo
durante los intermedios o en el medio tiempo de los partidos del equipo. Esta
activacion debe ser atractiva e involucrar los elementos vistos en el curso.Considera
todos los factores que pueden afectar la implementacion de la misma.

e Disefia a detalle otra activacién, pero que se implemente fuera del recintodeportivo.
De igual manera considera las diferencias respecto a la activacion anterior.

e Para ambas activaciones debes generar una planeacion con objetivos, recursos
necesarios, tiempos, actividades y resultados esperados.

Criterios de evaluacién: Revisa la rubrica para conocer los criterios de evaluacion.
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RUBRICA — EVIDENCIA FINAL

Competencia: Serds capaz de rentabilizar la empresa deportiva a través del analisis y disefio de planes
estratégicos de mercadotecnia deportiva, desde el punto de vista de todas las partes implicadas, para generar
mayor valor de marca, experiencias con activaciones exitosas, y relaciones comerciales duraderas.

Instrucciones: Cada unidad de competencia tiene un valor. Si el participante cumple con cada unidad, debera colocar
la palabra “si” en la columna “iCumple?” y escribir el mismo valor en la columna “Puntaje”. Por el contrario, si el
participante no cumple con la unidad, deberd escribir la palabra “no” en la columna “¢Cumple?” y un puntaje de 0

en la columna de la derecha.

Unidades de competencia y criterios correspondientes Valor | éCumple? = Puntaje
Situacién actual
1. Evalua la situacién actual de la organizacion deportiva.

a. | Analiza la segmentacion del mercado incluyendo los 4 pilares: ser, estado mental, beneficioy uso.| 2

b. | *Analizay clasifica los fans de una organizacion deportiva a través de la obtencién de 6
informacion de fuentes primarias e incluye un informe con los resultados

c.  Analiza las experiencias de mercadotecnia ofrecidas por la organizacion. 2

d. | *Analiza la situacion actual de la organizacién por medio de un SOAR, incluyendo anélisis de
factores externos que impactan la mercadotecnia deportiva.
Plan de mercadotecnia deportiva
2. Propone un plan estratégico de mercadotecnia deportiva.
e. | Establece una metay tres objetivos de marketing. 4

f. | Propone y justifica una nueva identidad y promesa (propuesta de valor). 4

g. | Desarrolla cuatro estrategias para el mercado especifico que encontrd, segun el analisis de 4
segmentacion.

h. = Desarrolla dos estrategias para aumentar el involucramiento de los fans. 4

i. | *Desarrolla tres estrategias concretas para proyectar a la organizacion a nivel nacional. 9

j.  Desarrolla una estrategia para sumar a la organizacién a marcas internacionales. 4

k. | Desarrollay justifica un plan de comunicacién con una estrategia de pushing y una de pulling. 3

I.  *Propone un método para medir el desempefio de la marca deportiva y define los retos que 10
representa.

3. Desarrolla plan de Responsabilidad Social en la organizacion.

m. Determina los ejes tematicos de RS en los que se enfocara la organizacion. 4

n. = Define la participacion que tendrd la organizacion en las iniciativas de RS. 4

0. | Enlista lineamientos de seleccién de proyectos de RS. 4

p. = *Disefia iniciativa de RS incluyendo propdsito, alcance, asociaciones, beneficiarios y difusion. 10

4. Disefia activaciones para implementar en locaciones distintas.

g. = *Disefia activacion a llevarse a cabo en intermedios o pausas de los eventos deportivos, 10
incluyendo objetivos, recursos, tiempos, actividades y resultados esperados.

r. | *Disefia activacién a llevarse a cabo a las afueras del recinto deportivo, incluyendo objetivos, 10

recursos, tiempos, actividades y resultados esperados.
*Los criterios sefialados con asterisco son estrictamente indispensables para acreditar la competencia, por lo
que debes desarrollarlos obligatoriamente.
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