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Gestion del Alcance del Proyecto

" |ncluye los procesos requeridos para garantizar
qgue el proyecto incluye todo el trabajo
requerido y inicamente el trabajo requerido B
para completarlo con éxito.

[ |
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Procesos de gestion del Alcance

e 2,
PIanl_f!car = Recopilar Definir el
Gestion del . .
Requisitos Alcance
Alcance

Crear la Validar el Controlar el

EDT/WBS Alcance Alcance
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Planificar la

Gestion del

Alcance

= Describe como sera definido, desarrollado,

monitoreado, controlado y validado el alcance.

= Describe los procesos para:

Elaborar un enunciado del alcance del proyecto
Permitir la creacion de la EDT/WBS.

Establecer como se aprobara y conservara la linea base del
alcance.

Obtener la aceptacion formal de los entregables del proyecto
que se hayan completado.
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Genera Plan de Gestidon del Alcance
Grupo de procesos: Planificacion
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Genera Plan de Gestion de los Requisitos
Gestion del Grupo de procesos: Planificacion

Alcance

Planificar la

= Describe como se analizaran, documentaran y gestionaran los
requisitos del proyecto y del producto.

= COmo seran planificadas, monitoreadas y reportadas las actividades
asociadas a los requisitos.

= Qué se informara.

= | os cambios a los requisitos.

= El proceso para priorizar los requisitos.
= Las métricas que se utilizaran.

= | a estructura de trazabilidad que refleja los atributos de requisitos
capturados en la matriz de trazabilidad.
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Técnica: Toma de Decisiones
Recopilar . . -
isi Grupo de procesos: Planificacion

Requisitos

= Votacion.
- Unanimidad. Todos estan de acuerdo en seguir una unica
linea de accion.
- Mayoria. Apoyo de mas del 50% de los miembros de un
grupo.
- Pluralidad. El conjunto de personas mas numeroso del grupo
toma la decision, aun sin la mayoria.

= Toma de decisiones autocratica.

- Una persona asume la responsabilidad de tomar la decision
en nombre del grupo.
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- Técnica: Representacion de Datos

Requisitos

] o i Diagrama de Afinidad B
= Diagramas de Afinidad. — —
_ i ifi ] i L1 O] O 2 1
Permlt.e.n’ cIaSIfl?qr.en grupos un gran namero de ideas para soolleg o
Su revision y analisis. il
L1 O EE B £
L OO0 0 )

= Mapeo mental. R
- Consolida las ideas que surgen durante sesiones de
tormenta de ideas en un esquema Unico a fin de reflejar los =
puntos en comun y las diferencias de entendimiento y asi -
generar nuevas ideas. -

lIl‘
PEE R
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" Técnica: Habilidades Interpersonales y de equipo

Recopilar

Requisitos

= QObservacion / Conversacion

- Manera directa de ver a las personas en su ambiente, el
modo en que realizan sus trabajos o tareas y ejecutan
procesos.

1. “Job Shadowing”. Un observador externo, que mira a un
experto en el negocio mientras éste ejecuta un trabajo.

2. “Observador Participante”. Lleva a cabo un proceso o
procedimiento para experimentar cOmo se hacey
descubrir requisitos ocultos.
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Recopilar

Requisitos

Método para obtener una realimentacion rapida.

Ejemplos: Productos a pequena escala, modelos en 2D y 3D,
maquetas o simulaciones.

Sustentan el concepto de elaboracién progresiva en ciclos
iterativos.

La creacion de guiones graficos es una técnica de desarrollo
de prototipos que muestra una secuencia 0 navegacion.
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Técnica: Prototipos
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Recopitar | B Nivelacién de requisitos

Requisitos

= Implica

— Asegurarse de que los requisitos puedan cumplirse
dentro de los objetivos del proyecto.

— Priorizar los requisitos con base en la importancia

gue existe para los interesados y resolver cualquier
conflicto entre ellos.
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recopitar | B Genera Documentacion de Requisitos

Requisitos

Describe como los requisitos individuales cumplen con las
necesidades de negocio.

= Pueden comenzar a un alto nivel e ir convirtiéndose gradualmente
en requisitos mas detallados.

= Antes de ser incorporados a la linea base, deben ser inequivocos
(medibles y comprobables), trazables, completos, coherentes y
aceptables.

= Varian desde un documentos sencillos clasificados por interesado y
por prioridad, hasta formas elaboradas con resumen ejecutivo,
descripciones detalladas y anexos.
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Recopilar

Requisitos

Requisitos del negocio.

* Necesidades de alto nivel de la
organizacion en su conjunto.

Requisitos de los interesados.

e Necesidades de un interesado o de
un grupo de interesados.

.) v

“ 7

S‘“ e Z
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Requisitos de las soluciones.

e Prestaciones, funciones y caracteristicas del producto, servicio o resultado.
e Requisitos funcionales. Comportamientos del producto.

e Requisitos no funcionales. Describen las condiciones ambientales o las cualidades
necesarias para que el producto sea eficaz.
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Recopilar
Requisitos

)= g Requisitos del proyecto.

— ¢ Acciones, los procesos u otras
condiciones que el proyecto debe
cumplir.

preparacion. |
e Capacidades temporales. -Q :

Requisitos de calidad.

e Condiciones o criterios necesarios
para validar la finalizacion exitosa
de un entregable del proyecto.
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Definir el Alcance
Alcance Grupo de procesos: Planificacion

Definir el

Descripcion del alcance, los entregables principales, supuestos y
restricciones del proyecto.

= Incluye la totalidad del alcance del proyecto y del producto, y
especifica exclusiones explicitas.

= Proporciona un entendimiento comun.

= Sirve como guia del trabajo durante la ejecucion y proporciona la linea
base para evaluar si las solicitudes de cambio se encuentran dentro o
fuera de los limites.
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Definir el Alcance del Proyecto

Alcance

= Se ocupa primordialmente de lo que esta y lo que no esta incluido en el proyecto y
sus entregables.

= Determina el alcance del producto y del proyecto con base en documentacion de los
requisitos, acta de constitucion del proyecto, informacion adicional acerca de los
riesgos, supuestos y restricciones del proyectos.
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WWMME  Genera Enunciado del Alcance del Proyecto

Alcance

= Descripcion del alcance del producto. Caracteristicas del producto,
servicio o resultado descrito en el acta de constitucion del proyecto y
en la documentacion de requisitos.

= Entregables. Cualquier producto, resultado o capacidad unicoy
verificable para ejecutar un servicio; también incluyen informes y la
documentacion de direccion del proyecto.

= Criterios de aceptacion. Conjunto de condiciones que debe cumplirse
antes de que se acepten los entregables.

= Exclusiones del proyecto. Identifica lo que esta excluido.

ItZzra [T INSTITUTE 1

& DLETPEE POCOEE Fonmacitn Avanzada en Tecaologia de infammaciée




Crear la EDT/WBS

EDT/WBS Grupo de procesos: Planificacion

Crear la

= Es una representacién que muestra todo el trabajo E]
que debe considerarse para crear los entregables.

1.1 I 1.2 I 1.3 I
» Esta orientada a entregables.

-1.1.1) 11.21) 11.3.1

—
—

= Eltrabajo que no aparece en la EDT/WBS esta —1.1.2(| 491.2.2} “1.3.2
fuera del alcance del proyecto.
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Importancia del EDT/WBS

Crear la
EDT/WBS

N
‘ Define estimados de tiempos, recursos y costos.

‘ Apoya en la gestion de la calidad.
\‘ Designa al responsable de cada entregable.
‘ Gana compromiso del equipo de trabajo.
‘ Ayuda en la gestion de riesgos
‘/ Apoya en la identificacion de adquisiciones

‘ Ayuda en el control del proyecto

—
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Crear Ia Descomposicion

EDT/WBS

= Crear la EDT significa “descomponer”. O la descomposicion significa
Crear la EDT.

= Utilizada para dividir y subdividir el alcance del proyecto y los
entregables del proyecto en partes mas pequenas y manejables.

= El paquete de trabajo es el trabajo definido en el nivel mas bajo de la
EDT/WBS para el cual se puede estimary gestionar el costo y la

duracion. Regla del 100%

= El nivel de descomposicion es guiado por el grado de control necesario C h
y varia en funcion del tamanio y la complejidad del proyecto. Regla del 8-80

A 4
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crearia | B Descomposicion

EDT/WBS

La mejor forma de elaborar la EDT es en equipo, involucrando a los principales
participantes del equipo de trabajo, haciendo uso de papeletas, realizando la

descomposicion del proyecto.

Nombre del proyecto .
|
Ciclo de Vida - - - - -

= Ciclo de Vida: Sera de acuerdo al tipo de proyecto que se esté realizando.
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Crear la

EDT/WBS

Software
Version 5.0
Direccion Requisitos Diseno . Integracion
g Construccion .
del Proyecto del Producto Detallado y Pruebas
1 Planificacion —  Software M  Software —  Software —  Software
Reun a Documentacion ] Documentacion a Documentacion Documentacion

— del Usuario del Usuario del Usuario del Usuario
Materiales del [ Materiales de Materiales del Matenales de!
L Administracin L Programa de Programa de ‘— Programa de —  Programa de
Capacitacion 7 Capacitacion Capacitacion

Ejemplos

La EDT/WBS se presenta solo con fines llustrativos. No se pretende representar el alcance completo de un proyecto especifico

ni dar a entender que es 1a Unica manera de organizar una EDT/ WBS para este tipo de proyecto

Formacitn Avanrada en Tecaolagia de infammacide

Sistema de
Aeronave
. Vehiculo Equipo Prueba
Capacitacion Datos TR doApoy Instalaciones y Evaluacién
Gestién Capactacién Pedidos Equipo de Apoyo Edfficios
de Ingenieria | H dbre el Eq Té M aNivelde Princioal H Maquetas
de Sistemas Soore ¢! Equpo ecnicos la Organizacin rincipales
Actividades chadd
deApoyoala | || Cas;;'e lason Datos de | Ew?r:; Instalaciones de Prueba
Direccion Ingenieria Martenimiento Operativa
de Proyectos Instalaciones Intermedio
) A
[ | [ o s -
Senvicios de Gestion do Nmacha de Desarrolo
. Prueba
Entregables: | |«
Fseie entregables; | | «o
de Disparo
La EDT/WBS se presenta sblo con fines llustrativos. No se pretende representar el alcance completo de un proyecto especifico,
ni dar a entender que es 1a unica manera de organizar una 0T, para este tpo de proyectn.
—
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Genera la Linea base del Alcance

Crear la

EDT/WBS

= La linea base del alcance es la version aprobada
de:

1. Enunciado del alcance.

2. EDT/WBS.
3. Diccionario de la EDT/WBS asociado.

= Solo se puede modificar a través de procedimientos
formales de control de cambios. s
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Crear la Genera Diccionario de la EDT

EDT/WBS

= Respalda a la EDT y proporciona una descripcion mas detallada de los
componentes, incluyendo los paquetes de trabajo.

Proyecto: # y nombre del paquete de trabajo: Responsable:

Descripcion del paquete de trabajo autorizado:

Productos del paquete de trabajo (entregables):

Criterios de Aceptacion:

Supuestos y Restricciones:

Riesgos:

Aprobado por: Director del Proyecto: Fecha:
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Genera Entregables Aceptados
validar ¢ Grupo de procesos: Monitoreo y Control

Alcance

= Los entregables que cumplen con los criterios de aceptacion
son formalmente firmados y aprobados por el cliente o el
patrocinador.

= La documentacion formal recibida del cliente o del
patrocinador que reconoce la aceptacion formal de los
entregables del proyecto por parte de los interesados es
transferida al proceso Cerrar el Proyecto o Fase.
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Controlar el Alcance

Controfar el Grupo de procesos: Monitoreo y Control

Alcance

= Monitorea el estado del alcance del proyecto y del
producto, y gestiona cambios a la linea base del
alcance.

= Permite dar mantenimiento a la linea base a lo largo
del proyecto.

= Cuida que se generen solo los entregables autorizados
en la linea base, de lo contrario se debe considerar
una solicitud de cambio.

ItZra
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YDT. /W

(Diccionario
EDT/WBS
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Técnica: Analisis de Datos

Controlar el
Alcance

Analisis de Variacion

= Revisa las diferencias (o variacion) entre el desempeno
planificado y el real.

= |ncluye estimaciones de la duracion, estimaciones de costos,
utilizacion de recursos, tarifas de recursos, desempeno técnicoy
otras métricas.

= Esto permite iniciar las acciones preventivas o correctivas
adecuadas.
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e Genera Informacion de Desempeno del Trabajo

Alcance

= Correlaciones y contexto sobre el desempeno del alcance del

proyecto y del producto en comparacioén con la linea base del
alcance.

= Puede incluir las categorias de los cambios recibidos, las
variaciones del alcance identificadas y sus causas, el
impacto de éstas en el cronograma o en el costo, y el
pronostico del desempeno futuro del alcance.
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Muchas Gracias
por su

Participacion
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