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Psicologia Organizacional
Primera competencia: Psicologia Organizacional

Seras capaz de proponer planes de accién que fortalezcan la gestion de compromiso e impulsen la productividad y
retencion de talento.

Instrucciones:

Cada unidad de competencia tiene un valor. Si el participante cumple con cada unidad, debera colocar la palabra “si” en
la columna “¢ Cumple?” y escribir el mismo valor en la columna “Puntaje”. Por el contrario, si el participante no cumple
con la unidad, debera escribir la palabra “no” en la columna “; Cumple?” y un puntaje de 0 en la columna de la derecha.

Unidades de competencia y criterios correspondientes Valor = ¢Cumple? Puntaje
Psicologia organizacional
1 Indagacién de empresa
a. Investiga una empresa con la que realizara tu proyecto 6
b. Realiza una entrevista con la empresa que ya investigaste para que a través de ella puedan 12
obtener informacion relacionada al contexto en el cual opera el negocio. Es decir, deberan
realizar un banco de preguntas con las cuales puedan obtener informacion suficiente para
proyectar un panorama claro de la situacién que rodea a dicho negocio.
c. Desarrolla una descripcion detallada del entorno de negocio sobre el cual opera dicho 6
negocio. Asegurense que la descripcién cuente como minimo con los aspectos que se
establecen en la seccion de evidencia 2.
d. Analizay toma el papel de consultor externo y evalla la situacién a detalle para que puedas 12
identificar &reas de oportunidad sobre las cuales podrias hacer sugerencias de mejora a partir
de la teoria revisada a lo largo del curso y el panorama préctico que pudieron obtener de le
entrevista y trabajo de campo dentro de la empresa de su eleccion
f. | Desarrolla como minimo tres areas de oportunidad que detecten, estas 12
pueden ser relacionadas a la relacion con sus clientes, estrategias de competencia o
diferenciacion que emplean para operar en el mercado actual, por mencionar
algunas. Posteriormente deberan justificarlas y sugerir una mejora para cada
situacion.
2. Identificar el disefio organizacional de la empresa su estructura interna, y cuales son los mecanismos existentes para integrar
talento externo y promocionar el talento interno

g. Desarrollar una descripcion del proceso de la gestion del talento que se realiza dentro de la 6
empresa

h. = Analiza y mencionen que procesos emplea y explique a detalle. 6

i.  Definir si dentro de la organizacién se cuenta con la identificacion de quiénes son sus 6

profesionales con talento
Desarrollar un plan de accién que beneficie ala organizacion en sus diferentes éareas.
3. Desarrollar un plan de accién
j- | ldentifica al menos 3 areas de oportunidad dentro de la empresa relacionadas a las areas que 10
analizaron previamente en sus avances:
- Estrategias de negocio
- Desarrollo profesional del talento interno
k. Desarrolla un plan de accién que te permita sugerir a la empresa cémo llegar a cumplir con 6
ciertos objetivos dentro de las areas que tuvieron la oportunidad de analizar.
4. Conclusion de tu trabajo

I. | Desarrolla el formato de plan de accién, la cual trabajaron su evidencia. 6

m. Realicen una breve justificacion de por qué consideran las acciones elegidas como las 6
mejores para sugerir a la empresa sobre

n. = Conclusién que refleje su experiencia de aprendizaje al realizar esta 6
evidencia.

*Los criterios sefalados con asterisco son estrictamente indispensables para acreditar la competencia, por lo que debes desarrollarlos
obligatoriamente.
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