Curriculum del maestro disefiador

Lic. Diana Villegas Hernandez, MA

Licenciada en Relaciones Internacionales
(Universidad Iberoamericana)

Concluy6 sus estudios de Licenciada en Relaciones Internacionales en 1988 egresado de la
Universidad I|beroamericana en la ciudad de México con especializacion en Derecho
Internacional Publico y estudié una Maestria en Administracion de Empresas en la UIA. Es coach
certificada por la International Coaching Federation, tiene una certificacion en coaching de
equipos avalada por la ICF y certificacién de coaching ejecutivo por la escuela ontologica. Ha
cursado varios talleres en diferentes temas como competencias en RRHH, ventas y liderazgo
Tiene un Diplomado en Habilidades Gerenciales y uno en Desarrollo Organizacional ambos por
parte del ITESM asi como diferentes talleres, seminarios y programas en competencias, RRHH
y Coaching

Particip6 en la Secretaria de Relaciones Exteriores en la Direccion Juridica de Asuntos
Internacionales. Trabajé como Gerente de Comercio Exterior en Industrias Técnicas Schob S.A.
de C.V. Coordinando importaciones Alemanas y exportaciones a Cuba principalmente. Atencion
a proveedores nacionales y extranjeros, relaciéon con agencia aduanal y almacenadoras

Experiencia laboral

Experiencia en el sector financiero como Directora de Promocion de Comercio Exterior
INVERLAT, coordinando la promocion y atendiendo empresas exportadoras e importadoras,
contacto con bancos extranjeros, participacion en ferias internacionales y coordinando acciones
como banca de primer piso para los bancos de segundo piso como BANCOMEXT y Subdirectora
de Comercio Exterior en Bancomer en la colocacién de créditos en Comercio Exterior.
Atendiendo la zona Lomas principalmente y la colocacion de créditos al comercio exterior en
empresas como JUMEX, FEMSA, COMEX, .

Coordinando viajes al extranjero con empresas mexicanas para la promocion de sus productos.

Experiencia profesional:

Ha participado como consultora, tutora y coach empresarial en diferentes organizaciones
atendiendo las necesidades de capacitacién y consultoria, comercializando Diplomados, talleres
y programas de consultoria en empresas como PILGRIM’S PRIDE, ISBAN, PRODUBAN,
EFFEM, KELLOGG, SANTANDER, TEC MILENIO, BACHOCO ,ALTEC, TREMEC, MEI ,
KERRY, DOMINOS BIF Banco Interamericano de Finanzas en Lima Peru.

Participo en el disefio de la propuesta por competencias y Mentoring para la empresa
PETROBRAS en Argentina para 2300 personas en capacitacion. Coach en proyectos de Talento
Directivo en empresas como BACHOCO, TEC MILENIO, AGCO, SANTANDER .,AVON,
BALLUFF.

Participo en el disefio y comercializacién de la CERTIFICACION COMO LIDER COACH por parte
de ITESM CQ, avalada por la ICC.

Directora de Educacion Continua Agosto 2009 a Diciembre de 2011 encargada de la
direccion de educacioén continua en disefio, comercializacion, proyectos con lideres académicos,
coordinacién en programas con las Sedes en el extranjero, colaboro para el disefio de propuesta
para PETROBRAS de la sede ARGENTINA del TECNOLOGICO DE MONTERREY . Coaching
a Directores en SANTANDER, CALL FASS, LIVERPOOL, KELLOGG AGCO, ALSEA, MISSION
HILLS, ISBAN entre otras.




Actualmente es Consultora Independiente y Coach participando en proyectos In Company
con coaching directivo y gerencial principalmente en MARS en su programa de LEADERS AS
HIGH PERFORMING AT MARS y LEADERSHIP 1 y LEADERSHIP 2, BALLUFF como
consultora permanente en RRHH para México y Argentina, Disefio de coaching a directores de
la Universidad TEC MILENIO, ha participado como coach e instructora con la Universidad
Anéhuac de Querétaro.

EXPERIENCIA PROFESIONAL COMO COACH:
— Proceso de coaching a 70 gerentes de EFFEM ( MARS, PEDIGREE, WRYGLEY) en el

programa LEADERSHIP 1

— Proceso de Coaching a Directores de Campus en el proyecto de Talento Directivo para
la UNIVERSIDAD TEC MILENIO (2011 - 2014)

— Proceso de Coaching a Gerentes de AERNNOVA 2014 - 2015

— Proceso de Coaching 75 Directores divisionales de Campus en la UNIVERSIDAD TEC
MILENIO 2013 2014

— Proceso de Coaching a 6 directores del equipo de JAFRA cosmetics 2013
— Proceso de Coaching al equipo directivo de AGCO 2012

— Proceso de Coaching a 15 Directores de Banco Santander 2011

— Proceso de Coaching gerencial para BACHOCO 8 gerentes 2012

— Proceso de Coaching a gerentes de MISSION HILLS 6 gerentes 2011

— Proceso de Coaching a Director General BALLUFF 2013, 2014

— Proceso de Coaching a Director General AGCO 2012 2013

— Proceso de Coaching gerencial BOMBARDIER 2011

— Proceso de Coaching gerencial DOMINOS 2010

— Proceso de Coaching gerencial TREMEC 2011, 2012

— Proceso de Coaching gerencial LEANK 2011

— Proceso de Coaching DECASA 2014

— Proceso de Coaching Banco Interamericano de Finanzas en Lima Peru.
— Proceso de Coaching MARS 2015, 2016

— Proceso de Coaching Instituto Mexicano de Seguro Social Querétaro 2015 - 2016

Coaching de Equipos:

Proceso de Coaching Equipo Directivo AGCO 2012: logrando incrementar la integracion de
equipo con una comunicacion efectiva que se liga a los indicadores que les pide el corporativo.




Proceso de Coaching Equipo Directivo JAFRA 2013: trabajo en equipo, comunicacion y
coordinacién de acciones durante la transicion del nuevo CEO.

Proceso de Coaching Equipo Directivo BALLUFF 2014: liderazgo, incremento de la
efectividad en la comunicacién del equipo asi como el seguimiento de indicadores puntuales

Proceso de Coaching de Equipo AERNOVA 2015: Trabajo en Equipo, integracion e
implementacion de KPI's

Coaching de Vida:

Participacion de procesos de coaching de vida en diferentes talleres y programas de capacitacion
y desarrollo humano en el ITESM Campus Querétaro. (980 hrs)

Formacion de Coaches:

Leader as Coach Advanced para MARS, para la certificacion de competencias de coaching en
los lideres de primer nivel 2013 2014

Certificacion de Coaching Ejecutivo en el ITESM Campus Querétaro avalado por la ICC




