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Introduccion

El tema del autoconocimiento ha sido abordado por muchos filésofos a través de los siglos. Desde la antigliedad ha sido un
tema de mucha reflexion. La maxima “Gnothi Seauton” (condcete a ti mismo), es un aforismo inscrito en el templo de
Apolo, en Delfos. El aforismo ha sido atribuido a varios sabios griegos como Heractlito, Quildn de Esparta, Tales de Mileto,
Socrates, Pitagoras y Solon de Atenas. En latin se escribe como “nosce te ipsum” (Diaz, sf.).

El autoconocimiento es fundamental en todos los aspectos de la vida. Por ejemplo, una persona muy visual tendera a usar
mapas para orientarse. Antes de salir a un lugar desconocido, es probable que consulte Google Maps en su teléfono para
encontrar la ubicacion exacta. Al salir de un lugar desconocido hacia otro que también lo sea, tendra que asegurarse de
comprender dos cosas: donde se encuentray a dénde quiere llegar. Comprender ambas posiciones es fundamental para
alcanzar con éxito el destino deseado.

Por otro lado, también es necesario considerar que una persona puede conocer su destino exacto, pero si no sabe su ubicacion actual, se encontrara perdida, de
la misma forma que si sabe donde est3, pero no sabe como llegar. A todo este proceso de conocer quién eres, donde estas y a donde quieresir se le llama
autoconocimiento. Durante este tema, revisaras este punto de partida en tu autoconocimiento y cémo se relaciona con la efectividad que tiene en el liderazgo.

Explicacion

Proceso de crecimiento

Ademas de desarrollarse a si mismo, todo lider necesita de autoconocimiento. Esta habilidad requiere de mucho tiempo
para desarrollarse y es una condicion necesaria para cualquier persona que aspira a crecer y hacer crecer a otros. Asi como
el lider debe tener un plan de crecimiento, también debe conocerse a si mismo. Segun Williams, a este proceso se le
denomina autoconciencia y es el primer paso esencial para maximizar las habilidades de gestion (Williams, s.f.).

El proceso de crecimiento ocurre durante una fase de profundo conocimiento interior. Este proceso se desarrolla de la
siguiente manera:

En el punto de inicio o punto A estas actualmente, y en el punto B adonde quieres llegar. Es igual de importante conocer a
ddénde se quiere llegar, como comprender en donde y cdmo se encuentra una persona en el punto de partida. Esto respondera preguntas sobre tu
autoconocimiento.

Conocerme a mi mismo

En esta seccion hablaremos del punto A o punto de partida, es decir, donde te encuentras actualmente. En esta parte se
realiza la labor mas intensa de autoconocimiento. ; Donde estoy parado en este momento y por qué estoy aqui?, ;como
soy? y s por qué reacciono como reacciono? Estas preguntas no son faciles de responder y la mayoria de las personas no
hacen mucho para encontrar las respuestas.

Como acertadamente dice Benjamin Franklin en su frase: “Hay tres cosas extremadamente duras: el acero, el diamante y
conocerse a uno mismo”. En efecto, conocerse a uno mismo es dificil (Pefa, 2023).

Areas clave del autoconocimiento

El Dr. Scott Williams, profesor del departamento de Gestion del Raj Soin College of Business en la Wright State University, en Ohio, menciona que hay 5 areas
clave que una persona debe conocer de si misma (Williams, s.f.). En la siguiente imagen conoceras estas areas clave:

El conocimiento de Identifica a qué Es un modo Conocer cuales Entender las
los rasgos que te cosas das valor en especial de necesidades tienen emociones, qué las
definen ayuda a tu vida. conducirse mayor influencia causan, cdmo
entender fortalezas adquirido por ayuda a detectar afectan tus acciones
y debilidades. repeticion. como afecta las y pensamiento, es
relaciones. conocimiento
emocional.

Figura 1. Areas clave del autoconocimiento.
Existen otras necesidades, como las que enumera el entrenador Tony Robbins (sf.):

1. Certidumbre: certeza de evitar el dolor y alcanzar el placer.

2. Variedad: la necesidad de lo desconocido, el cambio o un nuevo estimulo.

3. Significado: sentirse Unico, importante, especial o necesitado.

4. Amor y conexion: sentimiento fuerte de cercania o conexién con alguien mas o con algo.
5. Crecimiento: una expansion de capacidad, habilidad o entendimiento.

6. Contribucion: un sentido de servicio y enfoque en ayudar a los demas.

Un ejemplo que ayuda a comprender esta clasificacion de necesidades es el de Daniel. Para él lo mas importante en este momento es encontrar trabajo, ya que
tiene mas de seis meses buscando uno. En este momento siente que no puede tomar decisiones porque no tiene seguridad financiera. Para él es mas relevante
la necesidad por certidumbre que la necesidad de amor y conexion. Para él la certeza de no tener inseguridad es mas importante que conectarse con otras
personas.

Cuando una persona es consciente de una situacion, comprendera mejor lo que esta pasando. Por lo tanto, si esta pensando en empezar una relacion, puede
decidir de manera consciente si quiere abrirse de forma sentimental a la otra persona, aunque normalmente tienda a protegerse y cerrarse emocionalmente.

Como elevar el nivel de autoconocimiento
Para elevar el nivel de autoconocimiento se recomienda lo siguiente:

1. Tomar una evaluacién de personalidad. Existen muchas pruebas de personalidad. Tomar una prueba de este tipo te da una radiografia de tu temperamento,
intereses, emociones, necesidades, habitos, etcétera.

2. Pide retroalimentacién informal. Puedes ir con algun miembro de tu equipo y pedirle retroalimentacién de tu rol como lider o como miembro del
equipo. Esto te dara mayor claridad de la que tu puedes obtener por tu propia cuenta.

3. Reflexion de manera regular. Aprender a hacer una pausa hace que el crecimiento te alcance. La base de una buena reflexion son las buenas preguntas.

4. Busca ayuda profesional de un entrenador. La labor de un coach profesional no es la de dar consejos, ni la de transmitir su experiencia, o decirte cual es el
mejor camino para seguir. Para eso estan los mentores, los consultores, los consejeros, los padres de familia, etcétera. La labor principal del coach es elevar
el nivel de autoconocimiento de sus clientes. Los coaches talentosos te ayudan a que interpretes tus pensamientos al hacerte preguntas que activen tu
mente a buscar la respuesta. La premisa de trabajo de un coach es la siguiente: la respuesta siempre la tiene el cliente. Por esa razdén un coach no buscara
darte la solucién a una situacién, sino que te ayudara a que tu la encuentres (Williams, s.f.).

Relacion entre autoconocimiento y nivel de efectividad

Segun el Dr. Smith, el autoconocimiento ayuda a los gerentes y directores a encontrar areas de oportunidad en sus habilidades gerenciales. Esto les permite
tomar accion para desarrollarlas. El menciona 6 formas que explican por qué elevar el nivel de autoconocimiento eleva el nivel de efectividad (Williams, s.f.):

Efectividad

Figura 2. Impacto del autoconocimiento en la efectividad

Trabajar en el autoconocimiento es una accién que contribuye directamente con mejorar la efectividad del rol de lider. Tomar accién en cada uno de estos 6
componentes mejorara tu autoconocimiento.

Cierre

Un lider se conoce a si mismo. ;Quieres elevar tu nivel de liderazgo? Eleva tu nivel de autoconocimiento. ; Quieres crecer de manera efectiva? Eleva tu nivel de
autoconocimiento. ;Quieres llegar al punto B? Conoce dénde esta el punto Ay entiende por qué estas ahi. No puedes ejercer un liderazgo efectivo sino te
conoces a ti mismo. No puedes llegar a ningun lado si no sabes donde estas. Recuerda, no puedes guiar a otros si no te puedes dirigir a ti mismo. Para dirigirte a ti
mismo debes comenzar por conocerte.

Checkpoint

Asegurate de:

¢ Conocer las 5 areas clave de ti mismo segun el Dr. Scott Williams.
e Comprender las 6 necesidades del ser humano segun Anthony Robbins.
e Comprender las 5 necesidades del ser humano segun Maslow.
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