Una forma de potenciar
los negocios: empowerment

Tema 1. Empowerment:
conceptos principales
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Empowerment, la oportunidad en las empresas

Conceptos
principales

Plan de accion

Delegacion,
liderazgo y poder

Las 3 claves del Empowerment en
- :
empowerment el trabajo
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Importancia del empowerment

La rutina laboral hace que los lideres de las empresas se
enfoguen solamente en sacar los resultados que requiera la
empresa.

Creer y confiar en la capacidad de las personas, darles
responabilidades y libertad hace que la persona se identifique
con la organizacion.

El empowerment es la
oportunidad que tienen las
empresas y/o comunidades
para lograr sus metas.
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Definicion de Empowerment

Significados de empowerment de acuerdo a su contexto

Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espaiola, (2014)

‘ Empoderar significa hacer poderoso a un individuo o grupo social desfavorecido.

En el contexto empresarial Empowermet de acuerdo a Lopez, (2008):

0 Capacidad de empleados, administradores y equipos de todos los niveles de la organizacion para tener el poder de tomar
decisiones sin tener que requerir la organizacion de los superiores. o

Desde el punto de vista de los recursos humanos, Lopez, (2008):

‘ Es una herramienta estratégica que fortalece al liderazgo dando sentido al trabajo en equipo y que permite que la calidad total
deje de ser una filosofia motivacional desde la perspectiva humana y se convierta en un sistema radicalmente funcional. o

Significados de empowerment de acuerdo a su contexto. Basado en Lopez, (2008) y RAE, (2014).
Elaboracion propia.
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Beneficios del empowerment

Toma de decisiones

Autonomia

Empleados

\/

., Como definirias al modelo?
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Antecedentes de la filosofia del empowerment

El origen de esta filosofia inicio
a finales de los 70" s con el
proposito de fomentar el poder
ejercido por los profesionales
para dirigir su propio destino e
implicarse en la vida de distintas
comunidades Rappaport,
(2010).

UNIVERSIDAD g ;
_‘n]ﬂf TECMILENIO Innovacion con proposito de vida.




Antecedentes de la filosofia del empowerment

Evolucion del empowerment

‘ Creacion del concepto

Poder enfocado en la transformacion
social

Aplicaciéon en diferentes ambitos como
politicos, empresariales y sociales

La ONU promueve el empoderamiento
en la mujer
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Importancia del empowerment

El empowerment se ha vuelto un concepto tan integral que

abarca varias areas como las siguientes:

e Autoestima

e Motivacion

e Exitoy
realizacion
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En la Comunidad

¢ Transformacion
social

e Democracia
e Participacion
ciudadana

.

e Logro de
objetivos

e Mayor
compromiso
de los
empleados

e Los clientes
desarrollan
lealtad

Innovacion con proposito de vida.




Importancia del lider

La importancia del lider es de
vital en el éxito de esta
filosofia ya que en cualquier
area que se desarrolle el
empowerment, la capacidad
de motivacion y direccion de la
persona encargada son
cruciales para el éxito del
proyecto.
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Ventajas del empowerment

De acuerdo a Lang, (2009), las ventajas del empowerment son las

siguientes:

Se reparten
responsabilidades

Se fomenta el liderazgo en
equipo

Se forman equipo efectivos.
Se Satisface al beneficiario.

Se cumple los objetivos.
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Valores del empowerment

* Refuerza la identidad de los
miembros del grupo.

* Impulsa el trabajo en equipo.
* Tolera el riesgo.
* Flexible al entorno.

e Se orienta hacia las metasy al
beneficiario.
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Valores del empowerment

Genera un clima de respeto.
Se compromete.

Se fortalece de canales de
comunicacion.

Busca el desarrollo continuo
del personal y organizacion.
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Retos del empowerment

La renuencia al
cambio de los Resistencia al
miembros del trabajo en equipo

grupo

Desconfianza del
lider con los
miembros del
equipo

Aceptacion del
lider para perder
upodern
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Conclusion: El empowerment es:

Pertenencia Proposito

Seguridad Respeto Aceptacion
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