
 

Análisis estratégico  

Parte 1. Cooperar o No cooperar. En la siguiente figura se muestra una representación estratégica de 
lo que se conoce como “El juego del dilema del prisionero”. Entre paréntesis se expresan las 
ganancias que cada jugador obtiene por cada estrategia que implementa (el número de la izquierda 
es la ganancia del jugador 1 y el de la derecha del jugador 2). Ambos jugadores tienen dos estrategias: 
Cooperar y No cooperar con el otro. 

¿Qué estrategia le daría la mejor solución al juego a ambos jugadores? 

 

 Jugador 2 
Cooperar No cooperar 

Jugador 1 
Cooperar (2,2) (7,0) 

No cooperar (0,7) (1,1) 
 

Preguntas: 

• ¿Consideras que el análisis del juego del dilema del prisionero puede ayudarte a implementar 
estrategias para motivar o forzar una mayor colaboración entre los equipos de trabajo o los 
departamentos de tu empresa? Argumenta tu respuesta. 

 

 

 

 

 

• Basado en el dilema del prisionero, ¿qué estrategias usarías para hacer que dos 
departamentos antagónicos decidan colaborar para resolver un problema no causado por 
ellos? 

 

 

 

 

 

 

 

Actividad 4 

  

 
 



Parte 2. Análisis para toma de decisiones 

 

Ilustración 1. Fuente del ejercicio.  
 Fuente: Cerdá, E., Pérez, J., y Jimeno, J. (2004). Teoría de Juegos. España: Pearson Education 

 

a) Forma extensiva: completa el diagrama de árbol. 
 
 

 

 

 



 

B) Forma estratégica: completa el cuadro con las estrategias que faltan y agrega las utilidades de cada 
jugador por cada par de estrategias realizadas. Usa una hoja blanca para ir apuntando las utilidades 
de cada estrategia implementada por cada jugador. 

 

 

 

Resultados a obtener: 

 Entender las técnicas básicas de análisis expuestas por la teoría de juegos. 
 Comprender la importancia de modelar escenarios donde es requerido resolver dilemas o 

tomar decisiones que implican más de dos variables e intervienen dos o más participantes. 
 Entender la importancia de poder analizar un proceso de negociación mediante una 

representación en forma estratégica o diagrama de árbol. Así mismo, usar dicha 
representación para analizar la situación en equipo.  

 

Preguntas de reflexión: 

1. ¿Consideras que el análisis apoyado en la teoría de juegos le quita subjetividad al 
proceso de toma de decisiones? 

2. ¿Consideras que la herramienta de teoría de juegos puede ayudarte a analizar 
escenarios de negociación mediante la representación aquí mostrada? 

3. ¿La teoría de juegos te aporta herramientas para realizar procesos de toma de 
decisiones de forma más objetiva y clara? 
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