Tema 3. Vision lineal'y sistematica de la realidad

_ ntroduccion

El principio, describe Yate (2018), es que no hay empresa sin personas, y partiendo de ello puedes ver que la vida personal de cada uno es una empresa,

nuestra familia es una empresa, nuestra comunidad es una empresa, nuestro pais es una empresa ... iNuestro planeta es una gran empresa!
Si aprendieras a mirarlo de esa forma, continda Yate, la pregunta seria ;Cdmo puedes contribuir a que tu empresa sea mejor y vivir en la excelencia?

Todo esta en constate cambio y renovacion y debes ser consciente de ello. Las consecuencias de no querer renovarte y cambiar, te puede llevar al
estancamiento y del estancamiento a la frustracidn y de la frustracion al desencanto.

En este tema aprenderas que ademas de tu vision lineal de las cosas (causa-efecto), existe otra forma de verlas: la vision sistémica (global, esferica).
Cuando aplicas esta nueva forma de ver tu realidad y descubres lo que ocurre, ademas de ampliar tu vision, creas una interaccion que te puede aportar
informacion acerca de tus experiencias y de tu entorno (Yate, 2018).

Explicaci:in

El pensamiento lineal también conocido como vertical o logico-matematico es una forma tradicional de pensar que, normalmente se desarrolla en la
edad escolar, pues se aplica la logica de manera directa y progresiva. Por gjemplo:

Asi como no hay una mejor o peor forma de llegar a un destino, solo existen rutas diferentes para objetivos distintos; si quieres admirar el paisaje buscas
la ruta mas lenta; si quieres llegar mas rapido buscas la ruta de las supercarreteras; si quieres pasar por un restaurante, te desvias para comer en algun
lugar.

Ninguna de esas rutas es mejor que las otras. De esa misma manera, no hay una mejor o peor forma de generar conocimiento, solo existen enfoques

diferentes para contestar preguntas.
El pensamiento lineal tiende a la generalizacion, por ello, este tipo de vision suele utilizarse en las ciencias y matematicas.

Montano (2022), describe que las soluciones que proporciona el pensamiento lineal no son novedosas. Todas ellas han sido ya demostradas, aunque
haya sido en otras situaciones. Esto implica que este tipo de pensamiento permite cbtener respuestas seguras, sin que haya riesgo de que no funcionen.

El pensamiento logico te permite tomar decisiones adecuadas para sustentarse, mantenerse en el entorno y defenderse de los peligros que lo rodean

mediante las hipétesis y las predicciones.
Fomenta el razonamiento sobre los objetivos y las formas para conseguirlo.

Incluye estrategias para el proceso inductivo y deductivo; ambos son fundamentales para la produccion del conocimiento.

Figura 1. Elementos del pensamiento lateral
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Fuente: UX Themes. (2022). Pensamiento lateral de [os nifos en e aprendizaje. Recuperado de hitps:/fww.educapeques.com/escuela-de-padres/pensamiento-lateral.ntm
De acuerdo con UX Themes (2022), cada una de las variables siguientes significan:

* Comprobacion: Consiste en revisar las suposiciones, ideas o conceptos con una mente abierta a todos los elementos para que enfrentes cada
situacion.

* Formulacidn: Se trata de que formules las preguntas adecuadas. Primero preguntas generales y, posteriormente, preguntas especificas, hasta que
encuentres la pregunta que pueda dar con la solucion.

¢ Creatividad: Enfocarte en los problemas desde el mismo punto de vista no te llevara a resultados diferentes o acertados, por lo tanto, es
importante que los veas desde perspectivas diferentes y creativas.

* Razonamiento: Es necesario que tengas un cambio de perspectiva en el analisis logico, la deduccion y la disciplina del razonamiento, que te
permita explicar las respuestas cuando ya esten desarrolladas.

Ejemplo de pensamiento lineal

En una reunion de trabajo, los responsables deben escuchar todas las ideas que existen sobre cémo resolver un problema, analizarlas y elegir de todas
ellas la opcion que crean que vaya a dar mejores resultados (Eserp, 2022).

Observa la siguiente imagen y responde:

Figura 2. Reflexion

2Cémo pasa a la otra orilla?

Un pastor tiene gue pasar un lobo, una cabra y una lechuga a la otra orilla de un o,

dispone de una barca en la que solo caben &l v una de bos obras tres cosas. 5 el lobo e

queda solo con la cabra se la come, § la cabra se queda sola con la lechuga se la come,
icdmo debe hacerlo?.

e

Fuente: Educapegues. (2022). Pensamiento ldgico matemdatico — Guio con Actividades, juegos y fichas con gjercicios. Recuperado de https:/fwww.educapegues.com/escuela-de-padres/pensamiento-logico.html

Ahora observa la siguiente imagen y analiza la serie...

Figura 3. Acertijo
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Fuente: Artacho, A, (Artacho). Acertijo: Cudl es el siguiente nimero? Recuperado de hitps://matematicascercanas.com/2018/01/20/acertijo-siguiente-numero/#maore-7707

El pensamiento sistémico es un modo global de analizar cada una de las partes que conforman un todo (como un rompecabezas) y en el que cada parte
es importante para lograr la confirmacion de alguna cosa o situacion.

El pensamiento sistemico, seglin Zambrano (2020), no se contrapone a la vision lineal, en realidad se complementan para realizar una mejor

comprension de una situacion.

De acuerdo con la Editorial Etecé (2022), la aplicacion del pensamiento complejo a los problemas de la vida cotidiana parte siempre de la identificacion
del contexto del problema, para incorporar la mayor cantidad de elementos posibles al sistema, y lo aborde desde distintas perspectivas, respondiendo a
la complejidad del problema con la complejidad del pensamiento.

Es importante para ello, entender los problemas como sistemas que son, al mismo tiempo, una unidad completa y, si se divide en partes, el problema
resultara ser la suma de cada una de ellas.

Por ejemplo: La baja productividad de un departamento empresarial, de acuerdo con el pensamiento sistémico, no puede resolverse dnicamente
atendiendo a las dinamicas internas del departamento e ignorando el resto de su ecosistema corporativo. Por lo tanto, debe abordarse desde una
perspectiva multiple que tome en cuenta su relacion con las demas unidades (Editorial Etecé, 2022).

Para resumir, el pensamiento lineal se basa en evidencias y no en emociones; mientras que el pensamiento sistémico o lateral -que es el antagonico del
lineal-, se basa en la creacion de ideas creativas para la resolucion de problemas, rompiendo estereotipos o patrones.

A continuacion, podras leer las caracteristicas de cada tipo de pensamiento de acuerdo con Montano (2022).

Tabla 1. Caracteristicas de los tipos de pensamiento

Pensamiento lineal Pensamiento sistémico

e o Determina las partes que componen un
Aplicacion de la logica de manera o ,
, todo y busca ir mas alla de lo que se
secuencial (el paso a paso). , , ]
percibe a simple vista.

Causa-problema-accion-solucion. Ej. Se puede obtener una vision mas amplia
Elegir los medicamentos de una receta de la situacion o problema a enfrentar, ya
para su venta. que parte de lo particular a lo general.

La solucion al problema se reduce a aislar . ]
] ] Identifica patrones y estrategias para
las causas relacionadas directamente y ] , )
L prevenir o enfrentar situaciones futuras.
eliminarlas.

_ Proporciona métodos y estrategias de
Se define el problema, busca la causa o
, ) S mayor eficacia para enfrentar las
directa relacionada al problema. Elimina .
, s dificultades y entender el entorno que

las causas, aplica la solucion.
nos rodea.

, , El movimiento de una sola parte hace que
Sigue las reglas y es secuencial. : ,
todo el sistema sufra cambios.

Se apoya en los datos y los hechos Muchas partes sin conexion conforman
comprobables. un montén y no un sistema.

Se considera como el mas seguro, El todo tiene caracteristicas distintas a las
correcto y confiable. de sus partes. Ej. Un auto.

Es finito, concreto y enfocado

fuertemente apoyado en la logica, la _ , _ ,
o : Mientras mas estable es un sistema, mas
deduccion y el manejo de reglas claras y , _ _
_ : _ , resistencia presenta ante el cambio.
evidentes. Ej. Organizar los medicamentos

por orden alfabético.

Resumiendo, hay que recordar que el pensamiento convergente se mueve buscando una respuesta determinada o convencional y encuentra una unica
solucian a los problemas que, por lo general, suelen ser conocidos. Otros autores lo llaman logico, convencional, racional o vertical (Artacho, 2018).

El pensamiento divergente, en cambio, continda el autor, se mueve en varias direcciones en busca de una mejor solucion para resolver problemas.

Este tipo de pensamiento cada vez enfrenta los problemas como nuevos para los cuales no tiene patrones de solucidn, de ahi que surjan varias
respuestas apropiadas y no solamente una Unica respuesta correcta.

Cierre [

Montano (2022) describe que el pensamiento vertical o logico se caracteriza por el analisis y el razonamiento. La informacidn se usa con su valor

intrinseco para llegar a una solucion mediante su inclusion en modelos existentes. El pensamiento lateral es libre y asociativo. La informacion se usa no
como fin, sino como medio para provocar una disgregacion de los modelos y su consiguiente reestructuracién en nuevas ideas.

Algunos de estos enfoques son capaces de solucionar un problema especifico, y otros enfoques solucionan otros problemas. Por eso, el problema no es
utilizar un tipo de pensamiento u otro, sino en utilizarlos adecuadamente para contestar cualquier pregunta que pudiera surgir (Yate, 2018).

Checkpoints |

Aseglrate de:

e Diferenciar entre el pensamiento lineal y el pensamiento sistemico.
o Analizar los beneficios de utilizar ambos tipos de pensamiento.
e Observar las caracteristicas y elementos que conforman tanto el pensamiento lineal como sistémico.
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