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Informacion general del curso

Modalidades

Clave banner: LSPS2201

Modalidad: presencial

Competencias del curso

Implementa técnicas de consulta nutricional centradas
en el paciente para fortalecer la adherencia al
tratamiento dietético en entornos clinicos.
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Metodologia

Este curso ha sido disenado para ser impartido por un docente lider con experiencia en el ambito
laboral, quien compartira su conocimiento, experiencia y las mejores practicas que realiza en su labor
profesional.

La experiencia del curso promueve la interaccion entre aprendedores de la Universidad Tecmilenio
como una forma de enriquecer la formacidn, contrastando la realidad con la de otros compafieros.
Durante cada sesion, el docente transmite su experiencia y actUa como guia en el proceso de
aprendizaje durante la realizacion de las actividades.

El curso es semestral y tiene una distribucion semanal; en cada semana se lleva a cabo una sesion. La
asistencia a estas sesiones es muy importante para el aprendizaje.
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Temario
Temaa Introduccidn a la psicologia
1.1 Bases bioldgicas de la conducta
1.2 Psicologia médica: clinica, salud publica, comunitaria, critica
Tema 2 Comportamiento ante la salud y enfermedad
2.1 Modelo biopsicosocial de la enfermedad
2.2 Relacion entre mente y cuerpo
Tema3 Elementos psicosociales para la comprension de comportamientos
alimentarios
3.1 Socializacidn, percepcion social
3.2 Influencia, identidad social y actitudes
Tema 4 Psicoanalisis de Sigmund Freud
4.1 Teoria de personalidad de la psique
4.2 Comportamiento por deseos reprimidos y experiencias dolorosas en infancia
Temas Modelos psicoterapéuticos
5.1 Terapia humanista y Gestalt
5.2 Terapia cognitivo conductual
Tema 6 Tipos de entrevista
6.1 Entrevista abierta
6.2 Entrevista cerrada
Temay Fases de la entrevista
7-1 Rapport, cimay cierre
7.2 Reporte de la entrevista
Tema 8 Teoria y técnica de la entrevista de salud
8.1 La entrevista en el dmbito clinico: la anamnesis
8.2 La entrevista en el ambito educativo
Temag Teoria y técnica de la entrevista social
9.1 La entrevista en el ambito laboral
9.2 La entrevista en el ambito social y mercadotecnia
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Tema 10 Actitudes y conductas en la entrevista
10.1 Ansiedad en el entrevistador y en el entrevistado
10.2 Transferencia y contratrasferencia: actitudes y conductas
Tema11 Evaluacion de la salud mental y la conducta alimentaria
11.1 Tipos de personalidad
11.2 Cuestionarios validados de salud mental
Tema 12 Teorias psicologicas del comportamiento humano
12.1 Teoria del comportamiento planificado
12.2 Teoria cognitivo social
Temai3 Teorias psicologicas del cambio conductual
13.1 Teoria de la autodeterminacion
13.2 Modelo de etapas del cambio
Tema 14 Enfoques terapéuticos para mejorar la adherencia al tratamiento
14.1 Entrevista motivacional y centrada en el paciente
14.2 Reestructuracion cognitiva
Tema 15 Métodos de comunicacion masiva en nutricion
15.1 Disefio de programas de promocion y educacion para la salud
15.2 Técnicas grupales de orientacion en nutricion y modificacion de comportamientos
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Evaluacion
Unidades | Instrumento evaluador
9 Actividades
4
3 Examenes parciales

Actividad

Actividad 1
Actividad 2
Actividad 3
Examen parcial 1
Practica 1
Actividad 4
Actividad 5
Practica 2
Examen parcial 2
Actividad 6
Actividad 7
Practica 3
Actividad 8
Actividad g9
Practica 4
Examen parcial 3
Total
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Puntos
36

43
21

100

Ponderacion

N &~ B &

12

100
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Notas de ensenanza

Introduccion a la psicologia

Se abordara cémo los pensamientos interfieren en los procesos bioquimicos del cuerpo humano,
especificamente sobre los procesos de enfermedad, por lo cual se sugiere enfatizar el tema de
neurociencia mediante lecturas previas en clase. Se sugiere abordar a detalle la relacion mente—sistema
endocrino para comprender el proceso inflamatorio secundario a niveles elevados de cortisol por un
periodo de estrés cronico. Asimismo, se recomienda investigar y analizar las estrategias de salud publica
existentes en temas de salud mental a nivel estatal, nacional e internacional para utilizarlas como
ejemplos.

Comportamiento ante la salud y enfermedad

Se abordara el modelo biopsicosocial de la enfermedad. Se invita a indagar y enfocarse en el aspecto
psicologico del modelo, principalmente en las estrategias de manejo de estrés, ademas de analizar
casos clinicos reales o ficticios en los cuales se puede aplicar el modelo para realizar un diagnostico o
establecer estrategias de mejora para el paciente.

Se recomienda hacer una revisidn bibliografia previa a la sesidn de clase sobre el tema de la microbiota
intestinal y la salud mental. Lo mismo se sugiere para el apartado de vitaminas y minerales, ya que
estudios recientes sefialan el acido foélico y vitamina D como nutrientes esenciales para la salud mental.

Elementos psicosociales para la comprension de comportamientos alimentarios
Se debe resaltar la importancia de la relacion con los cuidadores como foco principal para alentar o
desanimar la sociabilidad en el ser humano y el grado de susceptibilidad para caer en una conducta no
saludable, como un trastorno de conducta alimentaria.
Independientemente de que en temas posteriores se desarrollara el tema de tipos de personalidad,

resulta relevante revisar las caracteristicas generales de los tipos de personalidad que son mas
vulnerables para desarrollar un TCA.
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Se aborda el tema de las sociedades individualistas y colectivistas. Se recomienda realizar una
comparacion de casos reales para explicar las caracteristicas o condiciones de vida y una busqueda de
bibliografia de articulos o estadisticas de la salud mental de cada sociedad analizada.

Psicoanalisis de Sigmund Freud

Previamente a la clase, se sugiere que los alumnos revisen la biografia de Sigmund Freud, haciendo
hincapié en los sucesos que lo llevaron a establecer su teoria de personalidad de la psique. También se
invita a analizar las peliculas Freud Pasidn Secreta y Un método peligroso; ambos filmes son de gran
ayuda para comprender los inicios de las investigaciones de Freud sobre el comportamiento humano.

Modelos psicoterapéuticos

Antes de la clase, se sugiere revisar informacion sobre los tres tipos de modelos psicoterapéuticos
abordados en el tema con la finalidad de entender las caracteristicas de cada uno: Cognitivo-
Conductual, Humanista y Gestalt. Luego, como actividad de activacion en clase, se recomienda realizar
un trabajo en equipo en el cual se desarrollen los puntos relevantes de cada concepto y su aplicacion en
un caso practico. Es importante dejar claro cual es el tipo de modelo mas adecuado para la terapia
nutricional mediante el analisis de un caso clinico de manera grupal.

Tipos de entrevista

El tema es extenso, considerando las caracteristicas y sugerencias para cada tipo de entrevista, por lo
que se sugiere realizar una clase dindmica en que el juego de roles permita la comprension de la
informacion. Si por alguna circunstancia se dificulta lo anterior, se recomienda hacer uso de recursos
visuales como videos o plataformas de simulacion.

Es importante resaltar en cudl momento de la entrevista nutricional es adecuado utilizar cada tipo de
pregunta para facilitar la obtencion de informacion y establecer una buena relacion profesional de
nutricion-paciente.

Fases de |la entrevista

El rapport resulta importante para establecer una buena relacion entre el profesional de la salud-
paciente, por lo que el docente puede dar ejemplos de cdmo iniciar la consulta nutricional o una
entrevista con el paciente, ademas de invitar a los estudiantes a crear su propia frase o estrategia de
rapport.
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A su vez, se sugiere practicar la redaccion del reporte de la entrevista, resaltando la importancia de un
informe detallado y conciso tanto en la consulta individual como al trabajar en conjunto con otros
profesionales de salud o en cualquiera de las ramas de la nutricion.

Teoria y técnica de la entrevista en salud

Se abordard el tema de la anamnesis, el cual se considera de suma importancia para todo profesional
de la salud, por lo que se sugiere tomar en cuenta los siguientes puntos:

e Complementar el formato con el que ya cuentan los estudiantes con un apartado dedicado a la
salud mental o aspectos a considerar sobre el entorno familiar y social en el que se desarrolla el
paciente y que puedan afectar su comportamiento. Sino se cuenta con el formato de anamnesis,
se debe elaborar uno de manera grupal.

e Se sugiere practicar el llenado de la anamnesis durante la entrevista con el paciente, buscando
que no se vuelva una entrevista tediosa y se pierda informacion importante.

Teoria y técnica de la entrevista social

El tema se enfoca en la entrevista de reclutamiento de personal y en la promocion de la salud mediante
estrategias de mercadotecnia, por lo que se pueden usar estrategias de simulacion o juego de roles. Se
sugiere analizar videos que ejemplifiquen un proceso de reclutamiento o los formatos utilizados en
dicho proceso con el objetivo de identificar su estructura, factores psicologicos utilizados y forma de
evaluacion.

Se puede entrevistar a un licenciado en mercadotecnia para que comparta la importancia del
neuromarketing a la hora de elaborar una campafa de promocion de un producto o servicio, asi como
las estrategias que se aplican para lograr mayor éxito en la promocion de los servicios de salud.

Actitudes y conductas en la entrevista

Para abordar este tema, resulta importante practicar estrategias para afrontar la ansiedad durante la
entrevista o consulta nutricional, por lo que se sugiere que los estudiantes entrevisten a un profesional
en psicologia que les brinde herramientas para detectar episodios de ansiedad en el entrevistador o el
entrevistado y cdmo ayudar a sobrellevarla. De igual manera, se pueden solicitar estrategias para
identificar y sobrellevar la transferencia y contratransferencia, factores que afectan la dinamica
profesional de la salud-paciente.

Evaluacion de la salud mental y la conducta alimentaria
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La informacion proporcionada en este tema es extensa, por lo que se sugiere aplicar los cuestionarios
de salud mental durante la clase como estrategia para comprender el objetivo y el contenido de cada
uno, ademas de identificar el momento idéneo para su aplicacion.

Como parte de la actividad asignada a este tema, se aplicara un cuestionario para conocer la
personalidad. Se sugiere realizar una dinamica en la cual algunos estudiantes, de manera voluntaria,
describan sus resultados de una forma original con el objetivo de facilitar el reconocimiento de las
caracteristicas de la personalidad.

Teorias psicoldgicas del comportamiento humano

Se sugiere que los estudiantes realicen una introspeccion sobre sus comportamientos con base en la
Teoria del Comportamiento Planificado y la Teoria Cognitivo-Social.

La informacion proporcionada es extensa, por lo que se recomienda evitar los ejemplos sobre como
llevar a la practica los conceptos revisados.

Teorias psicoldgicas del cambio conductual

Se recomienda invitar al estudiante a realizar una introspeccion desde la Teoria de la Motivacion
Intrinseca, de tal manera que conozca sus motores de accion, asi como sus limitantes, permitiendo
mayor comprension del tema y creando estrategias de accion para alcanzar su objetivo planteado.

En lo que corresponde al Modelo de Etapas del Cambio, puede analizarse un caso clinico planteado por
el docente, en el cual se identifique en cual etapa del proceso de cambio se encuentra el paciente y se
sugieran estrategias para que realice el salto a la siguiente etapa. De igual forma, se puede ejemplificar
cada fase con frases o actitudes que comUnmente presentan los pacientes en cada una de las etapas.

Enfoques terapéuticos para mejorar la adherencia al tratamiento

Se abordaran los temas de entrevista motivacional y reestructuracion cognitiva, por lo que los juegos
de roles resultan una excelente técnica para comprenderlos. Especificamente en la entrevista
motivacional, se debe impulsar a los estudiantes a aplicar los cinco principios de este tipo de entrevista,
asi como a corregir el comportamiento verbal y no verbal realizado durante el proceso de entrevista, de
tal manera que se pueda establecer correctamente una relacion de empatia entre el profesional de la
salud y el paciente.

Métodos de comunicacion masiva en nutricion
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El tema se enfoca en la promocion de los servicios de salud y la creacidon de programas de salud en el
primer nivel de atencidn, por lo cual se sugiere, de manera opcional, cerrar el curso con una pequefia
campana de salud dentro de la universidad para aplicar las herramientas y estrategias plateadas en el

tema.
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