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Informacion general del curso

Modalidades

Clave banner: LSHT1805

Modalidad: presencial y/o en linea

Competencia del curso

Infiere la importancia del patrimonio cultural y la
relacion entre el turismo, la cultura y el medio ambiente.
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Metodologia
Caracteristicas del curso

e Seemplea la técnica didactica de aula invertida.

« Disefnado para desarrollar una competencia especifica.

e Dividido en tres mddulos, cada uno con cinco temas.

e Ofrece un apartado de casos practicos adicionales que enriquecen la experiencia de enseiianza
y aprendizaje.

e Compuesto por quince actividades practicas.

e Culmina con una evaluacion final.

e Seenfatiza laimportancia de que los estudiantes aclaren sus dudas con el profesor.

Estructura del curso

Competencia general del curso: infiere la importancia del patrimonio cultural y la relacion entre el
turismo, la cultura y el medio ambiente.

Modulo 1. Conceptualizacion del turismo y el patrimonio cultural

1. Producto turistico Actividad 1

2. Patrimonio cultural Actividad 2

3. Clasificacion del patrimonio cultural Actividad 3

4. Impacto del turismo en el patrimonio cultural Actividad 4

5. Legislacion del turismo y el patrimonio cultural Actividad g
Evidencia1

Médulo 2. El turismo cultural y la sostenibilidad

6. Turismo cultural Actividad 6

7- Generalidades del turismo cultural Actividad 7

8. Modalidades del turismo cultural Actividad 8

9. Buenas practicas en el turismo cultural Actividad g

10. Gestion del turismo sostenible Actividad 10
Evidencia 2

Maddulo 3. El marketing del patrimonio cultural

Tema 11. Plan de marketing del patrimonio cultural Actividad 12
Tema 12. Caracteristicas de la mercadotecnia de productos culturales Actividad 12
Tema 13. Promocion del patrimonio cultural en la era digital Actividad 13
Tema 14. Relacion virtual del patrimonio Actividad 14
Tema 15. Analisis de casos del patrimonio cultural Actividad 15
Examen final
Evidencia 3
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Modelo didactico

El modelo educativo de la Universidad Tecmilenio, cuya vision es "formar personas con proposito de
vida y las competencias para alcanzarlo", esta enfocado en el desarrollo de competencias que
distingan a sus alumnos y los capaciten para actuar ante diversos contextos, previstos o
impredecibles, dado que vivimos en constante cambio, empoderandolos para ser auto aprendices y
para aprender a aprender. Todo esto para su florecimiento humano, tomando en cuenta los
elementos del Ecosistema de Bienestar y Felicidad de la Universidad.

Nuestra meta mas importante en el aula es lograr un aprendizaje centrado en el alumno, por lo cual, el
modelo que sequimos para el disefio e imparticion de cursos es también constructivista, al presentar
un cambio en los roles.

e Los alumnos obtienen las bases para hacer una interpretacion de la realidad y construir su
propio conocimiento, al aprender haciendo (no solamente viendo, escuchando y leyendo).

e Los profesores, al ser expertos en su disciplina y trabajar en la industria, aportan su experiencia
laboral para guiar a los alumnos y construir ambientes de aprendizaje en contextos reales que
los motiven a aprender, enriqueciendo asi su experiencia de aprendizaje.

Con esta vision constructivista, se ha incorporado la técnica didactica de aula invertida para apoyar el
aprendizaje activo. En seguida se explica la modalidad de este curso.

Modalidad: aula invertida con ciclo de dos semanas

Esta fundamentada en el ciclo de aprendizaje activo o experiencial de Kolb, el cual implica el
aprendizaje inductivo, es decir, que los alumnos llegan a sus propias conclusiones sobre la experiencia
y contenido, facilitando la aplicacion de su aprendizaje en situaciones del mundo real. Consta de las
siguientes cuatro etapasy el aprendizaje puede comenzar en cualquiera de estas:

H

Experiencia concreta. Tener una experiencia concreta, involucrandose completamente.

2. Observacion reflexiva. Reflexionar acerca de la experiencia, observandola desde diversas
perspectivas y estableciendo conexiones para obtener mas informacion o profundizar la
comprension de dicha experiencia.

3. Conceptualizacion abstracta. Obtenery crear nuevos y mas amplios conceptos, teorizando,
generalizando e identificando patrones y normas. Esta etapa de "pensamiento” sirve para
organizar el conocimiento y es critica porque implica ser capaz de transferirlo de un contexto a
otro.

4. Experimentacion activa. Aplicar o probar los conocimientos adquiridos en el mundo real y en

situaciones nuevas, tomando decisiones y resolviendo nuevos problemas. La aplicacion del

aprendizaje es una nueva experiencia, desde la cual el ciclo comienza nuevamente.
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Evaluacion
Unidades Instrumento evaluador Porcentaje
14 Actividades 60
1 Evidencia 30
1 Examen final 10

Total 100 puntos

Actividad Porcentaje
Actividad 1 4
Actividad 2 4
Actividad 3 4
Actividad 4 4
Actividad 5 4
Evidenciaa 10
Actividad 6 4
Actividad 7 4
Actividad 8 4
Actividad g9 4
Actividad 10 4
Evidencia 2 10
Actividad 12 4
Actividad 12 4
Actividad 13 4
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Actividad 14 4
Evidencia 3 10
Examen final 10
Total 100
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Tips importantes

1. Material de capacitacion en la plataforma tecnolégica Canvas

- Tutorial digital para profesores: https://bit.ly/2SbMaNK
- Tutorial digital para alumnos: https://bit.ly/35IBnP6
- Pararevisar los videotutoriales de la Biblioteca Digital, da clic aqui.

2. ¢(Endonde o a quién reporto un error detectado en el contenido del curso?

Lo puedes reportar a la cuenta atencioncursos@servicios.tecmilenio.mx, pero te pedimos que
también reportes sugerencias para el contenido y actividades del curso.

3. ¢Quién me informa de la cantidad de sesiones y tiempo de cada sesidn en las semanas?

El coordinador docente te debe proporcionar esta informacion.

4. ¢En cuales semanas se aplican los examenes parciales y el examen final?

Consulta con tu coordinador docente los calendarios de acuerdo con la modalidad de
imparticion.

5. ¢Tengo que capturar las calificaciones en Banner y en la plataforma educativa?

Si, es importante que captures calificaciones en la plataforma para que los alumnos estén
informados de su avance y reciban retroalimentacion de parte tuya de todo lo que realizan en el
curso. En Banner, es el registro oficial de las calificaciones de los alumnos.

Las actividades evaluables dentro de cada tema y del calendario, asi como la presentacion final del
curso, tienen asignadas una rubrica con la cual es obligatorio que se califique. Esto es muy importante
para nuestro modelo de competencias, ya que es la forma en la que medimos el desarrollo de las
competencias en nuestros alumnos. Cada rubrica se encuentra en la seccion de tareas,
especificamente con el nombre de la semana evaluable.

Es importante evaluar con la ribrica que aparece en el apartado de la evidencia final, ya que se estara
auditando constantemente su realizacion efectiva.

Videos disponibles para calificar con rubricas:

e ;Como busco una rubrica? https://youtu.be/QgDKeZvgtAl
e ;Como califico con una rubrica? https://youtu.be/mAblsLAglps
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Temario

Tema1 Producto turistico

1.1 Definicion de producto turistico
1.2 Propdsitos de los productos turisticos
1.3 La formacion de los productos turisticos (cocreacion)

Temaz2 Patrimonio cultural

2.1 Concepto de patrimonio cultural
2.2 Criterios del patrimonio cultural
2.3 El patrimonio cultural desde una perspectiva turistica

Tema3 Clasificacion del patrimonio cultural

3.1 Bienes intangibles
3.2 Bienes tangibles muebles
3.3 Bienes tangibles inmuebles

Tema 4 Impactos del turismo en el patrimonio cultural

4.1 Impactos positivos del turismo en el patrimonio cultural
4.2 Ecoturismo y su influencia en el desarrollo sustentable
4.3 Impactos negativos del turismo en el desarrollo sustentable

Temas Legislacion del turismo y el patrimonio cultural

5.1 Codigo ético mundial para el turismo
5.2 Proteccion del patrimonio y turismo cultural
5.3 Clases de organizaciones patrimoniales

Tema 6 Turismo cultural

6.1 Definicidon de turismo cultural
6.2 Desarrollo del turismo cultural
6.3 Evolucion del turista

Tema7 Generalidades del turismo cultural

7.1 Aspectos sociales

7.2 Aspectos culturales

7.3 Aspectos econdmicos

7.4 Empresas de servicios bajo demanda

Tema8 Modalidades del turismo cultural
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8.1 Turismo comunitario, indigena o etnoturismo
8.2 Turismo urbano, rural o agroturismo
8.3 Turismo patrimonial, religioso y de intereses especiales

Temag Buenas practicas del turismo cultural

9.1 Relacion entre el turismo cultural y la sostenibilidad
9.2 Sostenibilidad econédmica y sociocultural
9.3 Sostenibilidad medioambiental

Temai1o Gestion del turismo sostenible
10.1 Educacion ambiental y su relacion con el turismo cultural
10.2 Organizaciones turisticas y la sostenibilidad (estrategias para la sustentabilidad)
10.3 Principios normativos y la gestion ambiental
Temai11 Plan de marketing del patrimonio cultural
11.1 ¢Qué es el plan de marketing cultural?
11.2 Analisis turistico del patrimonio
11.3 Objetivos y estrategias
Tema 12 Caracteristicas de la mercadotecnia de los productos culturales
12.1 Atributos del marketing de los productos culturales
12.2 Elementos participantes en el producto turistico
12.3 Gestion de la demanda cultural
Tema13 Promocion del patrimonio cultural en la era digital
13.1 La publicidad del producto cultural
13.2 Estrategias en el ambito digital
13.3 Beneficios de las redes sociales
Tema14 Relacion virtual del patrimonio
14.1 Realidad fisica y su relacion con el ambiente virtual
14.2 Adaptaciones tiempo-espacio de los bienes culturales
14.3 Procesos digitales del patrimonio digital
Tema 15 Analisis de casos del patrimonio cultural
15.1 Arkikus permite viajar en el tiempo a través de la realidad virtual

15.2 Ensefianza — aprendizaje del arte a través de recorridos virtuales 3D en el contexto de la
ciudad de Quito en el 2021

15.3 Redes sociales y patrimonio: una aproximacion desde la historia de la difusion de los
bienes culturales
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Notas de ensenanza

Producto turistico

Es recomendable que el profesor, a partir de ejemplos ilustrativos y de forma ludica, introduzca a los alumnos al
tema del patrimonio cultural, precisando que México, por ejemplo, es poseedor de una gran cantidad y
diversidad de bienes patrimoniales de caracter tangible e intangible. También es necesario que el profesor
enfatice que los conceptos de producto turistico y patrimonio cultural serdn las directrices que guiaran y sobre
los cuales versara todo el curso. Otro aspecto relevante es que, si bien hay una nocion y conceptualizacion del
patrimonio cultural desde un marco tedrico de referencia, existe una normatividad institucional que emana
desde la experiencia de como se vive y aprecia el patrimonio cultural. En este sentido, resulta pertinente aclarar
cudles son las instituciones y organismos reguladores del patrimonio, siendo la UNESCO y ONU — Turismo las
mas relevantes.

Patrimonio cultural

Tema central en el que el profesor debera transmitir el valor simbdlico, social y cultural de todo bien
patrimonial, los cuales, ademas, de ser el baluarte que resqguarda la historia y memoria colectiva de todo grupo
social, son sin duda, una forma de permanecer en el tiempo. Sera a través de algunas actividades lUdicas que el
profesor comparta los dos grandes criterios en que se clasifica el patrimonio: cultural y natural. El primer caso
se refiere a los monumentos, conjuntos arquitectonicos y lugares creados por el hombre. En el sequndo, se
incluye todo relacionado con monumentos naturales, formaciones geoldgicas y lugares o zonas naturales,
todos de valor excepcional. Una forma de transmitir el conocimiento sera retomando los videos recomendados,
asi como otros que el docente considere pertinentes. Para el cierre del tema, resultara de vital importancia
esclarecery describir la sinergia que, con el tiempo, han creado el patrimonio cultural y el turismo, partiendo del
principio que todo bien cultural puede ser rentable y de interés comun para una gama diversa de audiencias y
consumidores.

Clasificacion del patrimonio cultural

Es un tema que alude a los aspectos de la caracterizacion de los bienes patrimoniales. Para ello, resultara
imprescindible enlazar la informacién con lo previamente visto en el tema 2. A modo de introduccion, el
docente debe realizar un monitoreo sobre lo que los alumnos entienden por patrimonio cultural para iniciar con
la explicacion de su clasificacion en bienes intangibles, bienes tangibles inmuebles y bienes tangibles muebles,
puntualizando que todos son cuidadosamente seleccionados bajo criterios nacionales e internacionales. El
profesor debe generar una discusidn sobre aquellos que los alumnos conocen y los que les resultan
desconocidos con el objetivo de que sean los estudiantes quienes vayan formando un criterio sobre la identidad
cultural y como se identifican con ella. Es un tema idéneo para el empleo de ejemplos de distintas regiones del
mundo y para incluir otro tipo de actividades desarrolladas en cada bien cultural. También se puede solicitar
que cada estudiante seleccione los bienes patrimoniales que mas han llamado su atencion y preguntar conocen
algunos de forma presencial.

Impactos del turismo en el patrimonio cultural
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Si bien en temas anteriores se ha hablado y puntualizado sobre la sinergia entre turismo y patrimonio cultural,
situada en una ambivalencia positiva para satisfacer intereses comunes, en este tema, el docente deberd
puntualizar e iniciar con argumentos que centren la atencion de los alumnos sobre donde colocar los limites del
uso del patrimonio cultural como un producto rentable, ya que existen casos en que los dafios a los bienes
patrimoniales son irreversibles. Se considera pertinente que la argumentacion del docente vaya acompaiada
de ejemplos y casos de estudios relevantes, mismos que le serviran para establecer un debate que incluya las
opiniones y criterios de los alumnos en funcion de las siguientes preguntas: ;crees que un bien patrimonial solo
sirve para ser explotado turisticamente?, ;consideras que los visitantes no deben preocuparse por el cuidado del
patrimonio?, ;por qué? El debate serd el marco de referencia para explicar los impactos positivos del turismo en
el patrimonio cultural y para presentarles el ecoturismo como una propuesta novedosa para hacer frente a los
embates entre el patrimonio cultural y el turismo. Se recomienda mencionar que un diferenciador de esta
nueva propuesta es su caracter de transformar el perfil del turista o visitante como un agente de cambio.
Abordar los impactos negativos del turismo sobre el patrimonio cultural resulta en una discusiéon mas amplia
porque no se afecta Unicamente el bien patrimonial de forma directa, sino el entorno en general, por ejemplo,
con la perdida de la identidad cultural o al perpetuar una dindmica de explotacién econémica de las
comunidades locales. Es muy importante la inclusion de los recursos de apoyo propuestos para el tema.

Legislacion del turismo y el patrimonio cultural

El docente debe mostrar un buen dominio del tema debido a que se enfoca a los marcos normativos y
regulatorios del turismo y el patrimonio cultural, cuyo documento directriz es el Cédigo Etico para el Turismo
Mundial propuesto por ONU — Turismo en 1999, el cual sigue vigente. Resulta pertinente que el docente revise
de forma general el codigo ético para compartir con los alumnos sus aspectos mas importantes como su
estructura, contenido y puntos sobresalientes. Otro documento relevante para compartir con los alumnos es la
Norma ISO — UNE 21902, que establece once principios para resignificar las experiencias turisticas. El docente
debe proyectar el documento e irlo revisando de manera conjunta con los alumnos.

Turismo cultural

El docente debe arrancar el tema comentando que es el inicio del segundo mddulo del curso y, por lo tanto, los
temas versaran sobre el turismo cultural y todos aquellos aspectos que giran en torno a él, como, por ejemplo,
sus generalidades y sus modalidades. En esta primera entrega del modulo dos, el docente, a partir del empleo
de los recursos de apoyo del tema, relacionard el tema con las tendencias sobre el turismo cultural y sus
modalidades. El profesor debe cuestionar a los alumnos sobre si conocen o han practicado alguna. Por Ultimo,
deberd compartir con los alumnos que el turismo ha evolucionado al igual que los turistas, quienes han pasado
de un perfil de consumo de productos turisticos de forma masiva a exigencias y necesidades mas exclusivas y
particulares. Podra preguntar a los alumnos en cual perfil turistico se situan.

Generalidades del turismo cultural

Es un tema cuya naturaleza aborda los aspectos sociales, culturales y econdomicos del turismo cultural. En
relacion con los aspectos sociales, el docente debe indicar su relevancia en términos del mejoramiento de las
condiciones de vida de los habitantes, asi como de un mejor y mayor acceso a oportunidades de crecimiento
individual, colectivo y comunitario. Sobre los aspectos culturales, es responsabilidad del docente destacar que
su mayor caracteristica es la preservacion y difusion de la cultura de una comunidad, region o pais, al mismo
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tiempo que se gestan nuevas oportunidades de desarrollo. Por Ultimo, los aspectos econdmicos son resultado
de las actividades comerciales alrededor de los bienes patrimoniales y turisticos. Se sugiere que el docente
reflexione junto con los alumnos sobre si deben agregarse otros aspectos que consideren relevantes y la forma
en que lo harian. El docente puede cerrar el tema solicitandoles que respondan las preguntas de reflexion del
tema.

Modalidades del turismo cultural

Requiere el uso de recursos multimedia seleccionados previamente por el docente, ya que el tema aborda las
modalidades del turismo cultural. Para una mejor experiencia de aprendizaje, se debera generar una serie de
actividades para que el alumno asimile cada una de las tipologias. Para que el docente pueda monitorear la
interaccion del contenido tematico con los alumnos, se sugiere aplicar un pequeio cuestionario sobre el nivel
de experiencia e interaccion del alumno con el turismo comunitario, indigena o etnoturismo, turismo urbano,
rural o agroturismo y turismo patrimonial, religioso y de intereses especiales.

Buenas practicas en el turismo cultural

La naturaleza del tema radica en cuestiones profundas y complejas como el concepto de sostenibilidad como la
practica positiva que apuesta por el mejoramiento, la innovacion y la adaptacion de cada comunidad desde su
particular cosmovision del mundo. Ademas, se propone un nuevo enfoque de la relacion del hombre con la
naturaleza basada en principios éticos y valores que renuevan las formas de ser y estar en el mundo. Desde esta
perspectiva, el docente debe compartir con los alumnos, incluyendo ejemplos y casos de estudios, que la valia
del turismo actualmente radica en su posicionamiento por generar proyectos sostenibles en beneficio de las
comunidades y las culturas. El profesor, como parte de la preparacion del tema, debera incluir el documental
sobre sostenibilidad que se encuentra en los recursos de apoyo. También se debe propiciar un ejercicio de
reflexion para incitar a los alumnos a pensar en como colaborarian con el proyecto sostenible global a través del
uso de un hashtag, el cual deberan presentary exponer ante el grupo.

Gestion del turismo sostenible

En la misma tonica que el tema anterior, ahora llega el turno del concepto de educacidon ambiental, cuyas cinco
caracteristicas esenciales giran en torno al desarrollo e impulso de una conciencia turistica mas empatica con
los entornos y destinos donde se localizan los productos culturales. El docente debera asumir un papel de
agente de cambio, ya que, de forma simulada, junto con los alumnos, debera disefiar un proyecto de educacion
ambiental que pueda ser implementado en el campus universitario. Se deberan incluir las organizaciones
turisticas y de la sostenibilidad que participarian, asi como los principios normativos que guiarian su proyecto.

Plan de marketing del patrimonio cultural

El tema de apertura del Ultimo mddulo del curso abre la puerta al marketing de los productos culturales. Una
forma creativa de compartirlo es a través de la explicacion del topico junto con un plan de marketing de un
producto construido con el grupo. Ademas, la actividad funcionaria como una asesoria para la realizacion de lo
solicitado en la Actividad 11. El contexto sera fundamental para que el profesor introduzca las formas de analisis
de un producto cultural (niveles del producto turistico, servuccion y el ciclo de vida de un producto turistico). El
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profesor compartira con los alumnos cémo se plantean los objetivos y estrategias de un producto cultural,
incitando su participacion.

Caracteristicas de la mercadotecnia de los productos culturales

El tema debe ser compartido de una manera practica, por lo que se recomienda retomar ejemplos de casos de
productos turisticos e ir desglosando su contenido tematico: los atributos del marketing de los productos
culturales, los elementos participantes de los productos turisticos y la gestion de la demanda cultural. Se
sugiere revisar mas de un producto cultural e ir comparando la aplicacion de las caracteristicas de la
mercadotecnia para cada uno de ellos.

Promocion del patrimonio cultural en la era digital

El profesor debera enfocarse en la forma en que marketing digital ha evolucionado y, en consecuencia, cémo en
poco tiempo ha aparecido una serie de herramientas digitales para la promocion del patrimonio cultural en la
era digital (se recomienda describir las herramientas incluidas en el tema). Por otro lado, el protagonista sera el
concepto content marketing, instrumento eficaz y efectivo utilizado cada vez mas para el desarrollo de
contenidos para vender y educar a los compradores sobre los productos que consumen. Es necesario que el
docente utilice ejemplos y forme equipos. Cada equipo debera desarrollar el content marketing de un producto
asignado por el docente. El profesor seleccionara la actividad mas completa y desplegara el tema del desarrollo
de estrategias en el dmbito digital. Por Ultimo, se tocara el beneficio de las redes sociales para la difusion del
patrimonio cultural con casos practicos.

Relacion virtual del patrimonio

El profesor, a partir de la seleccion de un recorrido virtual por algun museo, dard la explicacion del tema, ya que
el contenido aborda la transicion del patrimonio cultural a las plataformas digitales. Se exploraran conceptos
como el de experiencias inmersivas y los Destinos Turisticos Inteligentes (DTI), ademas de otras nuevas
tecnologias como la inteligencia artificial, la realidad aumentada, las instalaciones inmersivas y la recreacion de
monumentos y sitios historicos.

Analisis de casos del patrimonio cultural

En el vltimo tema del médulo y del curso, el contenido le proporciona al docente los recursos necesarios para su
imparticidn, pues, a partir de la seleccion de tres casos, se exploraran los procesos de digitalizacién del mundo.
El docente debe realizar una lectura previa de cada uno de ellos y fomentar la discusion con el grupo. Al final, se
requiere que cada uno de los alumnos elabore un comentario final de los casos y del curso en general.
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Avance 1 de la evidencia

Descripcion general de la evidencia

Elaboracion y desarrollo de un proyecto gastronomico que integre experiencias turisticas inclusivas y resalte el
patrimonio cultural de la cocina mexicana. El proyecto deberd realizarse en virtud de cuatro festividades
concretas: 15 de septiembre, Dia de Muertos, Navidad y Afio Nuevo.

Objetivo

Desarrollar un proyecto de cocreacion que integre experiencias turisticas inclusivas y resalte el patrimonio
cultural gastrondmico mexicano. El proyecto simulado debera vincularse al contenido tematico del mddulo 1,
centrado en la sostenibilidad y la preservacidn del patrimonio cultural intangible.

Instrucciones
1. Lee el siguiente escenario:

La cadena de restaurantes “El buen sazdn” busca renovar sus servicios a través del disefo de menus
inspirados en la gastronomia mexicana tradicional, enfocandose en festividades clave como el 15 de
septiembre, Dia de Muertos, Navidad y Afo Nuevo. Tu rol es disefiar una propuesta innovadora y
presentarla a los gerentes del restaurante, asegurando la inclusidn de platillos que representen
diferentes regiones del pais y sabores tipicos de cada festividad. Ademas, debes considerar las
necesidades y expectativas de los clientes.

2. Investigacion de los platillos festivos
o Analiza los tipos de alimentos que se consumen en las festividades mencionadas.
o ldentifica los costos promedio de los platillos y el perfil de los consumidores. Esto incluye un
analisis de cuanto suelen gastar en promedio durante estas celebraciones.
o Incluye una descripcion detallada de los platillos mas representativos de distintas regiones para
cada festividad.

3. Disefio de la experiencia gastrondmica diferenciada
o Desarrolla una propuesta gastrondmica que ofrezca una experiencia Unica y diferente a lo que
actualmente existe en el mercado. Esto puede incluir:
» Uso de productos organicos y regionales.
* Menus con opciones vegetarianas, veganas o adaptadas a necesidades especificas
(menus para nifios, personas con alergias, etc.).
» Platillos que recreen el ambiente cultural y gastrondmico de cada festividad.
o Asegurate de que los menus estén alineados con las expectativas del publico, ofreciendo
variedad y autenticidad en la experiencia.

4. Perfil gastronomico para la cocreacion

o Define los alimentos y materias primas originarias de México que seran utilizados en tu
propuesta.
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o Investigay selecciona marcas, empresas y productores locales que puedan proveer los

ingredientes que necesitas para el menu.

o Proporciona un plan para revalorizar los procedimientos tradicionales en la preparacion de los

platillos, destacando la preservacion del patrimonio cultural intangible.

5. Consulta de fuentes

o Parafundamentar tu propuesta, es necesario que consultes, al menos, cuatro fuentes

confiables sobre cocreacion y gastronomia en México.

o Lasfuentes deben ser citadas en formato APA al final de tu documento, asegurando que la

informacion sea precisa y relevante.

Recomendacion adicional: recuerda que tu propuesta debe equilibrar innovacion y autenticidad, rescatando

tanto el valor cultural como el atractivo comercial de los menus propuestos.

Criterios de evaluacion

Realiza la entrega de tu avance con base en los criterios de evaluacion de la rubrica.

Entregable

Documento de Word que integre, de forma ordenada y organizada, lo solicitado en la parte de instrucciones del

avance 1 de la evidencia final.

Rubrica de avance 1 de la evidencia

Criterios de Altamente
evaluacion competente
100%-86%
25-22

La investigacion
incluye un analisis
detallado y preciso

Investigacion de los alimentos

de los consumidos en las
platillos festividades.
festivos Presenta costos

promedio y un perfil
exhaustivo de los
consumidores,
incluyendo un
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Nivel de desempeiio

Competente
85%-70%

22 - 20
La investigacion
cubre los alimentos
de las festividades de
manera adecuada. Se
presentan los costos
promedio y el perfil
de los consumidores,
aunque de forma
general. La
descripcion de los
platillos es correcta,

AuUn sin desarrollar la
competencia
69%-0%

20-0
La investigacion es
superficial o
incompleta. Faltan
detalles importantes
sobre los alimentos,
los costos o el perfil
de los consumidores.
La descripcion de los
platillos es vaga o
insuficiente.

%



Diseno de la
experiencia
gastronomica
diferenciada

Perfil
gastronomico
parala
cocreacion

desglose claro del
gasto en cada
celebracion. Ofrece
una descripcion
completay
especifica de los
platillos
representativos de
distintas regiones.
35-28
La propuesta es
innovadora y ofrece
una experiencia
gastrondmica Unica
que incluye
productos organicos,
regionalesy
opciones adaptadas
a necesidades
especificas. Recrea
de manera auténtica
el ambiente cultural
de cada festividad y
esta completamente
alineada con las
expectativas del
publico objetivo.
25 - 22
Define con precision
los alimentos y
materias primas
originarias de
México. Investiga
por completo las
marcas, empresas y
productores locales

relevantes. Presenta

un plan detallado
para revalorizar los
procedimientos
tradicionales de
preparacion,
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pero carece de
detalles especificos.

27-23
La propuesta es
adecuaday ofrece
algunas ideas
innovadoras, pero no
todas las opciones
mencionadas
(organicos,
regionales, menus
adaptados) estan
completamente
desarrolladas. La
experiencia refleja la
festividad, pero de
manera mas general.

22 - 20
Define los alimentos y
materias primas, pero
con algunos aspectos
generales o
incompletos.
Investiga marcas y
productores locales,
aunque no todos son
relevantes para el
proyecto. El plan para
revalorizar los
procedimientos
tradicionales es
adecuado, pero

22-0
La propuesta carece
de innovaciony
diferenciacion. No
considera de manera
adecuada el uso de
productos regionales
o menus adaptados.
La recreacion del
: . 35%
ambiente festivo es
limitaday no se alinea
bien con las
expectativas del
publico.

20-0
No define con
claridad los alimentos
o materias primas
originarias de México.
La investigacion de
marcas y productores
locales es limitada o 25%
irrelevante. El plan
para revalorizar los
procedimientos
tradicionales es
superficial o
inexistente.



destacando
claramente el

rescate del

patrimonio cultural
intangible.
15-11
Utiliza, al menos,

cuatro fuentes

confiablesy
relevantes, citadas
Consulta de !
correctamente en
fuentes
. formato APA. Las
confiables

fuentes
seleccionadas
enriquecen de
manera significativa
la propuesta.

Avance 2 de la evidencia

Descripcion general de la evidencia

Elaboracion y desarrollo de un proyecto gastrondmico que integre experiencias turisticas inclusivas y resalte el

podria profundizar
mas en la
preservacion del
patrimonio
intangible.
11-8
Utiliza las cuatro
fuentes requeridas,
pero la relevancia o
confiabilidad de
algunas de ellas es
cuestionable. Las
citas en formato APA
son correctas en su
mayoria, aunque con
algunos errores
menores.

8-0
No utiliza las cuatro
fuentes requeridas o
las fuentes
seleccionadas no son
confiables. Las citas
en formato APA son
incorrectas o estan
incompletas.

TOTAL
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15%

100%

patrimonio cultural de la cocina mexicana. El proyecto debera realizarse en virtud de cuatro festividades

concretas: 15 de septiembre, Dia de Muertos, Navidad y Afio Nuevo.

Objetivo

Desarrollar un proyecto de cocreacion que integre experiencias turisticas inclusivas y resalte el patrimonio

cultural gastrondmico mexicano. El proyecto simulado debera vincularse al contenido tematico del mddulo 1,

centrado en la sostenibilidad y la preservacidn del patrimonio cultural intangible.

Instrucciones
1. Lee el siguiente escenario:

Los gerentes del restaurante “El buen sazon” ya han aceptado tu propuesta y es momento de pasar de la
investigacion al disefio de los menus inspirados en la gastronomia mexicana tradicional. Recuerda que
las festividades sobre las cuales deberas trabajar son el 15 de septiembre, Dia de Muertos, Navidad y Afo
Nuevo. No olvides que tu propuesta debe ser innovadora. Asegurate de incluir platillos que representen
diferentes regiones del pais y los sabores tipicos de cada festividad. Ademas, considera las necesidades
y expectativas de los comensales.
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2. Elaboracién de los menus
Para este avance, tu trabajo sera disefar los menus basados en la investigacidn que realizaste en el
avance 1 de la evidencia final de este curso. Para el disefio de tus menus, considera los siguientes
elementos:

. Del disefio de los menus
e Nombre del menu. Deberd estar inspirado en la regidn o regiones que retomaste para la
elaboracion del disefio de tus menus.
e Breve descripcion del menu. Integra informacion como la ubicacion de la region o
regiones originarias, sus alimentos y quiénes son los productores.
e Secciones del menu. Incluye los siguientes componentes:

o Entradas. Propdn una para cada menu de cada festividad. Incluye los tipos de
alimentos necesarios para su elaboracion (delimita si es de origen animal, origen
vegetal o ambos). También indica el tipo de entrada: ensalada, sopa, crema,
caldo, etcétera.

o Platillos principales. Sugiere uno por cada menu de cada festividad. En ellos,
deberds resaltar una preparacion original. Incluye los tipos de alimentos
necesarios para su elaboracion (delimita si es de origen animal, origen vegetal o
ambos). Ademas, agrega una guarnicion.

o Postre. Plantea uno por cada menu de cada festividad e incluye la base de los
ingredientes con la que estan elaborados.

Il. De la entrega de los menus
o Deberas elaborary disefiar cuatro menus, uno por cada festividad.
o Cada menu debe tener, como maximo, dos cuartillas.
o Incluye imagenes del platillo y de la region o cultura que te inspiro.

3. Consulta fuentes
o Podras seguir consultando fuentes e, incluso, recurrir a expertos en cocina tradicional, por
ejemplo, a algun tutorial experto.
o Las fuentes deben citarse en formato APA al final de tu documento, asegurando que la
informacion sea precisa y relevante.

Recomendacion adicional: recuerda que tu propuesta debe equilibrar innovacion y autenticidad, rescatando
tanto el valor cultural como el atractivo comercial de los menus propuestos.

Criterios de evaluacion
Realiza la entrega de tu avance con base en los criterios de evaluacion de la rubrica.

Entregable
Documento de Word que integre de forma ordenada la informacidn solicitada.
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Rubrica de avance 2 de la evidencia

Nivel de desempeiio

Criterios de
evaluacion

Comprension
del escenario

Diserio del
menu:
nombrey
descripcion

Secciones del
menu:
entradas

Altamente
competente
100%-86%
10-9
El estudiante
comprende
completamente el
contexto del
restaurantey las
festividades,
integrando una
propuesta
innovadora que
refleja sabores
regionales y cumple
con las expectativas
de los comensales.
15-13
Cada mendu tiene un
nombre inspiradory
una descripcion
detallada,
destacando las
regiones,
ingredientes y
productores
especificos. La
informacion es
precisa y muestra
investigacion sdlida.
15-13
Las entradas son
originales y bien
documentadas,
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Competente
85%-70%

8-7
El estudiante
comprende el
escenario general y
propone menus que
reflejan la
gastronomia regional,
aunque algunos
elementos de
innovacion o de
representacion de
festividades pueden
ser limitados.

12-11
Elnombrey la
descripcion de cada
menu estan presentes
y reflejan las regiones
e ingredientes,
aunque con detalles
limitados sobre
productores o sin
profundidad en la
descripcion.

12-11
Las entradas
muestran variedad y
estan clasificadas por

AuUn sin desarrollar la
competencia %
69%-0%
7-0
El estudiante muestra
una comprension
parcial o superficial
del escenario, pues los
menus carecen de
conexion clara con las
- 10%
festividades o de
variedad regional.

11-0
Elnombreola
descripcion del menu
son vagos o
incompletos, sin
especificar
claramente las 15%
regiones, ingredientes
o productores
involucrados.

11-0
Las entradas son poco

iy P 15%
originales, con

detalles insuficientes



Secciones del
menu:
platillos
principales

Secciones del
menu:
postres

Entrega de
los menus:
formatoy
extension

reflejando una
variedad regional y
especificando
claramente su origen
(animal, vegetal o
ambos) y tipo de
plato (sopa,
ensalada, etc.).
15-13
Cada platillo
principal es
innovadory
representa
adecuadamente la
festividad, con una
preparacion original
y guarnicion bien
explicaday
especificacion del
origen de los
ingredientes.
15-13
Cada menu incluye
un postre que
representa bien la
festividad, con
ingredientes
claramente
especificados y
conexion cultural.
20-18
Los cuatro menus se
entregan en el
formato solicitado,
con un maximo de
dos cuartillas cada
uno, e incluyen
imagenes
pertinentes de los
platillos y las
regiones culturales.
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origen y tipo de plato,
aunque faltan algunos
detalles o la variedad
entre festividades es
limitada.

12-11
Los platillos
principales son
apropiados para cada
festividad, aunque
pueden carecer de
innovacion o no
siempre incluyen
guarnicion. La
especificacion del
origen de los
ingredientes esta
incompleta.

12-11
Los postres estan
presentes en cada
menu, aunque faltan
detalles sobre los
ingredientes. La
conexion con la
festividad es débil.

16-14
Los cuatro menus
estan en el formato
solicitado, aunque
exceden ligeramente
la extension o las
imagenes de los
platillos y regiones no
se encuentran en
todos los menus.
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sobre su origen y tipo
de plato y muestran
una comprension
limitada de la
variedad regional.

11-0

Los platillos
principales no son
apropiados o carecen
de originalidad, sin
especificacion de
guarnicion ni origen

15%
de los ingredientes. 7

11-0
Los postres son
inadecuados o no
tienen especificacion
clara de ingredientes 15%
ni conexion cultural.

13-0
Los menus no siguen
el formato requerido
o exceden la
extension permitida.
Faltan imagenes de 20%
los platillos o de las
regiones en la
mayoria de los

menus.
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10-9
Las fuentes son
diversas, relevantes

8-7
Las fuentes
consultadas son

7-0
Las fuentes son
limitadas, con

Consultay vy confiables. Se relevantes, pero citaciones incorrectas
citacionde  incluyencitasen algunas citaciones oincompletas, loque = 10%
fuentes formato APA con APAtienen errores o muestra una

precision, mostrando

hay poca variedad en

investigacion

profundidad en la las fuentes. superficial.

investigacion.

TOTAL 2100%

Evidencia final

Descripcion general de la evidencia

Elaboracion y desarrollo de un proyecto gastronomico que integre experiencias turisticas inclusivas y resalte el
patrimonio cultural de la cocina mexicana. El proyecto debera realizarse en virtud de cuatro festividades
concretas: 15 de septiembre, Dia de Muertos, Navidad y Afio Nuevo.

Objetivo

Instrumentar el proceso de un producto de cocreacion en el que el alumno sea capaz de incluir elementos como
los criterios del patrimonio cultural, modalidades del turismo cultural y el desarrollo de un plan de content
marketing que pueda ser difundido en las redes sociales Facebook e Instagram.

Instrucciones
1. Lee el siguiente escenario:

La cadena de restaurantes “El buen sazon” busca renovar sus servicios a través del disefo de menus
inspirados en la gastronomia mexicana tradicional, enfocandose en festividades clave como el 15 de
septiembre, Dia de Muertos, Navidad y Afio Nuevo. Tu rol es disefiar una propuesta innovadora y
presentarla a los gerentes del restaurante, asegurando la inclusion de platillos que representen
diferentes regiones del pais y los sabores tipicos de cada festividad. Ademas, debes considerar las
necesidades y expectativas de los clientes.

2. Deacuerdo con el escenario presentado y en concordancia con el objetivo del trabajo, es momento de
realizar tu entrega final, la cual se compone de las siguientes partes:
o Parte1. Elaboracion de un portafolio digital, el cual estara integrado de las siguientes secciones:
» Titulo del portafolio.
* Propdsito de la propuesta gastrondmica.
» Objetivos de la propuesta gastrondmica.
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» Delimitacion de las regiones del pais para la elaboracion de la propuesta gastrondmica
y la relacion con cada una de las festividades propuestas. Es muy importante que
argumentes las influencias gastronomicas, considerando incluso los alimentos
necesarios para la elaboracion de los menus: alimentos de origen animal, alimentos de
origen vegetal, especias y demas ingredientes (incluir recursos graficos).

» Laintegracion de los menus serd de la siguiente manera:

1. Mend relacionado con el 15 de septiembre (entrada, platillo principal y postre).

Menu de Dia de Muertos (entrada, platillo principal y postre).

Menu de Navidad (entrada, platillo principal y postre).

Menu de Ao Nuevo (entrada, platillo principal y postre).

No olvides proponer los menuUs para nifios y personas vegetarianas.

SR W

Incluye elementos graficos.

* Esmuyimportante que cada menu vaya acompaiado del elemento diferenciador e
innovador. Integra las referencias, como los productores y proveedores que apoyaran la
elaboracion de tus menus.

» Costo por mend.

» Lista de las referencias utilizadas.

o Parte 2. Disefio de una campafa para promocionar tu portafolio digital en las redes sociales
Facebook e Instagram.
» Tucampaia debera basarse en el content marketing y la promocion de un producto
cultural.

Recomendacion adicional: recuerda que tu portafolio final debe mostrar equilibrio, innovacion y autenticidad,
rescatando tanto el valor cultural como el atractivo comercial de los menus propuestos.

Criterios de evaluacion
Realiza la entrega de tu avance con base en los criterios de evaluacion de la rubrica.

Entregable
e Portafolio digital elaborado en alguna aplicacion como Canva, Genially u otra que el alumno elija.
e Presentar evidencia de que el portafolio digital fue compartido y difundido en las redes sociales
Facebook e Instagram.
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Rubrica de evidencia final

Nivel de desempeio

Criterios de Altamente Competente AuUn sin desarrollar la %
evaluacion competente 85%-70% competencia
100%-86% 69%-0%
10-9 8-7 6-0
El titulo es creativoy  Eltitulo es adecuado, = El titulo es genérico o
original. El propdsito  pero poco creativo. El incompleto. El
resulta claro, proposito resulta proposito resulta
convincentey definido, pero no poco claro, sin
alineado con las totalmente claro o alineacioén evidente
Titulo, festividadesy la convincente. Los con las festividades y
proposito y tradicion objetivos estan tradicion. Los 10%
objetivos del gastronomica definidos, pero objetivos son vagos o
portafolio mexicana. Los pueden ser mas no estan alineados
objetivos son especificos o realistas. | con el proposito del
especificos, portafolio.
medibles, realistas y
bien alineados con el
proposito del
portafolio.
20-17 17 - 15 15-0
Lasregiones estan  Ladelimitacion delas Las regiones son poco
claramente regiones es correcta, claras o estan mal
delimitadas, con pero con argumentos delimitadas. Los
Delimitacis argumentos solidos y poco profundos o argumentos son
e |m|.taC|on graficos adecuados graficos limitados. débiles y los graficos
deregiones e ] , - 20%
influencias qu.e expllca.m las insuficientes o
influencias ausentes.
gastrondmicasy los
ingredientes
necesarios para los
menus.
20-17 17-15 15-0 20%
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Diseno de los
menus por
festividad

Campafia
digital,
elementos
graficos e
innovacion

Estructuray
presentacion
del portafolio

Los menus son
completos e
innovadores,

representando las
festividadesy
regiones. Incluyen
opciones para nifios
y vegetarianos, con
diferenciadores bien
definidos y
referencias a
productores/proveed
ores locales.
30-26

La campafaes

creativa y efectivay

estd adaptada a

Facebook e
Instagram, con
estrategias claras de
content marketing y
promocion de un
producto cultural.
Los elementos
graficos son de alta
calidad y mejoran la
presentacion. La
propuesta es
innovadora con
diferenciadores
claros que resaltan
en el mercadoy
cumplen con las
expectativas de los
clientes.
10-9
El portafolio es
organizado,
atractivoy
profesional,
cumpliendo con
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Los menus estan
completos, pero con
innovacion limitada o
diferenciadores poco

claros. Se incluyen
opciones para ninosy
vegetarianos, pero
con menor
profundidad o
calidad.

24-21
La campafia es
funcional, pero con
creatividad limitada o
estrategias poco
desarrolladas. Los
elementos graficos
estan presentes, pero

su calidad es limitada.

Hay innovacion con
diferenciadores poco
destacados o
parcialmente
alineados con las
expectativas.

8-7
El portafolio es
estructurado, pero
con deficienciasenla
presentacion o
ausencia de algunos

Los menuUs estan
incompletos, sin
diferenciadores claros
0 representacion
limitada de las
festividades. Faltan
opciones para nifios o
vegetarianos.

20-0
La campaiia es basica
0 sin estrategias
claras de content
marketing ni enfoque
cultural. Hay
elementos graficos
ausentes o
irrelevantes. La
propuesta se presenta
sin diferenciadores

. ., 30%
claros o innovacion
limitada.
6-0
El portafolio esta
desorganizado, es
g ! 10%

poco profesional u
omite varias partes
requeridas.



todas las partes

requeridas.
10-9
: Referencias
Lista de
. completas,
referencias en fiables
confi
APA Y

adecuadas en el

formato correcto.
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elementos

requeridos.
8-7

Referencias

presentes, pero no
completas o con

formato incorrecto.

6-0
Referencias ausentes
o insuficientes.

TOTAL

10%

100%
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