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Certificados

Para entender la importancia del curso del cual usted sera Facilitador, es necesario ofrecer un contexto
mayor sobre el programa de Certificados de la Universidad Tecmilenio, pues son parte medular del
nuevo modelo educativo basado en el aprender haciendo y en brindar una experiencia educativa a la
medida de los alumnos.

Un certificado es un programa académico corto compuesto de varias materias, embebido en la

segunda mitad del plan de estudios de profesional, que busca desarrollar competencias muy
especificas en el alumno y lo prepara para desempefiarse de la mejor manera en un empleo.

SABER + HACER + BIEN

Con este enfoque, buscamos en los egresados de profesional que ademas de saber (tener un
conocimiento teérico), también sean capaces de hacer (tener la habilidad de realizar una tarea) y de
saber-hacer (entender lo que se hace y tener la capacidad para hacerlo de la mejor forma), como se
explica en este video (https://www.youtube.com/watch?v=g1maCpZXX8s):

Haz clic en la imagen

'j]"ﬂ" UNIVERSIDAD
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Innovacién con propésito de vida.
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En Universidad Tecmilenio, aprender haciendo significa que el participante cursara Certificados en los
que desarrolla competencias disciplinares de especialidad que son valoradas por el mercado
laboral, convirtiéndose en un profesional altamente competente y elevando asi su indice de
empleabilidad.

Competencias Competencias Competencias WISl p|ofesionista

transversales disciplinares -

laborales

competente
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La mayoria de nuestros Certificados se compone en promedio de cuatro materias, las cuales tienen un
seguimiento légico y terminan con un proyecto de gran calado y un alto nivel de complejidad (Gltima
materia). Una correcta realizacion del proyecto integrador demostrara el dominio de la competencia
global declarada en cada certificado.

¢Certificado o certificacion?

Es muy importante tener en claro que un certificado y una certificaciéon son dos cosas distintas. Un
certificado es un reconocimiento formal que otorga internamente la Universidad Tecmilenio a los
estudiantes que demuestren haber aprobado las materias correspondientes, y adquirido la competencia
global del certificado.

Por su parte, la certificacién es también un reconocimiento, pero ésta se obtiene a través de la
acreditacion de un curso especifico del programa académico de la Universidad y aprobando un examen
de suficiencia aplicado por una entidad acreditadora externa (mapas mentales, idiomas, uso de
software, etc.).

Su trabajo como docente facilitador de este curso es muy importante para nosotros. Gracias por aportar

Su conocimiento y experiencia en la imparticion de este certificado. A continuacion podra revisar
informacion detallada del curso que impartird.

Certificado en Sistemas de manufactura

El certificado de Sistemas de manufactura se compone de 3 cursos mas una materia de proyecto
integrador, de acuerdo a la siguiente distribucion:

Diseiio de sistemas de Analisis de sistemas de Manejo de la produccion
manufactura manufactura y cadena de suministro

\ J
Competencia global

Elabora un plan para administrar los sistemas de manufactura, evaluando el impacto ambiental y econdmico, para
realizar un manejo dptimo de la produccion e incrementar la competitividad de un producto especifico.
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Como se puede apreciar, este curso de Disefio de sistemas de manufactura es el primer curso del
certificado de Sistemas de manufactura y Automatizacion de sistemas de manufactura. Por lo mismo, es
importante que como Facilitador verifique que sus estudiantes hayan aprobado los cursos anteriores,
pues de no haberlo hecho se podra ver afectado el aprovechamiento académico de este curso.

Competencia del certificado

Al finalizar el certificado de Sistemas de manufactura, el participante debera haber desarrollado y
adquirido la siguiente competencia global, en toda su extension:

Elabora un plan para administrar los sistemas de manufactura, evaluando el
impacto ambiental y econémico, para realizar un manejo éptimo de la
produccion e incrementar la competitividad de un producto especifico.

Competencia del curso

La competencia especifica que el participante habra de obtener al aprobar satisfactoriamente el curso
de Disefio de sistemas de manufactura es la siguiente, en toda su extension:

Disefia sistemas de manufactura para incrementar la competitividad de un
producto especifico mediante la seleccién de una estrategia de produccion,
elementos y niveles de automatizacion éptimos.

Metodologia del curso
Metodologia para el curso de Disefio de sistemas de manufactura

Este curso tiene 6 créditos. El disefio del curso contempla la lectura del contenido, previo a la realizacion
de las practicas, actividades o avance de le evidencia, segun corresponda en cada uno de los temas.

En cada tema, el participante encontrara:

Una breve explicacién del tema que ayudara al estudiante a ampliar su conocimiento.

Una serie de lecturas y videos obligatorios para una mejor comprension de los temas.

Una lista de lecturas y videos recomendados para complementar el estudio del tema.

Una préactica no evaluable que servird para repasar los conceptos abordados en el tema.

Una tarea o actividad de aprendizaje (evaluable) cuyo propdsito es aplicar y experimentar con los
conceptos estudiados.

A lo largo del curso, el participante debe trabajar en lo siguiente:
e 6 actividades
e 1 evidencia
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Actividades

Estan disefiadas para apoyar el desarrollo de la competencia del curso. Las actividades se deben enviar
a través de la plataforma Blackboard.

Evidencia

El proyecto final (evidencia) de este curso consiste en Disefiar un sistema de produccién o ensamble
automotriz partiendo de la identificacion de las necesidades del cliente. A través de ella el participante
demostrara la capacidad de aplicar los conocimientos y habilidades que obtendra a lo largo de los temas
revisados en el curso. Es importante revisar la agenda del curso, pues la mayoria de las evidencias
requieren entregas de avances que los alumnos tienen que realizar conforme avanza el periodo
académico.

Los detalles de la evidencia pueden ser consultados en la Ultima seccion de este documento. Asimismo,
tanto usted como los participantes podran encontrar esta informacion dentro del curso, siguiendo alguna
de estas 2 rutas:

Mi curso > Inicio > ¢Qué voy a aprender? > Evidencia, como se muestra enseguida:

© :Qué voy a aprender?

Bienvenida

Estructura del certificado

Competencia del curso

Evidencia K

La Evidencia consiste en desarrollar los elementos necesarios para incrementar tu liderazgo personal.
La evidencia tendra 2 entregables:

1. En el primer entregable “Todo sobre mi” se espera que el participante haga una labor profunda de introspeccién personal e
inicie la construccién de una revista sobre sus habilidades de liderazgo.

2. En el segundo entregable “Construyo mi future” se espera que el participante defina el rumbo a dénde quiere ir y genere un
plan de crecimiento persenal, habiende realizado un FODA. Luege, determinara un estrategia de desarrollo de relaciones
estratégicas alineadas alcanzar su propésito de vida.

La evidencia se compone de un avance y una entrega final.

Haz clic aqui para ver el avance 1.
Haz clic aqui para ver la entrega final.

Puedes consultar la ribrica de la evidencia haciende clic aqui

O bien: Mi curso > Inicio > Evidencia, como se muestra enseguida:
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Manejo farmacologico del sindrome metabélico

Inicio

Entregables Evidencia

Bienvenida

jBienvenido a tu curso Manejo farmacoldgico del
sindrome metabdlico!

En él estudiaras los tratamientos utilizados en
pacientes con diabetes, hipertension, obesidad

N S >
(&) Hazclicen lasimagenes para ver Ia informacion

)
)

o I 2
SR

= Y. <
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¢Qué voy a aprender?

En este curso aprenderas sobre el sindrome
metabdlico

El sindrome metabdlico es uno de los principales
problemas que atenderas en tu practica diaria, ya

o oA
¢Como voy a aprender?

El curso esta disefiado para que adquieras la
capacidad de identificar pacientes con sindrome
metabdlico, por medio de la adecuada medicion
de parametros corporales y clasificacion de
acuerdo a peso y talla

dislipidemias e higado graso que el manejo de la obesidad y la diabetes

forman parte de tus competencias como personal
de la salud

Seguir leyendo

Seguir leyendo Seguir leyendo

NOTA: Es de suma importancia que enfatice en los participantes guardar todos
los trabajos y productos que generen durante el curso (actividades, tareas,
evidencias). Esto les servird para conformar un portafolio personal de proyectos, asi
como para la elaboracién de su proyecto integrador (Ultimo curso del certificado).
Para ello, se le solicita colocar un aviso en Blackboard (seccibn Announcements),
tomando como referencia el siguiente texto:

Estimado participante, recuerda guardar siempre una copia digital de todos los trabajos, actividades y
evidencias que realices en tus cursos. Contar con estos documentos te sera de utilidad especialmente
para dos fines:
1. Conformar un portafolio personal de proyectos, que te servird como un medio importante para
enriquecer tu proyeccién profesional.
2. Poder elaborar el proyecto integrador de tu certificado (Gltima materia).

Por lo tanto, asegurate de respaldar todos tus documentos localmente en un disco duro (computadora +

USB flash drive), y de preferencia también almacenarlos en la nube (servicios como Dropbox y Google
Drive).

Temario

Los temas que se abordaréan en este curso de certificado son los siguientes:

Tema 1 Introduccion a los sistemas de
Tema 2 Automatizacion y competitividad
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Tema 3 Administracién de operaciones y competitividad

Tema 4 Etapas del desarrollo del producto y los sistemas de manufactura
Tema 5 Métodos de disefio aplicados a los sistemas de manufactura
Tema 6 Agentes de los sistemas de manufactura

Tema 6 Agentes de los sistemas de manufactura

Tema 8 Relacion entre tecnologias de manufactura y automatizacion
Tema 9 Principales paradigmas de manufactura

Tema 10 Estimacién de la capacidad de produccién

Tema 11 Disefios de layout de sistemas de produccién

Tema 12 Caso de estudio: disefio de un sistema de ensamble automotriz
Tema 13 Sustentabilidad en la manufactura

Tema 14 Evaluacién de los sistemas de manufactura

Tema 15 Caracterizacion de diferentes sistemas de produccion

Recursos especiales

Para la imparticion de este curso, se requerira de hacer uso del laboratorio de Manufactura con centro de
maquinado y disponer del software disefio mecanico, para generacién de diagramas de flujo (incluido en
la celda de manufactura).

Asimismo, el libro de texto que deberan adquirir los participantes es el siguiente:
Jacobs, F. R., & Chase, R. B. (2013). Administracion de operaciones, produccion y cadena de
suministros (13a ed.). México: McGraw-Hill Interamericana

ISBN: 9786071510044
ISBN [e-bbok]: 9781456217105

Las explicaciones de cada tema en Blackboard no sustituyen de ninguna forma la necesidad de comprar
el libro de texto que ha sido designado para este curso. Es importante hacer hincapié en esto frente a los
participantes.

Evaluacion

La evaluacioén del curso se estructura de la siguiente manera:

Unidades Instrumento Evaluador Puntos
6 Actividades 60
1 Evidencia 40
Total 100 puntos

Dichos productos se entregaran de acuerdo a la siguiente agenda, definida una vez que se hayan
validado fechas y valores con lainformacion disponible en Servicios en Linea:
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Actividad Tema Ponderacion

Actividad 1 Tema 4 10
Actividad 2 Tema 7 10
Avance 1 evidencia 20
Actividad 3 Tema 8 10
Actividad 4 Tema 9 10
Actividad 5 Tema 11 10
Actividad 6 Tema 13 10
Entrega final evidencia 20
Total 100

IMPORTANTE:

Estimado profesor, no olvides capturar las calificaciones de tu grupo en las fechas indicadas

Puedes ver un manual para capturar calificaciones siguiendo esta ruta en Mi espacio:
Mi espacio = Servicios 2 De Apoyo = BANNER Tecmilenio Manuales Docentes

Puedes ver un manual para capturar inasistencias siguiendo esta ruta en Mi espacio:
Mi espacio = Servicios > De Apoyo - BANNER Tecmilenio Manuales Docentes

Si deseas probar la nueva version BETA de MiEspacio haz clic agul’ I \LI n espacio“"

SERVICIOS DE APOYO Buscar servicios

Para agregar un servicio a tus favoritos, haz clic en el icono abrir todo @ cerrar todo @

Tecmilenio o Mis herramientas de trabajo
mﬁ Sitios Teemilenio ‘ Success Factors n
Portal de procesos

Espacio Transformacién
BANMER Tecmilenio INE

m Mi informacién BANNER Tecmilenio XE Admin
mi Desarrollo ‘ ~ BANNER Tecmilenio Overall XE Admin
— mis Prestaciones | BANNER Tecmilenio SSB

mi Compensacién ‘ -
mis Beneficiesl e

mi Calidad de Vida | ~
mis Herramientas

Mis servicios ‘ ~

Mis datos ‘ -

Mi desarrolio ‘ -
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Tecmilenio Cartera
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Servicios en Linea Tecmilenio
Descarga de Lync

Servicios de Tesoreria (GDC) | ~
Reflexiona | ~

Herramientas ba'si:asl ~



Notas de ensenanza por tema

Antes de impartir el curso, por favor revise de manera general los datos y conceptos proporcionados en
el mismo, con el fin de detectar y, en su caso, poder actualizar y/o enriquecer previamente la informacion
especifica al tiempo en que se esta impartiendo el curso.

Un aspecto de gran importancia en el desarrollo de los temas es el involucramiento del Facilitador para
propiciar que la competencia del curso se cumpla, pero también ir preparando a los participantes para
gue vayan desarrollando propuestas de soluciones innovadoras a problemas actuales de sistemas de
manufactura.

Las notas de ensefianza aqui mostradas son referencia para la versién presencial, a menos que se
indique lo contrario en cada tema. Puede revisarlas a continuacion.

Generalidades

Para la imparticion de este curso, se sugiere:

1. Revisar con tiempo la lista de entregables y la agenda en Servicios en Linea para saber en
qué temas y semanas se deben realizar las actividades.

2. Revisar el manual de Blackboard para conocer las mejores formas de mantener una
comunicacién constante y efectiva con los estudiantes, despejar dudas y motivarlos. Puede
ver un tutorial de la plataforma en esta liga:
https://drive.google.com/file/d/0Bw75UcLH85hkOHVLaGo3WC1gUDA/view?usp=sharing

3. Revisar periédicamente el foro de dudas en Blackboard para resolver las preguntas e

inquietudes de los alumnos acerca de las actividades y la evidencia.

Motivar al alumno a participar y realizar sus actividades a tiempo.

Proveer retroalimentacién constante de las actividades que realizan los participantes.

6. Realizar un calendario y subirlo a la plataforma para que los participantes puedan visualizar de
manera esquematica los temas y actividades que deberan estar revisando cada semana.

7. Recordar a los participantes que es de suma importancia que guarden tanto las actividades
como la evidencia del curso en su archivo personal, pues requerirdn dichos documentos para
elaborar su proyecto integrador (Ultimo curso del certificado).

8. Enriguecer el curso con videos o lecturas adicionales. Hay muchos videos y peliculas por
analizar.

ok

Si usted imparte el curso en modalidad online, se recomienda también lo siguiente:

9. Realizar al menos 2 sesiones sincrénicas durante el curso con los participantes para repasar
los temas revisados y resolver las diferentes dudas que puedan surgir. El Facilitador
seleccionara la herramienta o plataforma que mejor le convenga: Collaborate (dentro de
Blackboard), WebEx, Skype, Google Hangouts, Join.me, Zoom, etc.

Puedes ver una guia para organizar las sesiones sincronicas haciendo clic en este enlace:
https://drive.google.com/file/d/0Bw75UcLH85hkdjASbzNCNmIIWW8/view?usp=sharing

10. Recordar con anuncios a los participantes acerca de las entregas de sus actividades por
medio de la seccion de Entrega de tareas o por correo electrénico.

Tema 1. Introduccién a los sistemas de manufactura

Objetivo:
MANUAL DEL FACILITADOR
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Que el alumno comprenda la importancia, funcién y contexto de los sistemas de manufactura, su
clasificacion, su complejidad sociotécnica y las potenciales areas de aplicacion para el trabajo manual.

Notas para la ensefianza del tema:

1. Podria existir mas de una clasificacion de los sistemas de manufactura, sin embargo,
las clasificaciones sugeridas son basicamente aquellas relacionadas con los niveles
de automatizacién y los tipos de industrias, esta Ultima es la clasificacibn mas
universal que puede ser considerada en el campo de la automatizacién y control.

2. Se prefiere tratar los temas en una secuencia diferente a como aparecen en el libro
de texto, simplemente como una mejora en cuanto a la légica y secuencia de la
ensefianza.

Tema 2. Automatizacién y competitividad

Objetivo:
Identificar la importancia y argumentos para la automatizacion de procesos de manufactura.

Notas para la ensefianza del tema:
1. Insistir en la importancia de la automatizacion como alternativa para mejorar la competitividad
de los procesos de manufactura.
2. Aungue puedan existir clasificaciones mas extensas referentes a los tipos o niveles de
automatizacion, se intenta en este tema dejar las bases para entender desarrollos de mayor
detalle en temas posteriores del certificado.

Tema 3. Administracion de operaciones y competitividad

Objetivo:

Comprender la importancia de las operaciones, la relacion entre requerimientos del producto-
produccion y poder definir la estrategia de manufactura de una empresa a partir de captar las
necesidades del cliente y del entorno.

Notas para la ensefianza del tema:

1. En este tema se desarrolla un concepto basico, claro y organizado de las tareas operativas
que ocurren en un sistema de manufactura, algunos de los conceptos aqui tratados se
desarrollaran con mas detalle posteriormente.

2. Se aborda la relacién entre producto y proceso de produccion de una manera simplificada,
gue permite al alumno desarrollar una vision méas holistica de los sistemas de manufactura.

3. El'marco tedrico empleado para la definicion de la estrategia de manufactura de una empresa
es también simplificado, pero considerando los elementos mas importantes para que el
alumno sea capaz de definir y sensibilizarse con la importancia de la estrategia de
manufactura en el disefio y operacién de los sistemas de produccién.

Tema 4. Etapas del desarrollo del producto y los sistemas de manufactura
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Objetivo:
Conocer las etapas de desarrollo del producto, las etapas de desarrollo del proceso y su interrelacion.

Notas para la ensefianza del tema:
1. Esimportante enfatizar y aclarar al alumno cada una de las etapas del desarrollo para el
producto y los procesos.
2. Hacer una mencién especial a que la etapa de disefio de los sistemas de manufactura tratada de
manera particular en este curso es una etapa critica de la secuencia del desarrollo, y que el resto
de las etapas estaran siendo cubiertas en temas y cursos posteriores

Notas para la actividad:

1. Para esta actividad se requiere lo siguiente:
Proceso de fabricacion del Motor Stirling (MOTOR_STIRLING)
Reglamento de Seguridad del laboratorio

2. Se sugiere:
Realizar las actividades en equipo
Contar con el manual de usuario de CDMF

Tema 5. Métodos de disefo aplicados a los sistemas de manufactura

Objetivo:
Identificar las herramientas de disefio que aplican para la generacion de conceptos de sistemas de
manufactura y ensamble discretos.

Notas para la ensefianza del tema:

1. Por simplicidad, el principal enfoque del disefio se refiere a configurar un sistema de ensamble
o produccion discreto, el dominio relacionado a los sistemas de apoyo a la manufactura no
esta comprendido en este alcance. En temas posteriores del curso se cubrira el disefio de las
redes de suministro.

2. Es necesario ofrecer capacitacion adicional al instructor en el tema de disefio axiomatico, es
importante mantener una idea muy clara y simple de su aplicacion para poder ayudar al
alumno en su comprension.

3. Esimportante enfatizar y dedicar el tiempo necesario a la comprension del método de disefio
axiomatico, una vez que esta es la herramienta principal que permitira conseguir un disefio
acertado del sistema de produccion.

Tema 6. Agentes de los sistemas manufactura

Objetivo:
Comprender la clasificacion y funcion de cada uno de los agentes/elementos de un sistema de
manufactura, asi como las alternativas/configuraciones posibles para estos elementos.

Notas para la ensefianza del tema:

1. La modelacién de los sistemas de manufactura en maltiples agentes es una
alternativa para entender la estructura de un sistema de manufactura. Dicha
modelacion esta basada en los modelos de manufactura holénica o multiagentes, que
en el curso se simplifican y adaptan para llegar a una f4cil comprension del alumno.
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Tema 7. Relacion entre producto-materiales-proceso

Objetivo:
Entender la importancia del disefio para la manufactura, asi como los tipos y criterios para seleccionar
las tecnologias de proceso y los robots industriales.

Notas para la ensefianza del tema:

1. Se aborda el disefio del producto desde la perspectiva de la influencia que éste ejerce
en el disefio de los sistemas de produccion. Es por tal motivo que sélo se cubren los
aspectos relevantes que influyen en la seleccién de las tecnologias de proceso y la
seleccidn de los robots industriales relacionados con la automatizacion de los
procesos industriales.

Notas para la actividad:
1. Para esta actividad se requiere lo siguiente:
Informacion para actividad 7
Reglamento de Seguridad del laboratorio

2. Se sugiere:
Realizar las actividades en equipo
Contar con el manual de usuario de CDMF

Tema 8. Relacion entre tecnologias de manufactura y automatizacion

Objetivo:
Conocer la funcion y criterios de seleccion de las tecnologias de sujecién, manejo y control de los
sistemas de manufactura automaéticos.

Notas para la ensefianza del tema:

1. Eltema relacionado con los dispositivos de sujecion usualmente es tratado de forma
muy vaga en los libros de texto, sin embargo son elementos muy importantes del
sistema de manufactura; por tal motivo se agregan algunos articulos para que el
alumno profundice en el tema.

Notas para la actividad:

1. Para esta actividad se requiere lo siguiente:
Proceso de fabricacion del Motor Stirling (MOTOR_STIRLING)
Software CAPP
Reglamento de Seguridad del laboratorio

2. Se sugiere:
Realizar las actividades en equipo
Contar con el manual de usuario de CDMF

Tema 9. Principales paradigmas de manufactura
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Objetivo:
Conocer los diferentes paradigmas de manufactura y su influencia en el disefio de los sistemas de
manufactura emergentes.

Notas para la ensefianza del tema:

1. Se presentan los paradigmas de manufactura méas relevantes en un marco teorico
simplificado y a la medida del curso. Esto significa que existen algunos paradigmas
no mencionados o que podrian ser nombrados de forma diferente, sin embargo el
material presentado cubre lo més relevante dentro del campo de ensefianza y de
investigacion en el tema.

Notas para la actividad:
1. Para esta actividad se requiere lo siguiente:
Informacién actividad 9
Reglamento de Seguridad del laboratorio

2. Se sugiere:
Realizar las actividades en equipo
Contar con el manual de usuario de CDMF

Tema 10. Estimacion de la capacidad de produccion |

Objetivo:
Conocer las férmulas para la estimacion del tiempo de ciclo a nivel sistema y a nivel estacion de
trabajo. Conocer el procedimiento para la construccién de arboles de ensamble y diagramas de flujo.

Notas para la ensefianza del tema:
1. Por simplicidad se considera que el tiempo de ciclo de disefio de un sistema de
manufactura es igual a su tiempo de tacto.
2. Para la construccién de los diagramas de flujo pueden utilizarse herramientas que
aparecen en el menu shapes de office (Word, PowerPoint, etc.) como flowchart.

Tema 11. Disenos de layout de sistemas de produccion |

Objetivo:

Comprender la importancia e influencia del layout en los sistemas de produccion, conocer los
diferentes tipos de layout, asi como entender los criterios para la correcta seleccion y disefio de layout
para un sistema de produccion.

Notas para la ensefianza del tema:

1. Lainfluencia del layout en las propiedades del sistema de manufactura es un material
anico poco encontrado con autores del &mbito, sin embargo es importante
considerarlo porque el layout tiene que ver con la arquitectura del sistema de
manufactura y el desempefo del mismo a lo largo del su ciclo de vida.

2. Eltema relacionado con la evaluacion cuantitativa del layout se aborda de forma muy
somera, sin embargo en el tema de evaluacién temprana de los disefios de sistemas
de manufactura se ampliara su contenido.

Notas para la actividad:
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1. Para esta actividad se requiere lo siguiente:
Reglamento de Seguridad del laboratorio

2. Se sugiere:
Realizar las actividades en equipo
Contar con el manual de usuario de CDMF

Tema 12. Caso de estudio: diseno de un sistema de ensamble automotriz

Objetivo:
Entender el proceso de aplicacion de los métodos aprendidos en curso para desarrollar el disefio de
un sistema de ensamble de componentes de carroceria de un automavil.

Notas para la ensefianza del tema:

1. El caso de estudio estd basado en un problema supuesto, sin embargo, tanto los
procedimientos como las magnitudes coinciden con casos de la realidad en la
industria automotriz por lo que es un buen caso para sensibilizar a los participantes
en algunas otros aspectos criticos que se relacionen con las lineas de produccién.

Tema 13. Sustentabilidad en la manufactura

Objetivo:
Revisar dos enfoques metodoldgicos basados en manufactura esbelta y Seis Sigma como
herramientas para lograr una mejor operacién de la cadena de suministros.

Notas para la ensefianza del tema:

1. Eltema de sustentabilidad en la manufactura no se encuentra en ninguno de los
libros de texto, sin embargo, es un tema reconocido en el campo de la ingenieria y
altamente relevante, por lo que el profesor esta invitado a complementar este tema
con cualquier aportacion bibliografica o experiencia de trabajo.

2. Lasustentabilidad en las cadenas de suministro se deja pendiente para ser tratada en
un tema posterior.

Notas para la actividad:

1. Para esta actividad se requiere lo siguiente:
Proceso de fabricacion del Motor Stirling (MOTOR_STIRLING)
Reglamento de Seguridad del laboratorio

2. Se sugiere:
Realizar las actividades en equipo
Contar con el manual de usuario de CDMF

Tema 14. Evaluacion de los sistemas de manufactura

Objetivo:
Conocer y aplicar el método de evaluacion y seleccion para tomar una decision acertada sobre el
disefio del sistema de manufactura a implementar.
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Notas para la ensefianza del tema:
1. No existen referencias bibliograficas en este tema, por lo que sera importante complementar el
tema con experiencias personales, en este caso pueden ser experiencias del desarrollo de
nuevos productos 0 nuevos procesos o sistemas de manufactura

Tema 15. Caracterizacion de diferentes sistemas de

Objetivo:

Desarrollar la inquietud por analizar las mejores practicas en disefio y operacion de los sistemas de
manufactura sin importar el sector industrial en el cual se desarrolle tu actividad profesional de
manufactura.

Notas para la ensefianza del tema:
1. Se hace un resumen de los aspectos de manufactura mas relevantes en la
produccion automotriz y aeronautica, que pueden ser complementados con la
experiencia del maestro.

Evidencia

El participante debera elaborar una evidencia (producto final) por medio de la cual demuestre el dominio
de la competencia del curso, como elemento indispensable para conseguir la acreditacion del mismo. Es
decir, lo plasmado en la evidencia es aquello que buscamos que los estudiantes sean capaces de hacer
bien.

Es importante insistir en que los participantes se tomen en serio la elaboracion de las evidencias de sus
certificados, pues con ellas pueden armar un portafolio interesante de proyectos que les servira mucho al

momento de buscar ingresar al mercado laboral.

Las instrucciones para la realizacién de la evidencia son las siguientes:
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Enreviad B0 con propdsin de wida

Disena el sistema de manufactura idenfificando las necesidades del cliente, seleccionando la
estrategia de produccion, los elementos tecnologicos v niveles de automatizacion optimos que
garanticen la competitividad en la manufactura de un producto.

Descripcion
Dizeniar un sistema de produccion o ensamble automotriz partiendo de la identificacion de las

necesidades del cliente, siendo capaz de seleccionar y configurar los agentes criticos del sistema,
asi como garantizar el cumplimiento de los reguerimientos de produccion sustentable.

Objetivo

Establecer el disefnio, evaluacion y configuracion de un sistema de ensamble automotriz.
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Inrsrwad tn con proposin de wido

Requerimientos
+ Laboratorio de manufactura
Instruccicnes

1. Realicen una bisqueda de informacion referente a las caracteristicas de los diferentes
subsnzambles de cammoceria que constituyen las estructuras (BIW):

Entorno de mercado

BOM de componentes y materiales

Tecnologias de proceso

Tecnologias de automatizacion (proceso, manejo, control)

Tecnologias de herramentales

Layout de produccion

"o an oo

2. Esta informacion sera Otil para establecer un antecedente en la implementacion a realizar
y un enlace con los desarmrollos actuales.

3. Una vez que cuenten con esta informacion, elijan un subensamble particular de la
camoceria para proceder con la primera parte del dizefio del siztema de ensamble.
Consideren lo siguiente:

a. Definir el método del desarrollo para el zistema de ensamble.
b. La definicion de las necesidades del cliente.
¢. La estrategia de produccion o automatizacion.
d. Identificacion preliminar de los agentes del sistema (tecnologias, humanos,
estratégicos).
e. La matriz de disefio preliminar del sistema correlacionando las necesidades del
cliente con las funciones del sistema vy los parametros de disefio.
4. |dentifiguen detalladamente los requenimientos para la manufactura del producto v las
formas o medios para controlar las caracteristicas criticas del producto o proceso.
5. Busquen informacion sobre diferentes tecnologias de proceso o automatizacion v
consideren aquellas que representen mayor ventaja operativa (costo, energia, flexibilidad,
precisian) siempre presentando las fuentes de su blsqueda.
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Entregable
En un documento entrega la siguiente informacion.

a. Investigacion sobre las caracteristicas de los diferentes subensambles de carmoceria.

b. Desamolio del subensamble v definir: método de desarrollo, necesidades del cliente,
estrategia de produccion, identificacion de agentes del sistema y matriz de disefio
preliminar del sistema.

¢. Definicion del métedo de desarrollo para ensamble.

d. Definicion de la necesidad del cliente

Criterios de evaluacion
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[k 6n con proposio de wido

Criterio Puntaje
1. Identificacion de subensamble. 25
2. Desamollo del sistema de ensamble. 25
3. Método para desarrolla de ensamble 25
4. Deteccion de necesidades del cliente 25
Total 100
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Entrega final de evidencia

Requenmientos
* Laboratono de manufactura

Instruccicnes

1. Desarrollen la matriz de disefio para el sistema de ensamble.

2. Realicen un analisis preliminar de capacidad y tiempo de ciclo de las estaciones del
sistema de ensamble, junto con un bosguejo de diagrama preliminar del flujo de proceso

3. La evidencia continda con la generacion de la linea de ensamble congiderando lo
siguiente:

a. Disefiar un diagrama de flujo de proceso gue incluya todos los aspectos que
consideren importantes mostrar.

b. ‘Validar el cumplimiento del tiempo de ciclo para cada una de las estaciones del
sistemna de ensamble.

¢c. Disefio del layout.

d. Validar requerimientos de equipos, energéticos v gente.

4. Comparen los indicadores de desempefio de la linea de ensamble considerando lo
giguiente:

a. Estimacion del porcentaje de valor agregado.
b. Estimacion del consumo energético.
¢. Propuesta de impacto social de cada sistema.

5. Repitan los puntos 9 v 10 para generar diferentes alternativas de linea de ensamble.

6. Seleccionen el sistema de ensamble que cumpla con las necesidades del cliente y que
tenga el mejor balance entre los indicadores de sustentabilidad (porcentaje de valor
agregado, consumo energetico, impacto social).

7. lIntegren el trabajo elaborado durante las 3 fases de su evidencia en un reporte que detalle
pasos, resultados, explicacion y descripcion del desamollo de su sistema de ensamble.

Entregable
IMPORTANTE

Recuerda gue para la entrega final, deberas presentar las etapas anteriores con las correcciones
aplicadas de acuerdo a la retroalimentacion de tu Facilitador.

|dentificacion preliminar de los agentes del sistema

Mafriz de disefio preliminar del sistema

En un documento entrega la siguiente informacion:

Validacion del proceso de produccion para diferentes altemativas de disefio
Evaluacion y seleccion del sistema de ensamble.

Aplicacion de los criterios de sustentabilidad para la seleccion de disefio que mejor
zatisfaga los requenmientos del cliente

Reporte con pasos, resultados, explicacion y descripcion del desarrollo del sistema de
ensambie.

e anTw

=

La rdbrica con la que usted debera evaluar la evidencia final es la siguiente:

Concepto NIVELES DE DESEMPENO
Equivalencia Excelente Sobresaliente Aceptable Suficiente Insuficiente No cumple Puntos
con el totales
requisito
Identificacion 20 puntos 16 puntos 12 puntos 8 puntos 4 puntos 0 puntos 20
de 1. Establecié 1. Establecié un | 1. Establecié un = 1. Establecié un | 1. Establecié un | 1. No establece
subensamble. un sistema de sistema de sistema de sistema de sistema de un sistema de
subensamble. subensamble. subensamble. subensamble. subensamble. subensamble.
Incluye 6 delos = Incluye 5 de los Incluye 4 de los Incluye 3 de los Incluye 2 de los
siguientes siguientes siguientes siguientes siguientes
clementos: clementos: clementos: clementos: elementos:
entorno de entorno de entorno de entorno de entorno de
mercado, BOM | mercado, BOM mercado, BOM mercado, BOM mercado, BOM
de de componentes | de componentes = de componentes | de componentes
componentes y |y materiales, y materiales, y materiales, y materiales,
materiales, tecnologias de tecnologias de tecnologias de tecnologias de
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Desarrollo del
sistema de
ensamble

Disefio de la
secuencia de
ensamble

Validacion del
proceso de
produccion
para diferentes
alternativas de
disefio (definir
y cuantificar
tecnologfas,
tiempos,
gente,
indicadores de
desempefio de
produccion)

tecnologias de
proceso,
tecnologias de
automatizacion,
tecnologia de
herramientas,
layont de
produccién

10 puntos
1. El disefio
cuenta con 5 de
los siguientes
criterios:
definicion del
método de
desarrollo para
ensamble,
definicion de la
necesidad del
cliente,
estrategia de
produccion,
identificacion
preliminar de
los agentes del
sistema 'y
matriz de
disefio
preliminar del
sistema.

30 puntos
1. El disefio
cuenta con 4 de
los siguientes
criterios:
desarrollo de
matriz de
disefio
detallada para
el sistema de
ensamble,
estimacion de
ciclo completa,
diagrama de
flujo con
secuencia de
ensamble
completo e
identificacion
de tecnologias
de proceso y
manufactura
completa.

10 puntos
1. Generacion
de layont de las
propuestas de
disefio
completa (al
menos 3
propuestas)
2. Validacion
de capacidad
de produccién
de las
propuestas de
disefio
completa (al
menos 3
propuestas)
3. Con tabla
resumen
comparativa
completa (al

proceso,
tecnologias de
automatizacion,
tecnologia de
herramientas,
layont de
produccion.

8 puntos
1. El disefio
cuenta con 4 de
los siguientes
criterios:
definicion del
método de
desarrollo para
ensamble,
definicion de la
necesidad del
cliente,
estrategia de
produccion, d.
Identificacion
preliminar de
los agentes del
sistema y matriz
de disefio
preliminar del
sistema.

25 puntos
1.El disefio
cuenta con 3 de
los siguientes
criterios:
desarrollo de
matriz de disefio
detallada para el
sistema de
ensamble,
estimacion de
ciclo completa,
diagrama de
flujo con
secuencia de
ensamble
completo e
identificacion de
tecnologias de
proceso y
manufactura
completa

8 puntos
1. Generacion
de layont de las
propuestas de
disefio completa
(al menos 3
propuestas)
2. Validacién de
capacidad de
produccion de
las propuestas
de disefio
completa (al
menos 2
propuestas)
3. Con tabla
resumen
comparativa
incompleta (al
menos 2
propuestas)
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proceso,
tecnologias de
automatizacion,
tecnologia de
herramientas,
layont de
produccion.

6 puntos
1. El disefio
cuenta con 3 de
los siguientes
criterios:
definicion del
método de
desarrollo para
ensamble,
definicion de la
necesidad del
cliente,
estrategia de
produccion, d.
Identificacion
preliminar de
los agentes del
sistema y matriz
de disefio
preliminar del
sistema.

20 puntos
1.El disefio
cuenta con 2 de
los siguientes
criterios:
desarrollo de
matriz de disefio
detallada para el
sistema de
ensamble,
estimacion de
ciclo completa,
diagrama de
flujo con
secuencia de
ensamble
completo e
identificacion de
tecnologias de
proceso y
manufactura
completa

6 puntos
1. Generacion
de layont de las
propuestas de
disefio
incompleta (al
menos 2
propuestas)
2. Validacion de
capacidad de
produccion de
las propuestas
de disefio
incompleta (al
menos 2
propuestas)
3. Con tabla
resumen
comparativa
incompleta (al
menos 1
propuestas)

proceso,
tecnologias de
automatizacion,
tecnologia de
herramientas,
layout de
produccion.

4 puntos
1. El disefio
cuenta con 2 de
los siguientes
critetios:
definicion del
método de
desarrollo para
ensamble,
definicion de la
necesidad del
cliente,
estrategia de
produccion, d.
Identificacion
preliminar de
los agentes del
sistema y matriz
de disefio
preliminar del
sistema.

15 puntos
1.El disefio
cuenta con 1 de
los siguientes
critetios:
desarrollo de
matriz de disefio
detallada para el
sistema de
ensamble,
estimacion de
ciclo completa,
diagrama de
flujo con
secuencia de
ensamble
completo e
identificacion de
tecnologias de
proceso y
manufactura
completa

4 puntos
1. Generacion
de layout de las
propuestas de
disefio
incompleta (al
menos 2
propuesta)
2. Validacion de
capacidad de
produccion de
las propuestas
de disefio
incompleta (al
menos 2
propuesta)
3. Con tabla
resumen
comparativa
incompleta (al
menos 1
propuestas)

proceso,
tecnologias de
automatizacion,
tecnologia de
herramientas,
layout de
produccién.

2 puntos
1. El disefio
cuenta con 1 de
los siguientes
criterios:
definicion del
método de
desarrollo para
ensamble,
definicion de la
necesidad del
cliente,
estrategia de
produccion, d.
Identificacion
preliminar de
los agentes del

sistema y matriz

de disefio
preliminar del
sistema.

10 puntos
1. Presenta
disefios sin
criterios
requisitos.

2 puntos
1. Generacion
de /layont de las
propuestas de
disefio
incompleta (al
menos 1
propuesta)
2. Validacion de
capacidad de
produccién de
las propuestas
de disefio
incompleta (al
menos 1
propuesta)
3. Sin tabla
resumen
comparativa

0 puntos
1. No cuenta
con disefio.

0 puntos
1. No realiza
disefio

0 puntos
1. No genera
layont de las
propuestas de
disefio
incompleta
2. No presenta
validacion de
capacidad de
produccion de
las propuestas
de disefio.
3. Sin tabla
resumen
comparativa
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Evaluacion y
seleccion del
sistema de
ensamble.
Aplicacion de
los criterios de
sustentabilidad
para la
seleccion de
disefio que
mejor satisfaga
los
requerimientos
del cliente

Reporte con
pasos,
resultados,
explicacion y
descripcion
del desarrollo
del sistema de
ensamble

menos 3
propuestas)
20 puntos
1. Estimacion
del porcentaje
de valor
agregado
completa (al
menos 3
propuestas).
2. Estimacion
de consumo
energético
completa (al
menos 3
propuestas).
3. Graficos del
desempefio
sustentable
completo (al
menos 3
propuestas).
10 puntos
1. Reporte final
completo que
incluye los
siguientes 7
clementos:
introduccion,
objetivo,
metodologfa,
desarrollo,
resultados,
conclusiones y
trabajo futuro.

16 puntos
1. Estimacion
del porcentaje
de puntaje
agregado
completa (al
menos 3
propuestas).
2. Estimacion
de consumo
energético
incompleta (al
menos 2
propuestas).
3. Graficos del
desempefio
sustentable
incompleto (al
menos 2
propuestas).

8 puntos
1. Reporte final
que incluye 6 de
los siguientes
clementos:
introduccion,
objetivo,
metodologfa,
desarrollo,
resultados,
conclusiones y
trabajo futuro.
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12 puntos
1. Estimacion
del porcentaje
de valor
agregado
incompleta (al
menos 2
propuestas).
2. Estimacion
de consumo
energético
incompleta (al
menos 2
propuestas).
3. Graficos del
desempefio
sustentable
incompleto (al
menos 1
propuestas).

6 puntos
1. Reporte final
que incluye de 5
de los siguientes
clementos:
introduccion,
objetivo,
metodologfa,
desarrollo,
resultados,
conclusiones y
trabajo futuro.

8 puntos
1. Estimacion
del porcentaje
de valor
agregado
incompleta (al
menos 2
propuestas).
2. Estimacion
de consumo
energético
incompleta (al
menos 2
propuestas).
3. Graficos del
desempefio
sustentable
incompleto (al
menos 1
propuestas).

4 puntos
1. Reporte final
que incluye 3 de
los siguientes
elementos:
introduccién,
objetivo,
metodologia,
desarrollo,
resultados,
conclusiones y
trabajo futuro.

4 puntos
1. Estimacion
del porcentaje
valor agregado
incompleta (al
menos 1
propuesta).
2. Estimacion
consumo
energético
incompleta (al
menos 1
propuesta).
3. Sin graficos
del desempeno
sustentable.

2 puntos
1. Reporte final
que incluye 1 de
los siguientes
elementos:
introduccion,
objetivo,
metodologfa,
desarrollo,
resultados,
conclusiones y
trabajo futuro.

0 puntos
1. No presenta
estimacion  del
porcentaje valor
agregado.
2. No presenta
estimacion  de
consumo
energético
3. No
con graficos.

cuenta

0 puntos
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