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Introduccion

El presente documento tiene la finalidad de mostrarle a usted, facilitador de nivel maestria,
informacioén esencial para la imparticidon del curso. Este manual le serd de utilidad para:
1. Revisar la metodologia del curso a impartir.
2. ldentificar las competencias a desarrollar en cada mddulo.
3. Conocer los mecanismos de evaluacion del curso; y
4. Conocery aplicar las notas de ensenanza, es decir, recomendaciones y sugerencias
especificas de parte del equipo de Diseno Académico, para optimizar la imparticion del
mismo.

Lo anterior le ayudard a encaminar todos sus esfuerzos para lograr los objetivos y competencias
del curso con sus estudiantes.

Es importante mencionar que algunos cursos de maestria requieren de recursos especiales, por
lo que agregamos una seccidn en este documento que deberds revisar con oportunidad y

detenimiento, para prever cualquier situacién que se pueda tornar adversa.

iGracias por aportar su conocimiento y experiencia en la imparticion de este curso!

Competencias del curso

Al finalizar el curso Proyecto integrador aplicado a la especialidad, el participante deberd
haber desarrollado y adquirido las siguientes competencias de posgrado, en toda su extensién:

Competencia 1 Competencia 2
Realiza un proyecto de investigacion Propone estrategias para implementar
utilizando el método cientifico. mejoras en un contexto especifico.

Metodologia del curso

El curso Proyecto integrador aplicado a la especialidad estd disefiado bajo el modelo de
aprender haciendo que caracteriza a la Universidad Tecmilenio. A través del mismo, adquirirds
conocimientos, habilidades y actitudes con los que podrds demostrar tu saber y tu saber hacer.
Para lograr este objetivo, realizards diversas evidencias, reforzards/ampliards tu conocimiento
con el estudio del contenido, y compartirds tus experiencias y aprendizajes con otros
profesionistas.

Este curso tiene dos mddulos, de cuatro temas cada uno. Las actividades y evidencias del
curso estdn encaminadas a la demostracion de la adquisicién de las competencias del curso.
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Como se observa en los grdficos anteriores, a lo largo del curso, el participante trabajard en lo
siguiente:

e 4 acftividades

e 2 evidencias

e 1 examen final

Actividades

Las actividades estdn disenadas para repasar los principales conceptos y facilitar la adquisicion
de las competencias del curso.

Evidencias

La evidencia consiste en un proyecto de investigacién enmarcada en un caso real del drea de
Recursos Humanos o Finanzas de una institucion.

Tanto usted como los participantes podrdn revisar las instrucciones y rdbricas de evaluacién de
las evidencias siguiendo esta ruta:

Inicio> Evidencia

= UNIVERSIDAD
1'mf TECMILENIO.

Informacién general Médulos Evidencia~

Evidencia 1 h

Fundamentos de la A

administracion

Herramienta SafeAssign

SafeAssign es una herramienta que se encuentra disponible dentro de Blackboard, la cual sirve
para revisar las actividades, con el fin de detectar posibles plagios. Ademds ayuda a identificar
a los alumnos que no citan correctamente sus fuentes de informacién para darles seguimiento
en este aspecto y asegurarse que comprendan coémo se debe presentar el andlisis.

En caso de encontrar informacion plagiada en las actividades se deberd sancionar al alumno
de acuerdo al articulo 74 del reglamento de deshonestidad académica, el cual estipula:
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Cuando el alumno cometa un acto académico deshonesto el
profesor deberd asignar una calificacién de DA (la cual equivale a
cero) en la actividad o evaluaciéon correspondiente en el que
cometié la deshonestidad y enviard notificacién por escrito a la
direccién académica correspondiente, quien a su vez notificard a
la Direccidon del Campus y la Direcciobn de Administraciéon
Académica.

Enseguida se explica la forma de utilizar la herramienta:

1. Selecciona la opcidn “SafeAssing” del menuU CourseTools que aparece en la barra del
lado izquierdo.

v Course Tools

Achievements
Announcements
Blackboard Collaborate
Blackboard Collaborate Ultra
Blogs

Collaboration

Commercial Content Tools
Contacts

Course Calendar

Course Messages

Date Management
Discussion Board
Glossary

Goals

Journals

Mobile Compatible Test List
Rubrics

SafeAssign

Self and Peer Assessment
Send Email

Tasks

Tests, Surveys, and Pools
Wikis

2. Hazclic enla opcién “DirectSubmit” para comenzar la revision.

SafeAssign

SafeAssign ltems
View SafeAssign Items in this course.

DirectSubmit
Manage and submif papers to the SafeAssign service.
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3. Enseguida haz clic en el botdn “Submit Paper” situado en la parte superior derecha.

DirectSubmit

! w i . . . . i
Folders e Private Direct Submit for Alma Beatriz Mercado Guerra Private Shared
' Top Folder
Remove No papers submitted in this folder.

4. Para subir el documento que contiene la tarea del alumno deberds marcar la casilla de
verificacién que dice "Upload File” y posteriormente hacer clic en el botdén “Seleccionar
Archivo”.

Paper Submission
Submission Options

Submit as draft (do not add papers to Institutional Search Database)
Skip Plagiarism Checking (only add papers to Institutional Search Database)

File Upload

= Upload File
"File To Attach Seleccionar archivo ||Mingin archivo seleccionado

Acceptable Fie Formats: .zip, .doc, .docx, .ppt, .pptx, .odt, .bet, .pdf, .ifand
-hitm

Copy/Paste Document
"Paper Title

"Paper Text

5. Una vez cargado el archivo deberds hacer clic en el botén “Submit”.

Submit

—

6. Aparecerd el archivo cargado, y del lado derecho el estatus que indica que se estd
revisando. El tiempo que tarda en realizar la verificacién puede variar segin el nUmero
de cuartillas que contenga el documento.

i-view . . . .
Folders viewtree Private Direct Submit for Alma Beatriz Mercado Guerra Private Shared

d Filename: File Matching Draft Submitted
‘3 Top Folder
Froere [ Trabajo final Metodologia de La Investigacion_180416.doc ] E3 0% vie, mar 24, 2017, 10:26 AM

Delete

7. Al finalizar aparecerd el icono con el check verde que indica que la revision ha
finalizado y el porcentaje de texto que contiene el documento que se encontrd en
diversas fuentes de la red.

Trabajo final Metodologia de La Investigacion_190416_doc + [ 44% 1' ] vie, mar 24, 2017_10:26 AM
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8. Para ver el detalle del reporte deberds hacer clic en la columna “SA Report” donde se
encuentra el check verde y en automdtico se abrird una ventana con el reporte

completo.
#  Filename File atching Draft
¥  Trabajo final Metodologia de La Investigacion_190416.doc 3 44%
Delete

Submitted

vie, mar 24, 2017, 10:26 AM

9. Se mostrard subrayado el texto con varios colores para identificar la fuente donde fue

localizado.

) SCOPE STATEMENT Descripcién del Alcance del Producto

Requisitos: () condiciones o capacidades que debe poseer o satisfacer el producto para

cumplir con contratos, normas, especificaciones, U OTROS documentos formalmente

impuestos.

Caracteristicas: @ propiedades fisicas, quimicas, energéticas, o psicologicas, que son

distintivas del producto, v/o que describen su singularidad.

Los alumnos que ingresen al programa deberan firmar una carta compromiso al igual
que sus papas, en la cual se establezcan los lineamientos y en la que manifiesten estar de

acuerdo en cumplirlos.

Este programa no se ha llevado a cabo con anterioridad en la escuela secundaria No. 31,
lo cual resultara innovador para la comunidad escolar y ayudara a aumentar el nivel

educativo de la misma.

@ Criterios de Aceptacién del Producto: @ especificaciones o requisitos de

rendimiento, funcionalidad, etc., que deben cumplirse antes que se acepte el producto

del proyecto.

10. Para revisar a detalle el reporte, deberds hacer clic sobre cada enunciado y se abrird
un peqgueno recuadro con la comparacion de textos, seialando la liga web de donde
se extrajo y ala cual podrds ingresar directamente haciendo clic sobre el hipervinculo.

Uploaded - Trabajo final Metodologia de La
Investigacion_190416.doc

condiciones o capacidades que debe poseer 0
satisfacer el producto para cumplir con contratos,
normas, especificaciones, U OTROS documentos
formalmente impuestos
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Temario
Los temas que se abordardn en este curso son los siguientes:

Desarrollo de la propuesta de investigacion
Planteamiento del problema
Fundamentacioén tedrica

Diseno de proyecto

Ejecucién de la investigacion

Resultados de la investigacion
Conclusiones y recomendaciones
Presentacion del proyecto

O NGO~ —

Recursos especiales
Los participantes podrdn utilizar el siguiente liboro como material de apoyo:

e Baptista, P., Ferndndez, C. y Herndndez, R. (2014). Metodologia de la investigacion (6°
ed.). México: McGraw Hill.
ISBN: 9781456225353

Opcionalmente puedes consultar la 6% ed.en version electrénica (e-Book) de este libro en
Digital: hitp://millenium.itesm.mx

Las explicaciones de cada tema en Blackboard no sustituyen de ninguna forma la necesidad
de adquirir el libro de texto que ha sido designado para este curso. Es importante hacer
hincapié en esto frente a los participantes desde el inicio del curso.

Evaluacion

La evaluacién del curso se estructura de la siguiente manera:

Unidades Instrumento Evaluador Puntos
4 Actividades 50
2 Evidencia 40
1 Examen final 10
Total 100 puntos

Dichos productos se entregardn de acuerdo a la siguiente agenda, definida una vez que se

hayan validado fechas y valores con la informacion disponible en el sistema:
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Actividad Semana de entrega Ponderacion

Actividad 1 1 10
Actividad 2 2 10
Actividad 3 3 15
Actividad 4 4 15
Evidencia 1 2 20
Evidencia 2 4 20

Examen final 10

Total 100 puntos
IMPORTANTE:
Estimado profesor, no olvides capturar las calificaciones de tu grupo en las fechas
indicadas

Puedes ver un manual para capturar calificaciones siguiendo esta ruta en Mi espacio:
Mi espacio - TEC Apps = Mis Herramientas de Trabajo - BANNER Tecmilenio Manuales
Docentes

Siimpartes clase de manera presencial, puedes ver un manual para capturar inasistencias
siguiendo esta ruta en Mi espacio:
Mi espacio > TEC Apps = Mis Herramientas de Trabajo - BANNER Tecmilenio Manuales
Docentes
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1 = TEC APPS

it TODAS LAS APPS

Mis herramientas de trabajo

B BANNER Tecmilenio INB

W FAVORITOS

© RECOMENDADOS
BANNER Tecmilenio Manuales Académicos

Mi Compensacién

BANNER Tecmilenio Manuales Docentes BANNER Tecmilenio Manuales Escolares

+

Mis Documentos De Trabajo+

BANNER Tecmilenio SS8
Trabajo

BANNER Tecmilenio XE Admin Centro de Atencion para Servicios de Edu.

¢ 0HH

Descarga de Lync Espacio Transformacion

pa) Mis Herramientas De - B BANNER Tecmilenio Overall XE Admin

H @

OO Portal de procesos Servicios en Linea Tecmilenio

m Sitio de Informacion Institucional Success Factors A
Tecmilenio +

Notas de ensenanza por tema

Antes de impartir el curso, por favor revise de manera general los datos y conceptos
proporcionados en el mismo, con el fin de detectary, en su caso, poder actualizar y/o
enriguecer previamente la informacién especifica al tiempo en que se estd impartiendo el
Curso.

Un aspecto de gran importancia en el desarrollo de los temas es el involucramiento de usted
como Facilitador para propiciar que la competencia del curso se cumpla, pero también ir
preparando a los participantes para que vayan desarrollando propuestas de soluciones
innovadoras a problemas actuales propias del drea.

Enseguida puede revisar las notas de ensenanza generales y por tema para este curso.

Generalidades \

Para la imparticién de este curso, se sugiere:

1. Revisar con tiempo la lista de entregables y la agenda en Banner para saber en qué
temas y semanas se deben realizar las actividades.

2. Revisar el manual de Blackboard para conocer las mejores formas de mantener una
comunicacién constante y efectiva con los estudiantes, despejar dudas y motivarlos.
Puedes ver un tutorial de la plataforma en esta liga:
https://drive.google.com/file/d/0Bw75UclLH85hkOHVLaGo3WCT1gUDA/view?2usp=shari
ng

3. Revisar periddicamente el foro de dudas en Blackboard para resolver las preguntas e
inquietudes de los participantes acerca de las actividades y la evidencia.

4. Motivar al alumno a participar y realizar sus actividades a tiempo.

5. Proveer retfroalimentacién constante de las actividades que realizan los participantes.
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6. Elaborar una Agenda y subirla a la plataforma para que los participantes puedan
visualizar de manera esquemdtica los temas y actividades que deberdn revisar cada
semana.

7. Enriquecer el curso con videos o lecturas adicionales.

8. Readlizar una sesiéon inicial para dar una bienvenida al curso y explicar en qué consiste,
ademds de 4 sesiones sincronicas para repasar los temas revisados y resolver las
diferentes dudas que puedan surgir. Para estas sesiones, se utilizard la herramienta de
Blackboard Collaborate, que permite incluso grabar la sesidon para que los alumnos
gue no logren asistir puedan consultarla en otro momento. NOTA: dadas las
caracteristicas de nuestros estudiantes de maestria, se recomienda que Ias sesiones se
lleven a cabo después de las 6 de la tarde.

Puedes ver una guia para el uso de Blackboard Collaborate haciendo clic en este
enlace: https://drive.google.com/file/d/0Bw75UclH85hklbmd3U3FYZNIZTA/view
Puedes ver una guia para organizar las sesiones sincrénicas haciendo clic en este
enlace:
https://drive.google.com/file/d/0Bw75UcLH85hkd]ASbzNCNmIWWS8/view2usp=sharing

9. Recordar (opcionalmente) a los participantes acerca de las entregas de sus
actividades por medio de la seccion de Avisos de Blackboard.

1. Eldesarrollo del contexto y de la fundamentacién tedrica es considerado en algunos
casos de poca relevancia y no llega a ser contemplado como parte de una
investigacion para fines prdcticos. Por tanto, es importante que haga énfasis en este
punto, ya que es donde el investigador puede evitar hacer un estudio que ya falld
con anterioridad o un estudio que ya existe actualmente y que puede ser utilizado.

2. Enfatice en que consiste el término de investigacion, asi como su importancia y papel
gue ejerce en el proceso de construccion del conocimiento, qué es el método
cientifico y cédmo se caracteriza.

1. Haga énfasis en el entendimiento de las hipdtesis de investigacion, nula y alternativa y
de las variables dependientes e independientes. Estos elementos son los mds
relevantes para la investigacion.

2. Expligué a detalle de qué se compone un problema y el beneficio que se obtendrd al
investigarlo, y brinde ejemplo sobre cudles pueden ser los alcances del proyecto y
codmo justificar su utilidad.

1. Esrecomendable que el profesor realice un ejemplo propio del procedimiento de
validaciéon de la hipdtesis para tenerlo como base al momento de explicarlo a los
alumnos. Para simplificar el proceso de determinar la desviacién estdndar, puede
proporcionar la férmula de Excel.
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1. Haga énfasis en que existe una estrecha relacion entre el planteamiento del
problema y el diseho de investigacion ya que, con base en la hipdtesis, se
determinard el fipo de investigacion. Existen distintos disehos de investigacion; sin
embargo, debe hacer ver al alumno que debe tener su objetivo muy claro para
poder seleccionar el disefio adecuado a la hipdtesis planteada.

1. Expligue a detalle cudl es la forma de seleccionar y validar los instrumentos de
medicion adecuados para una investigacion y brinde ejemplos de las situaciones que
pueden generar resultados invdlidos o poco confiables.

1. En Google Academic busque el articulo: “La investigacion cualitativa (sintesis
conceptual)” de Miguel Martinez M. Ahi podrds encontrar una descripcién de la
muestra cualitativa asi como otros aspectos de este tipo de investigacion.

2. Enfatice sobre el proceso de interpretacion de resultados y cémo se comparan los
resultados obtenidos contra las hipdtesis.

Tema 7

1. Las escalas de medicidon es un tema que complementa el disefio del instrumento. Con
las escalas, se define como se cuantificardn u obtendrdn los datos de los reactivos del
instrumento. Es altfamente recomendable leer sobre este tema en el libro de
Herndndez, Fernandez-Collado y Baptista.

2. Expligue a detalle la forma de interpretar los resultados de la investigacién y generar
las conclusiones a partir de la interpretacion de resultados.

1. Los métodos vistos en este tema no son todos los que abarca la investigacion
cualitativa. También existen algunos otros. En la siguiente liga verds otros tipos de
métodos que pueden ser Utiles, segin sea el caso:

Cuenca, Antonio (2006). Métodos cualitativos. Recuperado el 3 de octubre de 2010
en http://documentosaracs.googlepages.com/Cudlitativo.pdf

2. Promueva gue los estudiantes consulten trabajos de investigacion para que vean la
forma de presentar un reporte de resultados, asi como los recursos grdficos y visuales
gue generan un impacto positivo en la presentacion.
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